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NEXUS Y MEMORIA 2024

MENSAJE DEL CEO DE NEXUS CHILE

Nos complace presentar la memoria 2024
de nuestro Grupo Nexus Chile SpA.

El ano 2024 se caracterizd por concentrar
los principales impactos derivados de los
fallos judiciales relacionados con las Tablas
de Factores de Riesgo y la tarifa GES, lo
gue provocd una importante merma en los
ingresos de toda la industria. Esta situacion
se tradujo en pérdidas crecientes, que
alcanzaron los $100.690,6 millones. A
ello se sumé el reconocimiento del pasivo
correspondiente a las devoluciones de
cotizaciones a nuestros afiliados y ex
afiliados, por un total de $99.999 millones.

Durante el tercer trimestre, se logrd la
aprobacién de la Ley Corta de Isapres,
cuyo propoésito fue dar cumplimiento
a los dictamenes de la Corte Suprema
previamente mencionados, pero también
entregar viabilidad financiera y operativa a
la industria. En ese marco, se incorporaron
medidas como la implementaciéon de una
prima Unica de ajuste y la adecuacién de los
planes de salud al 7% de cotizacién legal, lo
gue implicé la absorcion de los excedentes
como parte de los ingresos de las
instituciones. Estas medidas comenzaron
a aplicarse durante el cuarto trimestre del
ano, generando mayores certezas sobre los
ingresos proyectados para 2025, con lo cual
se podrian alcanzar los equilibrios técnicos
de las carteras, toda vez que deberian
disminuir los apremios en sus margenes,
volviendo a unasituacién de normalizacion.
El exigente entorno regulatorio y el nuevo
marco legal de la industria tuvieron, sin
embargo, una contrapartida positiva en el
ambito comercial para nuestra filial Isapre
Nueva Masvida, consolidandose como el
lider indiscutido en ventas y crecimiento de
cartera durante el 2024. Mientras el resto
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de la industria experimento retrocesos, fue la Unica
institucion que mantuvo una cartera en crecimiento
mes a mes, logrando superar el 11% de participacion
de mercado. Esta tendencia muestra proyecciones
igualmente positivas para 2025.

Finalmente, es importante reafirmar que, con la
consolidacién del nuevo marco regulatorio tras
la promulgaciéon de la Ley Corta, y la consiguiente
reducciéon de las incertidumbres generadas por los
fallos de la I. Corte Suprema, hemos ingresado a un
nuevo ciclo evolutivo y de estabilidad financiera para
nuestros activos. La favorable y sostenida tendencia
de crecimiento, junto con el restablecimiento de
los equilibrios técnicos de la cartera, nos permiten
proyectar con optimismo el futuro de nuestra
operacioén. Todo ello reafirma el compromiso con
la proteccion de nuestros afiliados, trabajadores,

prestadores y proveedores en general.

Asimismo, persistiremos firmemente en las
directrices de crecimiento, manteniendo nuestra
decision de participar activamente en los procesos
de cambio y perfeccionamiento del sistema de salud
chileno. Y seguiremos impulsando las reformas
qgue consideremos necesarias, contribuyendo
con toda nuestra experiencia —tanto local como
internacional— al desarrollo de un sistema de salud
gue garantice el acceso oportuno a tratamientos de
calidad y de calidad para todos..

Eduardo Sanchez W.
CEO Nexus Chile
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SECTOR ASEGURADOR

DE SALUD EN CHILE

En 2024, el sistema privado de salud asegurd en promedio a 2.645.614 personas, lo que al 31 de
diciembre representaba un 13% de la poblacion del pais.

Estacifrareflejaunadisminuciondel 5,8% encomparaciéncon 2023, conuntraspaso mayoritario
de afiliados hacia el sistema publico, Fonasa (Fondo Nacional de Salud).

La distribucién de beneficiarios, segln sistema previsional fue el siguiente:

Fuerzas armadasy
particulares

o |sapres

¢ Fonasa

Fuente: Superintendencia de Salud. FONASA. INE
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Sistema privado de salud

Afiliados de Isapres Abiertas
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B Fuente: Superintendencia de Salud.

Cartera de afiliados

El 2024 el nimero de afiliados a las isapres abiertas disminuyé en un 5,3% en comparacién con el
2023, acumulando una caida total del 15,3% desde el afio 2015. Esta tendencia, que comenzd a
acentuarse a partir del afno 2020, se intensificod especialmente los anos 2023 y 2024, impulsada
por el alza en los precios de los planes de salud y por la incertidumbre generada en la industria
tras unaserie de fallos judiciales. Estos fallos suspendieron las adecuaciones de precios anuales,
anularon cambios en la prima GES y modificaron los precios finales de los planes de salud
contratados por los afiliados al reemplazar |a Tabla de Factores de Riesgo de dichos contratos

por la publicada por la Superintendencia de Salud el ano 2019.



NEXUS V\ MEMORIA 2024

Cambios normativos

El 24 de mayo de 2024 se publicé la Ley N° 21.674, conocida como “Ley Corta de Isapres”, que
introdujo importantes modificaciones al sistema de salud, incluyendo la creaciéon de un nuevo
Modelo de Atencion en el Fonasa y ajustes a la normativa que rige a las isapres. Su objetivo
principal fue viabilizar el cumplimiento de la jurisprudencia de la |. Corte Suprema relacionada
con la aplicacién de una Tabla Unica de Factores de Riesgo, resguardando al mismo tiempo la
estabilidad financiera de estas instituciones.

Unodelosaspectos central de laley fue el establecimiento de un plazo maximo de trece afios para
que las isapres devuelvan los montos supuestamente cobrados en exceso. Estos corresponden a
cotizaciones aplicadas con base en la Tabla de Factores emitida por la Superintendencia de Salud
en 2019, asi como los cobros efectuados a las cargas no natas y menores de dos anos. La ley
también ordena el ajuste inmediato de los precios de los planes de salud afectados por el cambio
delatabla,y prohibe el cobro por estas cargas.

De forma excepcional y por Unica vez, permitiéo ademas ajustar el valor de la cotizacién legal en
aquelloscontratos cuyo preciopactadoerainferioradichovalor. Parahacer efectivaladevolucion
de los cobros en exceso, las isapres debieron presentar un Plan de Pago y Ajuste, incluyendo:
el plazo de restitucion (no superior a 13 afios), una propuesta para reducir costos, y una prima
extraordinaria por beneficiario, necesaria para restablecer el equilibrio financiero. Ademas,
mientras se mantenga la deuda con los afiliados, las isapres no podran distribuir utilidades ni
dividendos.

La deuda total de las isapres abiertas fue fijada en mas de 30 millones de unidades de fomento.
Las primas extraordinarias autorizadas por la Superintendencia de Salud —exceptuando una
isapre con participacion reciente en el mercado— varian entre 0,244 UF y 1,108 UF mensuales
por beneficiario, con un promedio de 0,64 UF.
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Resultados financieros

En 2024, los ingresos operacionales de las isapres abiertas alcanzaron los M$3.701.554, lo que
representaunadisminuciondel 5,2% encomparacioncon2023.Entanto,los costosoperacionales
fueron de M$3.525.985, con una reduccion marginal del 1% respecto al afio anterior. El margen
operacional, en valores nominales, fue de M$175.569, equivalente al 4,7% de los ingresos.

La siniestralidad total se elevd a 95,3%, superior al 91,3% registrado en 2023. Las prestaciones
por servicios de salud, tanto hospitalarios como ambulatorios, sumaron M$2.694.541, lo que
corresponde a una siniestralidad del 72,8% sobre los ingresos operacionales, cifra superior
a la de anos anteriores. Por su parte, los subsidios por incapacidad laboral (licencias médicas
curativas) ascendieron a M$811.464, con una siniestralidad de 21,9%, levemente por sobre el
21,3% observado en 2023.

Finalmente, otros costos operacionales - que incluyen las provisiones de costos
correspondientes - totalizaron M$ 19.980.

Resultados Isapres Abiertas

(Ingresos y Costos Operacionales - Siniestralidad)

$4.500
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I Afiliados I Beneficiarios Lineal (Afiliados)
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El resultado financiero de las isapre abiertas, después de impuestos, registré pérdidas por
MM$100.691, equivalente al 2,7% de los ingresos operacionales.

Isapres Abiertas 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos Ordinarios 2.659.099  2.859.001 3.049.645 3.168.234  3.558.583  3.903.996  3.701.554
Costo de ventas -2.307.055 -2.554.186 -2.602.838 -3.070.813 -3.449.403 -3.562.466 -3.525.985
Ganancia Bruta 352.044 304.815 446.807 97421 109.180 341.530 175.569

Gastos administracion  -291.543 -329.827 -358.928 -314.182 -375.216 -381.509 -358.656
y otros gastos por

funciéon

Otros items de 26.800 38.923 25.378 10.874 59.327 42.826 47.805
ingresos y gatos

Ganancia(Pérdida) 87.301 13.911 113.257 -205.887 -206.709 2.847 -135.282

antes de impuestos

Impuestos -24.170 -4.445 -30.709 57.422 68.592 4.379 34.592

Ganancia (Pérdida) 63.131 9.466 82.548 -148.465 -138.117 7.226 -100.691

I Fuente: Superintendencia de Salud.
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NEXUS

CHILE HEALTH

Nexus Chile Health SpA fue constituida en marzo de 2017 con el propédsito de participar
activamente enelmercado asegurador de salud en Chile,enun contexto marcado por ladiscusién
de unareforma integral al sistema de salud, que contemplaba la colaboracién entre los sectores
publicoy privado.

Ese mismo ano, la compania ingresé al mercado chileno mediante la adquisicion de las acciones
de Isapre Optima, asumiendo su control. Posteriormente, concretd la compra de activos
pertenecientes a la ex Isapre Masvida, entonces bajo la administracion provisional designada
por la Superintendencia de Salud. El principal activo adquirido fue la cartera de contratos de
salud de ex Masvida, que, junto con la cartera de Optima, dieron origen a la actual Isapre Nueva
Masvida.

También en 2017 se constituyd Nexus Intelligence SpA, con el objetivo de desarrollar negocios
vinculados al ambito de la salud que fortalecieran la presencia del grupo en este sector.

Lasociedad esta constituidacomounasociedad por acciones,cuyo 100% pertenece aNexus Chile
SpA. Segun sus estatutos, el gerente general es su representante legal y posee las atribuciones
propias de un directorio.

El 29 dediciembre de 2023, Nexus Chile SpA adquirid las dos acciones de Isapre Nueva Masvida.
De esta forma, su propiedad quedé distribuida en un 99,999998% a nombre de Nexus Chile
Health SpAy un 0,00002% a nombre de Nexus Chile SpA.
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NEXUS CHILE HEALTH SPA

Registro CMF

N°1179 de fecha 27 de marzo de 2020

Domicilio Legal

Nueva Costanera N°3698, oficina 204-25, Vitacura

RUT

76.719.853-1

Documentos
Constitutivos:

Escritura publica de fecha 2 de marzo de 2017 otorgada en la 49 Notaria de Santiago de
don Enrique Tornero Figueroa ante la Notario Suplente dofia Maria Mercedes Barrientos
Valenzuela, cuyo extracto fue inscrito a fojas 20188, N°11323 del Registro de Comercio
de Santiago del ano 2017 y publicado en el Diario Oficial con fecha 6 de marzo de 2017

Controlador

sociedad constituida en los Estados Unidos de América, “Nexus Chile Health LLC”.

Capital M$ 5.000.001
Accionista Nexus Chile SpA propietario del 100% de las acciones de Nexus Chile Health SpA.
Mayoritarioy El controlador y propietario de del 100% de las acciones de Nexus Chile SpA es la

”

Acciones Nominativas todos de una misma y Unica serie, sin valor nominal
Contacto Luis Atabales Matus

Gerente General

Correo electroénico Luis.atabales@nexus-health.cl

Teléfono +56 41 2262201
FILIALES Isapre Nueva Masvida Nexus Intelligence

Domicilio Legal

Providencia N°1760, oficina 1303,
Providencia, Santiago.

Nueva Costanera N°3698, Vitacura,
Santiago.

Constitutivos

1998 ante el Notario Mario Baros.

RUT 96.504.160-5 76.789.867-3
Tipo de Sociedad Sociedad Anénima Sociedad por Acciones
Documentos Escritura publica de fecha 18 de marzo de Escritura publica de fecha 2 de marzo de

2017 ante la47 Notaria de don Enrique
Tomero
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Estructura social:

Nexus Chile SpA

Propiedad
100% acciones

Propiedad Nexus Chile Health SpA
0,00002% acciones

O Luis Atabales M.
(1) Rut:76.719.853-1

Propiedad Propiedad

99,999998% acciones 100% acciones
Isapre Nueva Masvida S.A. Nexus Intelligence SpA
O Aldo Corradossi O Luis Atabales M.
(1) Rut: 96.504.160-5 (1) Rut:76.789.867-3

Nexus Chile Health SpA
Nexus Intelligence SpA

DIRECTOR

u
Luis Atabales Matus
Administrador Publico
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Isapre Nueva Masvida S.A.

PRESIDENTE

Gonzalo
Arriagada Lillo

Administrador Publico

GERENTE GENERAL
Aldo Corradossi Balboni

u]

Ingeniero Comercial, Universidad
Adolfo Ibanez. MBA en Administracion
de Empresas, ESADE Business School.

GERENTE DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
Carlos Jara Ulloa

]
Contador Auditor Publico, Universidad
Diego Portales. Magister en Finanzas,
Universidad Diego Portales.

GERENTE DE VENTAS
Marco Antonio Aguirre Gonzalez
]

Ingeniero Comercial, Universidad de
Valparaiso. Diplomado en Direccién de
Ventas, Universidad Adolfo Ibanez.

DIRECTOR . DIRECTOR

u
Luis Luis Atabales
Romero Strooy Matus

Ingeniero Civil
Industrial

Administrador Publico

SUBGERENTE LEGAL
Macarena Bravo Vega

]
Abogado, Universidad Diego Portales.
Diplomado en Derecho Laboral,
Pontificia Universidad Catélica de Chile.

GERENTE DE SALUD
Javier Diaz Ramirez

]
Ingeniero Comercial, Universidad Mayor.
MBA en Administracion de Empresas,
Universidad Adolfo Ibanez.

GERENTE DE PERSONAS
José Manuel Martinez Guajardo
|

Ingeniero en Ejecucién y Administracion,
Universidad Central. Diplomado en
Capacitacion y Desarrollo, Universidad de
Santiago de Chile.
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GERENTE DE INNOVACION Y TECNOLOGIA
Ronny Hernandez Barra

Ingeniero en Ejecucién Informatica,
Universidad Técnica Federico Santa Maria.
Diplomado en Formacién Gerencial,
Universidad Adolfo Ibanez.

GERENTE DE ESTUDIOS
Juan Pablo Grasset Benavente
]

Ingeniero Civil Industrial, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. MBA en
Administracion de Empresas, Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.

Dotacion de personas:

e v
[ 24 |

EJECUTIVOS

Menos de 30 afios - 74

Mas de 60 afios - 90

GERENTE DE OPERACIONES
Marcelo Castro Salas

1.207 Personas

DIRECTORES Y COLABORADORES

u |
Ingeniero Comercial de la Uniacc.
Ingenieria Administracién de Empresas
Técnico Superior en Logistica del
Instituto Profesional IACC.

‘a

1.231 Personas

DOTACION AL
31 DICIEMBRE 2024

. Hombres
316

., Mujeres
908
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Resultados financieros consolidados de Nexus Chile Health:

Como resultado de la entrada en vigencia de la Ley N° 21.674, conocida como Ley Corta de
Isapres, y en cumplimiento de las instrucciones de la Comisidon para el Mercado Financiero
(CMF), se registré como pasivo el valor presente de los pagos futuros asociados a la obligaciéon
de devolucién por cobros en exceso derivados de la aplicacién de la Tabla Unica de Factores. Esta
obligaciondebidserreconocidaconcargoalosresultadosdelejerciciocomercialcorrespondiente
al ano 2024.

A continuacidn, se presenta un resumen de los resultados consolidados del quinquenio:

2020 2021 2022 2023 2024
Estados

de Situacion:

Total Activos 172.884.676 162.020.285 179.731.403 176.012.769 188.279.060
Total Pasivos 124.550.293 137.262.486 157.892.437 148.478.971 177.193.140
Patrimonio 48.334.383 24.757.799 21.838.966 27.533.798 11.085.920

Estados de
Resultados

Ingresos de Operacion 287.605.589  276.673.667 314.239.400 352.989.703  350.876.262
Costos de Operacién -226.675.601 -256.499.495 -278.704.095 -299.907.499 -313.735.177
Ganancia Bruta 60.929.988 20.174.172 35.535.305 53.082.204 37.141.085

Otros Ingresos y Gastos -37.297.382 -34.587.131 -42.445.431 -43.557.401 -62.135.435
No Operaciona

Resultado antes de 23.632.606 -14.412.559 -6.910.126 9.524.803 -24.994.350
Impuestos

Impuestos -7.453.840 5.932.599 2.207.792 -3.197.212 7.913.713
Resultado después de 16.178.766 -8.480.360 -4.702.334 6.327.591 -17.080.637

Impuestos
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ISAPRE

NUEVA MASVIDA

Nueva Masvidainicio su trayectoriacomoisapre cerradaen 1986y, posteriormente,comoisapre
abierta en 2008. En marzo de 2018 fue adquirida por Nexus Chile Health, y en mayo del mismo
ano se concreté lacomprade lacarterade contratos de salud de la ex Isapre Masvida, adoptando
desde entonces el nombre de Isapre Nueva Masvida.

Estafusidn, queintegraunasadlida experienciaen laindustriacon el profesionalismoy dinamismo
de nuevos equipos de trabajo, dio origen a un proyecto robusto y sustentable, centrado en
las personas, que busca entregar las mejores y mas completas alternativas para el cuidado y
mantencién de la salud de sus beneficiarios

Razoén Social

Nueva Masvida S.A.

Naturaleza Juridica

Sociedad Anénima Cerrada

Objeto Social

Institucion de salud previsional

R.UT.

96.504.160-5

Capital Suscrito y Pagado

M$ 12.390.451

Propiedad

Nexus Chile Health SpA 99,999998%
Nexus Capital SpA 0,000002%

Participacién de lainversién en la
subsidiaria sobre el total de activos de la
Sociedad Matriz

51,11%

Organizacion

Directorio de tres miembros

Contraloria, 6rgano dependiente del Directorio con las unidades de
auditoria, gestion de riesgos y

Gerencia General y equipo de gerente de area seglin organigrama.

Domicilio

Providencia 1760, oficina 1303.
Providencia, Santiago de Chile
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Hitos del ano 2024

e Laisapre mas elegida por los clientes durante el 2024

Nueva Masvida es la isapre con el mayor niumero de nuevos afiliados de la industria durante el
ano 2024, alcanzando el 27% de los contratos suscritos de todo el sistema. Asimismo, destaca
el hecho de que es la Unica isapre masiva que experimenta crecimiento en su cartera de
beneficiarios el ano 2024.

- Nuevos afiliados acumulados afio 2024 N

40.000

Sl asvida

35.000

Isapre 2

30.000
Isapre 3

25.000 Isapre 4

20.000

Contratos

15.000

Isapre 5
10.000

5.000 N Isapre 6

ene-24  feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24  ago-24 sept-24 oct-24 nov-24  dic-24

Fuente: Superintendencia de Salud, ventas de Isapre abiertas, datos publicados el 28 de enero 2025

e Innovacioény tecnologia

Para mejorar la eficiencia y digitalizacion de nuestros procesos, implementamos Inteligencia
Artificial (IA) en la revision de solicitudes de reembolsos, agilizando la gestion y reduciendo
tiempos de espera en los canales digitales. También redisenamos el sistema de Venta
Electronica, lo que permite reutilizar las Declaraciones de Salud ante cambios de renta y/o
empleador, facilitando la experiencia de los postulantes a la isapre. Adema3s, facilitamos la
recaudacion via PAT para afiliados independientes y voluntarios mediante una integracion
tecnoldgica con nuestro proveedor de servicios financieros digitales Toku, optimizando la
experiencia de pago. Paralelamente, llevamos a cabo proyectos de eficiencia operativa como
la mejora en el analisis de las licencias recepcionadas y la notificaciéon FUN a empleadores,
migrando de una modalidad manual a una electrénica a través de portales especializados.
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e Conveniosy planes de salud

Como parte de nuestra estrategia para mejorar el acceso a la atencion médica, en 2024
consolidamos acuerdos comerciales clave para optimizar los servicios de salud de nuestros
beneficiarios. Destacamos las alianzas con Clinica Las Condes, Clinicas Bupa e IntegraMédica,
prestadores de prestigio que ahora forman parte de nuestra red preferente. Estos convenios
permiten ofrecer prestaciones mas accesibles, beneficios como cirugias paquetizadasy
urgencias integrales con costo conocido, garantizando asi una atencién de primer nivel.

Ademas, avanzamos en la integracion del grupo Andes Salud a la Cuenta Médica Directa,

un sistema disefado para optimizar la gestién de programas médicos mediante procesos
automatizados. Esto permite a los prestadores administrar directamente los programas,
eliminando tramites administrativos y mejorando la precision en la gestion de datos. Con esta
integracioén, presente en Calama, Talca, Chillan, Los Angeles, Concepcién, Puerto Montt y
Ancud, fortalecemos nuestra red y garantizamos una atencion mas agil y confiable.

@ cLiNnica
LAS CONDES

o

/l

ca  [Jlinte ﬁ;ﬁlntegraMédica C Médica
e y ,'4\ /

........................@3%@
N
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e Implementaciéon de nuevas normativas

El afno pasado se debieron desplegar grandes esfuerzos para cumplir con los fallos de la Corte
Supremay con lanueva Ley 21.674. En el marco de estas obligaciones y nuevas regulaciones
para el sector, fueron grandes los esfuerzos para cumplir con elementos claves para proyectar
la estabilidad de Nueva Masvida: la aprobacion del Plan de Pago y Ajustes, el inicio de los pagos
de restitucién desde diciembre de 2024, el cumplimiento del fallo de la Tabla Unica de Factores
y lanorma del ajuste a la cotizacién minima legal del 7%, y la implementacién de la la Prima por
no cobro a nonatos y menores de 2 anos y la Prima Extraordinaria establecida en la Ley Corta.

Nuestro aporte a la salud

g/ Convenios paquetizados agregados

2023 ceeeeeeenn e 1.052

Convenios paquetizados total
2023 e e 4.619

---------- . 661

Fuente: Gerencia de Estudios Nueva Masvida
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..-Consultas Médicas

& (2023 )0 1.018.138 EZD -« 1.114.931

..-Monto total bonificado consultas médicas

(2023 )0 $25.179.042.872 (72D - $27.772.905.233

.- Pacientes GES

. 69.093 €D o 73921

..-Monto bonificado pacientes GES

“ @) -0 $39.985.320.100 (I e $41.324.129.114

..-Examenes

. 2504081 @O ® 2.725.329

..Monto bonificado examenes

‘-.......315.421,554_937 ----- ® $16.625.185.910

.--Licencias Médicas

(20230 171.277 €D o 173863

.--Costo SIL

. $87.946.886.841 (ELZZJ) - $93.388.753.815

..-Dias cama

. 117.464 ...-. 114.518

..Monto bonificado dias cama

“(2023).-0 $25.408.941.678 (EIZZP e $25.753.924.409

Fuente: Gerencia de Estudios Nueva Masvida
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Experiencia al cliente

En Nueva Masvida trabajamos para que nuestros beneficiarios sientan el respaldo de un
equipo comprometido con la mejor experiencia, porque sabemos que cada uno es Unico. Nos
esforzamos dia a dia en ofrecer un servicio personalizado, accesible y con soluciones que se
ajustan alo que realmente necesitan. Nuestro compromiso es claro: estar siempre cerca, dar
tranquilidad y seguir innovando para hacer la vida mas facil.

e Redde sucursales

Porgue queremos que cada visita a nuestras sucursales sea sindbnimo de comodidad y
eficiencia, en 2024 inauguramos nuevas sucursales en Plaza Egana (Santiago) y Temuco. Con
un diseno moderno y una distribucién optimizada, estos nuevos espacios buscan mejorar

la atencién presencial, facilitando la resoluciéon de tramites y brindando un entorno mas
acogedor, tanto para nuestros afiliados como para nuestros equipos de atencién. Seguiremos
potenciando el trabajo de nuestras 33 sucursales a lo largo del pais, para estar mas cerca de
nuestros afiliados brindandoles apoyo y asesoria.
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e Plataformas digitales al servicio de nuestros beneficiarios

Seguimos avanzando para que tu experiencia sea mas agil y simple. Durante 2024,
consolidamos nuestros canales digitales de atencién, como WhatsApp, Video Atencion, App
movil y la asistente virtual Camila, logrando un aumento del 55% en transacciones. Ademas,
sumamos nuevas funcionalidades en la Sucursal Virtual, permitiendo gestionar de manera facil
y rapida beneficios, revisar informes de compensacion de deuda por la Ley Corta de Isapres,
buscar prestadores preferentes y mucho mas.

< Masvida

Contact Center Whatsapp Camila, nuestra
600 6000 262 asistente virtual

®

Sucursal Virtual Aplicacion movil Video Atencion
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e Mas comunicacion a nuestros afiliados

Nos propusimos fortalecer nuestra comunicacion con los afiliados, entregando informacion util
y en los momentos clave. Con nuestra campana “Ante la incertidumbre, + certezas”, logramos
un gran impacto, alcanzando mas de 40 millones de visualizaciones y llegando al 82% de las
personas en radio. También potenciamos nuestros canales digitales, con campanas de email
marketing y redes sociales que brindaron informacion clara sobre reembolsos, sucursales,
beneficios y mas. Gracias a esta estrategia, logramos un crecimiento significativo en todas
nuestras plataformas, destacando LinkedIn con un aumento del 36% en seguidores.

Anteld * masvida

incertidumb

nuevamasvida.cl/mascertezas
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Transacciones Sucursal Virtual

----------------------------- ® 1.060.000
------------------------- ® 905.041

.................. ® 124.000
..................... ®144.024

Reembolsos Camila

86177

Reembolsos Whatsapp

- 11.541 @
---------------- ® 109.389

Video atenciones

-91.120 @
-------- ® 4.800

Visitas al sitio web

. ® 3.607.180 Q
- ® 3.635.800

Fuente: Gerencia de Clientes Nueva Masvida
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Principales resultados financieros de Isapre Nueva Masvida

Estado de 2020 2021 2022 2023 2024
Resultados

Ingresos Ordinarios 284.526.890 273.027.759 310.472.538 349.136.714 346.331.281

Costo de ventas -226.225.601 -256.143.337 -278.248.359 -298.618.985 -313.012.515
Ganancia Bruta 58.301.289 16.884.422 32.224.179 50.517.729 33.318.766
Otros Ingresos y 4.501.352 1.004.427 4.905.761 -752.121 -13.585.745
gastos por funcién

Gastode -38.007.359 -30.330.618 -39.477.170 -40.883.234 -45.681.810
Administracion

Desempefo 693.218 -71.601 2.186.390 2.818.467 2.865.691
Financieros

Ganancia (Pérdida) 25.488.500 -12.513.370 -160.840 11.700.841 -23.083.097
antes de Impuesto

Impuestos -6.815.330 3.788.600 711.951 -2.757.145 6.386.268

Ganancia (Pérdida) 18.673.170  -8.724.770 551.111 8.943.696 -16.696.829

e Ratios normativos

Minimos 2020 2021 2022 2023 2024
Legales
Estandarde 0,8 1,2 1,0 0,8 0,9 1,0
liquidez
Estandarde 0,3 0,5 0,5 0,4 0,5 0,5

Patrimonio

Estandarde Deudas con 42.725.198 36.676.657 53.154.394 51.681.092 56.709.586

Garantia beneficiarios
(miles de y prestadores
pesos)
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NEXUS

INTELLIGENCE

Nexus Intelligence se constituyd legalmente en 2017 e inicié operaciones a comienzos de 2018,
con el objetivo de prestar servicios complementarios al funcionamiento y giro de negocios de
Isapre Nueva Masvida. Dado que esta ultima mantiene un contacto permanente con un amplio
numero de clientes, asi como una interaccion constante con prestadores y proveedores del
sector salud, el grupo controlador ha podido, a través de Nexus Intelligence, generar valor
adicional para todos los actores involucrados en la operacion de la Isapre, tanto clientes como
proveedores.

Actualmente, Nexus Intelligence mantiene convenios con proveedores médicos, prestadores
de salud y aseguradoras de viajes, lo que permite a los afiliados de Isapre Nueva Masvida
acceder a beneficios econdmicos preferenciales con dichas entidades.

Razoén Social

Nexus Intelligence SpA

Naturaleza Juridica

Sociedad por acciones

Objeto Social Institucion de salud previsional
Constitucion 21 de septiembre de 2017
R.UT. 76.789.867-3

Capital Suscrito y Pagado M$ 5.000

Propiedad

Nexus Chile Health SpA 100,0%

Participacién de lainversién en la
subsidiaria sobre el total de activos de la
Sociedad Matriz

3,67%

Organizacion

El gerente general reline las facultades del directorio y de
representante legal

Domicilio

Nueva Costanera 3698, oficinas 204-205. Vitacura. Santiago
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Principales resultados financieros de Nexus Intelligence SpA:

2020 2021 2022 2023 2024
Ingresos Ordinarios 3.105.160 3.959.722 4.186.883 4.792.850 5.398.678
Costo de ventas -450.000 -356.158 -455.736 -1.288.514 -722.662
Ganancia Bruta 2.655.160 3.603.564 3.731.147 3.504.336 4.676.016
Gasto de Administracion -107.121 -43.802 -1.271.867 -614.061 -1.722.467
Desempeno Financieros -9.121 -8.001 -64.158 -81.028 -52.754

Ganancia (Pérdida) antes de 2.538.918 3.551.761 2.395.122 2.809.247 2.900.795
Impuestos

Impuestos 1.868.420 2.602.168 1.789.481 2.056.955 -796.859

Ganancia (Pérdida) 1.868.420 2.602.168 1.789.481 2.056.955 2.103.936
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FACTORES
DE RIESGO

Nexus Chile Health SpA vy sus subsidiarias desarrollan sus actividades en diversos mercados
dentro del pais, interactuando con entornos de naturaleza politica, econdmica, legal, comercial
y técnica, lo que las expone a una variedad de riesgos.

La gestion de estos riesgos es abordada directamente por cada filial. En el caso particular

de la Isapre, esta tarea se realiza a través de su Gobierno Corporativo, cuyo objetivo es
resguardar los intereses de afiliados, beneficiarios, trabajadores, accionistas y, en general,

de todos los grupos de interés. Para ello, se definen los principios rectores de la Companiay

se implementan procedimientos efectivos para la administracion de los riesgos inherentes al
negocio, fomentando asi una gestion ética, transparente y segura. Esta estructura contribuye al
desempeno eficiente, eficaz y efectivo de quienes trabajan, dirigen o asesoran a la organizacion.

Los principales riesgos a los que estan expuestos los negocios de la Sociedad y sus filiales son
los siguientes:

Riesgos de mercado: Se refiere a la posibilidad de que el valor razonable o los flujos
de efectivo futuros de un instrumento financiero se vean afectados por fluctuaciones
en los precios de mercado. Este riesgo incluye principalmente dos tipos: el riesgo
asociado a variaciones en la tasa de cambio y el relacionado con cambios en la tasa de
interés.

Riesgo por fluctuaciones en la tasa de interés: La Sociedad presenta una exposicion
muy baja al riesgo asociado a las fluctuaciones de las tasas de interés del mercado,
dado que mantiene una politica de inversién conservadora en instrumentos
financieros sujetos a este tipo de variacion. Actualmente, estas inversiones se
clasifican en dos categorias: aquellas destinadas a cubrir o garantizar las deudas que
la Compania mantiene con beneficiarios y prestadores, y aquellas orientadas a otros
fines financieros.

Ambostiposdeinversiones se encuentraneninstrumentos derentafija,loqueimplica
una exposicion muy baja al riesgo de mercado, viéndose afectadas unicamente por la
valorizacién diaria de estos instrumentos a su valor razonable.
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Riesgo por fluctuaciones en el tipo de cambio: La administracién de |a Sociedad ha
establecido como politica para sus filiales mantener un equilibrio entre los flujos
operacionales y los pasivos financieros, con el fin de minimizar la exposicién al riesgo
asociado a variaciones en el tipo de cambio. Adicionalmente, las operaciones se
realizan principalmente en pesos chilenos.

Al cierre del ejercicio 2020, la Sociedad no presenta saldos significativos en monedas
distintas a su moneda funcional, por lo que su exposicién al riesgo cambiario es
considerada no significativa.

Riesgosdeliquidez: Sepresentacuandounaentidadenfrentadificultadesparacumplir
con sus obligaciones asociadas a pasivos financieros que deben liquidarse mediante
la entrega de efectivo u otros activos financieros. Este riesgo se gestiona mediante
una administracion eficiente de activos y pasivos, optimizando los excedentes diarios
de caja y asegurando el cumplimiento oportuno de los compromisos financieros al
momento de su vencimiento.

Entre las principales medidas adoptadas para mitigar este riesgo, Nexus Chile
Health SpA y sus subsidiarias programan los compromisos de pago mas relevantes
en funcion de los periodos de cobro a sus clientes. Asimismo, mantienen lineas de
crédito disponibles que permiten cubrir eventuales desfases de caja.

La Sociedad actualiza periédicamente sus proyecciones de flujo de caja y realiza
analisis constantes sobre su situacion financiera, el entorno econémico y el mercado
de deuda. Esto le permite, en caso necesario, acceder a nuevos financiamientos o
reestructurar créditos existentes, ajustandolos a la capacidad de generacion de flujos
del negocio en el que participa.

En particular, Isapre Nueva Masvida S.A. cumple con la normativa legal que exige
mantener una garantia constituida por instrumentos financieros de su propiedad y
boletas bancarias, destinadas a respaldar la totalidad de los pasivos con afiliados y
prestadores de salud. Con el fin de otorgar mayor seguridad y confianza al mercado,
la Isapre ha optado —desde 2017, ano de la transferencia de la cartera de contratos
de salud— por constituir dicha garantia mayoritariamente con recursos propios,como
parte de una politica financiera responsable y sostenida.

la Isapre ha optado —desde 2017, ano de la transferencia de la cartera de contratos
de salud— por constituir dicha garantia mayoritariamente con recursos propios,como
parte de una politica financiera responsable y sostenida.
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Riesgos de cambio regulatorio: Desde el momento en que Nexus Chile Health
SpA decidid inscribirse en el Registro de Valores, pasé a ser una entidad regulada
y fiscalizada por la Comision para el Mercado Financiero (CMF). En particular, su
subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., debido a la naturaleza previsional de su giro
exclusivo, se encuentra ademas bajo la supervision de la Superintendencia de Salud,
organismo que tiene entre sus facultades la fiscalizacién del cumplimiento normativo
y laregulacion de las instituciones del sector, lo que puede influir directamente en las
politicas internas y en el desempeno financiero de la Compania.

A este escenario se suman las resoluciones dictadas por la Corte Suprema,
especialmente por su Tercera Sala, las que han impulsado la elaboraciéon de proyectos
de ley actualmente en tramite en el Congreso Nacional, los cuales podrian tener un
impacto significativo en la regulacién vigente del sistema de isapres.

Riesgos de competencia: El mercado de la salud en Chile presenta altos niveles de
competencia, especialmente para Isapre Nueva Masvida, que desde 2017 —afno en
que se concreto latransferenciade la carterade afiliados de la ex Isapre Masvida— ha
debido enfrentar una intensa competencia por parte del resto de las isapres. Frente a
este escenario, la Compania definié como uno de sus objetivos estratégicos recuperar
la posicién de mercado que tenia la cartera traspasada.

Para alcanzar este lineamiento, Isapre Nueva Masvida ha impulsado una serie de
acciones, entre las que destacan la formacion de una fuerza de ventas altamente
competitiva, la mejora continua de sus servicios mediante la incorporacion de nuevas
tecnologias, y el diseno de unaofertade productos con coberturasy precios atractivos
para sus clientes.

Riesgos ante cambios en la actividad econédmica: En general, este mercado no
muestra una alta sensibilidad a los cambios en la actividad econémica. No obstante,
los periodos de crecimiento en el empleo y los salarios tienden a impactar de manera
positiva, mientras que en escenarios adversos, estos factores afectan negativamente
los niveles de recaudacién.
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POLITICA DE REPARTO DE

DIVIDENDOS Y UTILIDADES

De acuerdo con el Articulo Vigésimo Quinto de los Estatutos de Nexus Chile Health, la politica
de dividendos establece que: “salvo acuerdo unanime de todas las acciones emitidas, la
Sociedad distribuird anualmente, como dividendo minimo obligatorio entre sus accionistas, al
menos el diez por ciento de las utilidades liquidas del respectivo ejercicio”.

En linea con lo anterior, mediante el Acuerdo N°2 adoptado en |la Junta Ordinaria de
Accionistas celebrada el 16 de mayo de 2024, se aprobd la Politica de Dividendos. Esta
disposicion establece que la Junta determinara anualmente, de acuerdo con la situacién
financiera de la Compania, el porcentaje de utilidades a distribuir para el ejercicio cuyo balance
se aprueba, siempre en conformidad con lo previsto en los Estatutos.

Asimismo, mediante el Acuerdo N°3 de la misma Junta, se resolvid no distribuir utilidades
correspondientes al ejercicio 2023, en concordancia con la estrategia financiera y el contexto
econdmico en el que se encuentra la Compania.




MEMORIA 2024 NEXUS V\

DECLARACION

DE RESPONSABILIDAD

Santiago; 31 de marzo de 2025

DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

Declaracion Jurada de Veracidad.

De acuerdo a la establecido en la Norma de Caracter General N° 30 de la Comision
para el Mercado Financiero, en adelante la "CMF ", don Luis Atabales Matus, en su calidad
de Gerente General, Administrador y Representante Legal de Nexus Chile Health SpA
(la "Sociedad"), firmante de esta declaracién de responsabilidad, se haceresponsable,
bajo juramento, respecto de la veracidad de toda la informacién contenida en los Estados
Financieros Consolidados de la Sociedad presentados con esta fecha y que corresponden
al 31 de diciembre delafio 2024.

Don Luis Atabales Matus, en su calidad de Administrador de la Sociedad, tomo
conocimiento de la informacion antes mencionada con fecha 31 de marzo de 2025.

rd
\

\
_‘ﬁ_/ fﬁ/
~

Nombre : Luis Atabales Matusq
R.U.T. :8.775.447-2

Cargo : Gerente General y Representante Legal
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ESTADOS
FINANCIEROS

o GrantThornton

NEXUS CHILE HEALTH SPA'Y
SUBSIDIARIAS

Estados financieros consolidados
Correspondientes a los ejercicios terminados al 31 de
diciembre de 2024 y 2023

(Con el Informe de los Auditores Independientes)
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o Grant Thornton

INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A los sefores Accionistas y Directores de
Nexus Chile Health SpA:

Opinién

Hemos efectuado una auditoria a los estados financieros consolidados adjuntos de Nexus Chile Health SpA
y Subsidiarias que comprenden los estados consolidados de situacion financiera al 31 de diciembre de 2024
y 2023 y los correspondientes estados consolidados de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y
de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y las correspondientes notas a los estados
financieros consolidados.

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente,
en todos sus aspectos significativos, la situacion financiera consolidada de Nexus Chile Health SpA y
Subsidiarias al 31 de diciembre de 2024 y 2023 y los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo
por los afios terminados en esas fechas, de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera
emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB) e instrucciones de la Comision para el
Mercado Financiero.

Base para la opiniéon

Efectuamos nuestra auditoria de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Chile.
Nuestra responsabilidad de acuerdo a tales normas se describe, posteriormente, en los parrafos bajo la seccion
“Responsabilidades del auditor por la auditoria de los estados financieros consolidados™ del presente informe.
De acuerdo a los requerimientos €ticos pertinentes para nuestras auditorias de los estados financieros
consolidados se nos requiere ser independientes de Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias y cumplir con las
demas responsabilidades éticas de acuerdo a tales requerimientos. Consideramos que la evidencia de
auditoria que hemos obtenido es suficiente y apropiada para proporcionarnos una base para nuestra opinion
de auditoria.

Parrafo de énfasis- Registro del Pasivo Ley N°21.674 en Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A.

Como se indica en Nota 2.2 a los estados financieros consolidados, la subsidiaria consolidada Isapre Nueva
Masvida S.A. producto de la Ley N°21.674, denominada Ley Corta de ISAPRES, asi como de su aplicacién en
conformidad con las instrucciones regulatorias asociadas, Nueva Masvida S.A. ha determinado y registrado la
obligacion de devolver los excesos respecto de la aplicacion de la Tabla Unica de Factores. El total de la
Obligacion a restituir ha sido determinado de acuerdo con el Plan de Pago y Ajustes (PPA) presentado por
Nueva Masvida S.A. de acuerdo con la Circular N°470 del 7 de junio de 2024, de la Superintendencia de Salud,
el cual fue aprobado por esta Superintendencia con fecha 22 de noviembre de 2024, a través de la resolucion
exenta [F / N°16.305. El registro contable de dicha obligacion en los presentes estados financieros consolidados
ha sido efectuado en los términos instruidos por la Comision para el Mercado Financiero, en su Oficio
Reservado N°10.232, de fecha 21 de enero de 2025. No se modifica nuestra opinioén en relacion con este asunto.

NEXUS

A
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o Grant Thornton

Parrafo de énfasis- Restriccion contrato de bonos

En relacién con la Nota 17 y como se indica en Nota 20.4 a los estados financieros consolidados, la subsidiaria
Isapre Nueva Masvida S.A. ha efectuado el registro contable del pasivo establecido en la Ley N° 21.674,
conforme a las instrucciones de la Comision para el Mercado Financiero (CMF) contenidas en su Oficio
Reservado N°10.232 de fecha 21 de enero de 2025. Producto de lo sefialado, con fecha 18 de marzo de 2025
se informo hecho esencial a la Comision para el Mercado Financiero (CMF) respecto de las materias y acuerdos
tratados en la Junta de Tenedores de Bonos en dicha fecha. No se modifica nuestra opinién en relacion con este
asunto.

Parrafo de énfasis- Reclasificacion de otros deudores como activos por cobrar, no corriente

Como se indica en Nota 9.1 y 9.3 a los estados financieros consolidados, a partir del cierre al 31 de diciembre
de 2023 Nexus Chile Health SpA reclasificé las cuentas por cobrar con Empresas Masvida S.A., como activo
no corriente y su recuperabilidad como su clasificacion estan sujetas a los resultados de las negociaciones
que se mantienen en curso con la contraparte (Empresas Masvida S.A.). No se modifica nuestra opinion con
respecto a este asunto.

Responsabilidad de 1a Administracion por los estados financieros consolidados

La Administracion es responsable por la preparacion y presentacion razonable de los estados financieros
consolidados de acuerdo con Normas Internacionales de Informacion Financiera emitidas por el International
Accounting Standards Board (IASB). Esta responsabilidad incluye el disefio, implementacion y mantencion
de un control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable de estados financieros
consolidados que estén exentos de representaciones incorrectas significativas, ya sea debido a fraude o error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracion es requerida que evalue si existen hechos
o circunstancias que, considerados como un todo, originen una duda sustancial acerca de la capacidad de
Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias para continuar como una empresa en marcha por al menos los doce
meses siguientes a partir del final del periodo sobre el que se informa, sin limitarse a dicho periodo.

Responsabilidad del auditor por la auditoria de los estados financieros consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados como
un todo, estan exentos de representaciones incorrectas significativas, debido a fraude o error, y emitir un
informe del auditor que incluya nuestra opinién. Una seguridad razonable es un alto, pero no absoluto, nivel
de seguridad y, por lo tanto, no garantiza que una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas en Chile siempre detectara una representacion incorrecta significativa cuando ésta
exista. El riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a fraude es mayor que el
riesgo de no detectar una representacion incorrecta significativa debido a un error, ya que el fraude puede
involucrar colusion, falsificacion, omisiones intencionales, ocultamiento, representaciones inadecuadas o
hacer caso omiso de los controles por parte de la Administracion. Una representacion incorrecta se considera
significativa si, individualmente, o en su sumatoria, éstas podrian influir el juicio que un usuario razonable
realiza a base de estos estados financieros consolidados.
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Como parte de una auditoria realizada de acuerdo con Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en
Chile, nosotros:

»  Ejercemos nuestro juicio profesional y mantenemos nuestro escepticismo profesional durante toda la
auditoria.

¢ Identificamos y evaluamos los riesgos de representaciones incorrectas significativas de los estados
financieros consolidados, ya sea, debido a fraude o error, disefiamos y realizamos procedimientos de
auditoria en respuesta a tales riesgos. Tales procedimientos incluyen el examen, a base de pruebas, de
la evidencia con respecto a los montos y revelaciones en los estados financieros consolidados.

e Obtenemos un entendimiento del control interno pertinente para una auditoria con el objeto de disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero sin el propdsito de expresar
una opinioén sobre la efectividad del control interno de Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias. En
consecuencia, no expresamos tal tipo de opinion.

«  Evaluamos lo apropiado que son las politicas de contabilidad utilizadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables significativas efectuadas por la Administracion, asi como evaluamos lo
apropiado de la presentacion general de los estados financieros consolidados.

«  Concluimos si a nuestro juicio existen hechos o circunstancias que, considerados como un todo, originen
una duda sustancial acerca de la capacidad de Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias para continuar
como una empresa en marcha por un periodo de tiempo razonable.

Se nos requiere comunicar a los responsables del Gobierno Corporativo, entre otros asuntos, la oportunidad
y el alcance planificados de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, incluyendo, cualquier
deficiencia significativa y debilidad importante del control interno que identificamos durante nuestra
auditoria.

Alejandro Luis
Cerda Gallardo

93563484

alejandro.cerda@el.gt com

Firmade electrénicamente seqglin Ley 19799
el 31-03-2025 a las 22:55:43 con Firma Electrénica Avanzada
Cédige de Validacién: 1743472543809

Validar en httpsd/iwww 5.esigner.cliesignercryptofrent/d ocu me nto/verificar/

Alejandro Cerda G.
Grant Thornton Auditoria y Servicios Limitada

Santiago, 31 de marzo de 2025
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NIIF - Normas Internacionales de Informacion Financiera.
$ - Pesos chilenos.

M$ - Miles de pesos chilenos.

MM$ - Millones de pesos chilenos.

UF - Unidad de fomento.
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I ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Estados de situacion financiera clasificados consolidados
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras en M$

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 7.1 294.450 465.429
Otros activos financieros corrientes 7.2 3.103.488 1.610.203
Otros activos no financieros corrientes 8 13.726 3.537
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 9.1 35.100.297 18.298.937
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 10.1 811.150 -
Activos por impuestos corrientes, corrientes 11 557.739 737.580
Activos corrientes totales 39.880.850 21.115.686

Activos no corrientes
Otros activos financieros no corrientes 7.2 43.681.520 38.381.127
Otros activos no financieros no corrientes 8 15.712.385 15.599.519
Cuentas por cobrar no corrientes 9.1 36.124.351 45.143.044
Activos intangibles distintos de la plusvalia 12.1.1 27.938.337 28.319.447
Plusvalia 15 892.694 892.694
Propiedades, planta y equipo 13.1 331.092 319.580
Activos por derecho de uso 14.1 4.502.411 2.274.337
Activos por impuestos diferidos 16.1 19.215.420 13.433.816
Total de activos no corrientes 148.398.210 144.363.564

Total de activos 188.279.060 165.479.250

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados de situacion financiera clasificados consolidados
Al 31 de diciembre de 2024 y 2023
Cifras en M$

Patrimonio y pasivos

Pasivos
Pasivos corrientes
Otros pasivos financieros corrientes 17.1 6.796.977 2.487.203
Pasivos por arrendamientos corrientes 18.1 1.674.011 1.624.167
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 19.1 44.756.715 45.992.803
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes 10.2 - 632.759
Otras provisiones a corto plazo 20.1 1.373.945 7.425.794
Pasivos por impuestos corrientes, corrientes 11 2.478.269 3.249.096
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 21.3 2.250.109 1.651.207
Otros pasivos no financieros corrientes 22 39.297.387 2.664.071
Pasivos corrientes totales 98.627.413 65.727.100
Pasivos no corrientes

Otros pasivos financieros no corrientes 17.1 51.862.532 55.184.040
Pasivos por arrendamientos no corrientes 18.1 2.890.412 800.332
Pasivo por impuestos diferidos 16.1 13.302.095 16.233.980
Otros pasivos no financieros no corrientes 22 10.510.688 -
Total de pasivos no corrientes 78.565.727 72.218.352
Total de pasivos 177.193.140 137.945.452

Patrimonio
Capital emitido y pagado 23.1 1.000 1.000
Ganancias (pérdidas) acumuladas 23.2 9.371.045 25.818.923
Otras reservas 23.3 1.713.875 1.713.875
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 11.085.920 27.533.798
Participaciones no controladoras - -
Patrimonio total 11.085.920 27.533.798

Total de patrimonio y pasivos 188.279.060 165.479.250

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados de resultados por funcion consolidados
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023
Cifras en M$

01-01-2024 | 01-01-2023
Estado de resultados

31-12-2024 | 31-12-2023

Ganancia (pérdida)
Ingresos de actividades ordinarias 24 350.876.262 352.989.703
Costo de ventas 26.1 | (313.735.177) (299.907.499)
Ganancia bruta 37.141.085  53.082.204
Otros ingresos 25.1 7.105.730 1.244.135
Gastos de administracion 26.2 (46.615.795)  (40.844.150)
Otros gastos, por funcion 25.2 (19.390.440) (632.472)
Ingresos financieros 27.1 3.381.885 3.842.801
Costos financieros 27.2 (2.869.010) (3.329.855)
Resultados por unidades de reajuste 28 (3.747.805) (3.837.860)
Ganancia (pérdida), antes de impuestos (24.994.350) 9.524.803
Gasto por impuestos a las ganancias 16.3 7.913.713 (3.197.212)
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 23.2 (17.080.637) 6.327.591
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones discontinuadas - -
Ganancia (pérdida) (17.080.637) 6.327.591

Ganancia (pérdida), atribuible a
Ganancia (pérdida) atribuible a los propietarios de la controladora 23.2 (17.080.637) 6.327.591
Ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no controladoras - -
Ganancia (pérdida) (17.080.637) 6.327.591

Ganancias por accion
Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accion basica en operaciones continuadas ($ por accion) 23.4 (17.080,637) 6.327,591

Ganancia (pérdida) por accién basica en operaciones discontinuadas - -

Ganancia (pérdida) por accion basica (17.080,637) 6.327,591
Ganancias por accion diluidas

Ganancias (pérdida) diluida por accion procedente de operaciones continuadas ($ por accion) | 23.4 (17.080,637) 6.327,591

Ganancias (pérdida) diluida por accion procedente de operaciones discontinuadas - -

Ganancias (pérdida) diluida por accion (17.080,637) 6.327,591

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados de resultados integrales consolidados
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

Cifras en M$
01-01-2024 | 01-01-2023
Estado del resultado integral 31-12-2024 | 31-12-2023
M$ M$
Ganancia (pérdida) (17.080.637) 6.327.591

Otro resuttado integral

Componentes de otro resultado integral que no se reclasificaran al resuttado del periodo,

antes de impuestos - -

Componentes de otro resultado integral que se reclasificaran al resultado del periodo,

antes de impuestos - -
Otros componentes de otro resultado integral, antes de impuestos - -
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que no se
reclasificara al resultado del periodo - -
Impuestos a las ganancias relativos a la participacion de otro resultado integral de asociadas y
negocios conjuntos contabilizados utilizando el método de la participacion que no se reclasificara
al resultado del periodo - -
Impuestos a las ganancias relativos a componentes de otro resultado integral que se reclasificara - -
Impuestos a las ganancias relativos a la participacion de otro resultado integral de asociadas y
negocios conjuntos contabilizados utiizando el método de la participacion que se reclasificara al
resultado del periodo -
Total otro resultado integral (17.080.637) 6.327.591

Resultado integral total (17.080.637) 6.327.591

Resultado integral atribuible a
Resultado integral atribuible a los propietarios de la controladora 23.2 (17.080.637) 6.327.591
Resultado integral atribuible a participaciones no controladoras -

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estado de cambios en el patrimonio consolidado

Por el ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2024
Cifras en M$

p— Patrimonio
Capmal emtldo Otras reservas L) (pérdidas) atr!bulb!e | R Patrimonio total
Descripcion reservas propietarios de la |  controladoras
M$ acumuladas M$
M$ Ms controladora M$

Patrimonio previamente reportado 1,000 1.713.875 1.713.875 25.818.923 27.533.798 - 27.533.798
Patrimonio al comienzo del periodo 1,000 1.713.875 1.713.875 25818923 27.533.798 - 27.533.798
Cambios en el patrimonio - - -

Resutado integrel

Ganancia (pérdida) - - - (17.080.637) (17.080.637) - (17.080.637)
Resultado integral - - - (17.080.637)' (17.080.637) - (17.080.637)
Dividendos - - - 632.759 632,759 - 632,759
Total incremento (disminucion) en el patrimonio - - - 632.759 632.759 - [ 632,759
Patrimonio al final del periodo 1,000 1.713.875 1.713.875 9.371.045 11,085.920 - 11,085.920

Estado de cambios en el patrimonio consolidado
Por el gjercicio terminado al 31 de diciembre de 2023

Cifras en M$
Ganancias Patriorio
o Capital emitido | Otras reservas Pl (pérdidas) atr!bulb!e e Patrimonio total
Descripcion reservas propietarios de la |  controladoras
M$ M$ acumuladas M$
M$ Ms controladora M$
Patrimonio previamente reportado 1,000 1.713.875 1.713.875 19.021.312 20.736.187 - 20.736.187
Incremento (disminucion) por correcciones de errores - - - 1.102.779 1.102.779 - 1.102.779
Patrimonio al comienzo del periodo f 1.000 1.713.875 1.713.875 20.124.091 21.838.966 - 21.838.966

Cambios en el patrimonio - . o . e R
Resultado integral

Gananci (pérdida) - . . 6.327.591 6.327.591 . 6.327.591
Resultado integral - - - 6327.591" 6.327.591 - 6.327.591
Dividendos - - . (632.759) (632.759) - (632.759)
Total incremento (disminucion) en el patrimonio - - - (632.759) (632.759) c (632.759)
Patrimonio al final del periodo 1.000 1.713.875 1.713.875 25.818.923 21.533.798 . 27.533.798

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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Estados de flujos de efectivo consolidados — método directo

Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023
Cifras en M$

01-01-2024 | 01-01-2023

Estados de flujos de efectivo 31-12-2024 | 31-12-2023

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 419.885.664 409.172.017
Otros cobros por actividades de operacion 21.686.574 19.016.604
Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (375.377.198)  (362.305.888)
Pagos a y por cuenta de los empleados (34.098.773)  (27.826.912)
Otros pagos por actividades de operacion (3.204.323) (6.407.335)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) operaciones 28.891.944 31.648.486
Intereses pagados (25.551) (56.188)
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados) (8.417.729) (9.776.329)
Otras entradas (salidas) de efectivo (20.036.523)  (15.613.068)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion 412.141 6.202.901
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Préstamos a entidades relacionadas (3.668.000) (157.640)
Compras de propiedades, planta y equipo 13.2 (133.967) (72.400)
Compras de activos intangibles 12.3 (194.576) (230.256)
Compras de otros activos a largo plazo (218.509.717)  (238.281.866)
Anticipo de efectivo y préstamos concedidos a terceros - (18.001)
Cobros a entidades relacionadas 2.856.850 37.700
Otras entradas (salidas) de efectivo 224.636.887 241.748.991
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 4.987.477 3.026.528
Fujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion
Importes procedentes de préstamos 3.574.131 15.312.692
Importes procedentes de préstamos de corto plazo 17.3 3.574.131 15.312.692
Préstamos de entidades relacionadas - 490.000
Reembolsos de préstamos 17.3 (7.425.709)  (22.371.013)
Pagos de pasivos por arrendamientos 18.3 (1.719.198) (1.768.229)
Pagos de préstamos de entidades relacionadas - (855.446)
Otras entradas (salidas) de efectivo 179 -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (5.570.597)  (9.191.996)
Incre[nento (disminucion) n_eto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los (170.979) 37.433
cambios en la tasa de cambio
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - -
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (170.979) 37.433
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 7.1 465.429 427.996
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 7.1 294.450 465.429

Las notas adjuntas N°1 a la 33, forman parte integral de estos estados financieros consolidados.
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II. NOTAS EXPLICATIVAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
Por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023

NOTA N° 1. INFORMACION GENERAL

1.1 Origen y aspectos legales

Nexus Chile Health SpA, (en adelante, la “Sociedad” o la “Compafiiia”), es una sociedad por acciones constituida en la
Republica de Chile el afio 2017. La Compaiiia se constituyo con el fin de actuar como holding de empresas que participan
en el sector de seguros de la salud y de empresas que prestan servicios a compafiias relacionadas a la industria de la
salud.

La Comparfiia participa en el negocio de la prestacién de seguros de salud a través del control directo de Isapre Nueva
Masvida S.A. (ex Isapre Optima S.A.), manteniendo el 99,9999985% de sus acciones.

También es controladora de Nexus Intelligence SpA, de la cual posee el 100% de las acciones, sociedad constituida el afio
2017 y dedicada a prestar servicios a prestadores y proveedores de la industria de la salud.

El Capital Social asciende a M$5.001.000— de pesos chilenos, dividido y representado en 5.001.000.000 (cinco mil un millén
de acciones), el cual se encuentra integramente suscrito, pagado por 1.000.000 y el saldo a pagar en un plazo de cinco
afos desde el 29 de septiembre de 2020.

La Sociedad Nexus Chile Health SpA se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Comisién para el Mercado
Financiero bajo el N°1179, de fecha 27 de marzo de 2020.

1.2 Otros antecedentes generales

Nexus Chile Health SpA, es administrada por su Gerente General, quien de acuerdo con los estatutos sociales de la
Compaiiia retine las facultades propias del directorio y es su representante legal.

La Sociedad tiene su domicilio social en Nueva Costanera N°3698, oficinas 204 y 205, de la comuna de Vitacura y ciudad
de Santiago, Chile y su teléfono es 229157740.

Para efectos de tributacidn en Chile el Rol Unico Tributario (RUT) es 76.719.853-1.

Isapre Nueva Masvida S.A es dirigida a través de su Gobierno Corporativo, constituido por el Directorio de la Isapre y la
Contraloria. El Directorio lo integran tres miembros titulares y la Contraloria, responsable esta Ultima de la gestion de
riesgos, auditoria interna y cumplimiento.

La Administracion de Isapre Nueva Masvida S.A., estd conformada por la gerencia general y las gerencias de salud,
comercial, ventas, atencion al cliente, finanzas, operaciones, innovacion y tecnologia, personas y legal. Isapre Nueva
Masvida S.A., al 31 de diciembre de 2024 y 2023, cuenta con una red de 33 sucursales a lo largo del pais donde se
desempefian mas de 200 colaboradores al servicio de sus beneficiarios, asesorando a mas de 20.500 personas
mensualmente. Ademas, dispone de un call center que atiende mas de 21.000 llamadas mensuales, una sucursal virtual y
app movil que en conjunto resuelven mas de 83.500 transacciones al mes y cuentas en redes sociales (Twitter y Facebook)
que estan disponibles para consultas de nuestros afiliados.
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El personal que integra la Compafiia se distribuye de la siguiente manera:

Distribucion

Plana ejecutiva - 19 3 22 - 19 4 23
Fuerza comercial - 615 - 615 - 615 0 615
Otros colaboradores - 558 56 614 - 537 51 588

Totales - 1.192 59 1.251 - 1.171 55 1.226

Los estados financieros consolidados correspondientes al periodo terminado al 31 de diciembre de 2024, fueron aprobados
por resolucion del Gerente General de fecha 28 de marzo de 2025.

Los estados financieros consolidados correspondientes al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2023, fueron aprobados
por resolucién del Gerente general con fecha 28 de marzo de 2024.

NOTA N° 2. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES ADOPTADAS

A continuacion, se describen las principales politicas contables adoptadas en la preparacion y presentacion de los presentes
estados financieros consolidados.

2.1 Periodo contable

Los presentes estados financieros consolidados cubren los siguientes periodos y/o ejercicios:

- Estados de situacion financiera clasificados consolidados, terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

- Estados de cambios en el patrimonio consolidados por los ejercicios comprendidos entre el 1 de enero y el 31 de
diciembre de 2024 y 2023.

- Estados de flujos de efectivo consolidados, método directo, por los periodos comprendidos entre el 1 de enero y
el 31 de diciembre de 2024 y 2023.

- Estados de resultados por funcion consolidados por los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

- Notas a los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2024 y 2023.

2.2 Bases de preparacion

Los presentes estados financieros consolidados de Nexus Chile Health SpA, y estados financieros individuales de sus
Subsidiarias, Isapre Nueva Masvida S.A., y Nexus Intelligence SpA, han sido preparados de acuerdo a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB) y a las
instrucciones emitidas por la Comision para el Mercado Financiero, CMF, en Oficio Ordinario 10232 de fecha 21 de enero
de 2025.

En el caso que existan discrepancias entre las Normas Internaciones de Informacion Financiera (NIIF) y las normas e
instrucciones impartidas por la Comision para el Mercado Financiero, CMF, prevalecen las normas e instrucciones de esta
Ultima, por sobre las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Los estados financieros consolidados de Nexus Chile Health SpA, fueron presentados de acuerdo con lo establecido en la
Norma de Caracter General (NCG) N°30 (actualizada), Seccion II., emitida por la Comision para el Mercado Financiero
(CMF) con fecha 10 de noviembre de 1989 y sus modificaciones posteriores. Todas las Subsidiarias controladas por Nexus
Chile Health SpA, en funcién de la opcién que le confiere la NCG N°30 de la Comision para el Mercado Financiero, han
presentados sus estados financieros consolidados completos.
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La preparacion de los presentes estados financieros consolidados, conforme a las normas de preparacion, exige el uso de
ciertas estimaciones y criterios contables. También exige a la administracion de la Sociedad que ejerza su juicio en el
proceso de aplicar las politicas contables. En Nota Explicativa N°4 sobre “estimaciones y criterios contables” se revelan las
areas que implican un mayor grado de juicio o complejidad o las areas donde las estimaciones son significativas para las
cuentas reveladas.

Los presentes estados financieros consolidados se han preparado, en general, bajo el criterio del costo histérico, salvo
algunos instrumentos financieros que se registran a valor razonable.

Los presentes estados financieros consolidados se preparan sobre la hipotesis de empresa en marcha, la cual ha sido
evaluada a la fecha de cierre.

Anualmente la Sociedad realiza una evaluacion que considera diversos aspectos internos y externos que permiten
comprobar objetivamente su hipétesis de puesta en marcha y los efectos que pudiera tener sobre la misma.

Con la dictacion de la Ley N° 21674, denominada Ley Corta de Isapres, que modifico las normas relativas a las instituciones
de salud previsional, asi como su aplicacion a través de la normativa administrativa por la Superintendencia de Salud, se
atendieron los principales factores de riesgo que afectaban al sistema isapre y en particular a la subsidiaria Isapre Nueva
Masvida. La estabilidad financiera, objetivo de la citada ley, se alcanza con la aprobacion del Plan de Ajuste y Pago.

El Oficio Reservado N° 10232, del 21 de enero de 2025 de la Comision para el Mercado Financiero, CMF, instruyd que la
Subsidiaria Nueva Masvida S.A. registre en su totalidad a valor presente los pagos futuros de la obligacion por devolucion
de cobros en excesos por aplicacion de la Tabla de Factores Unica (TFU) contra los resultados del ejercicio y por otra parte
el plazo por el que se estiman los flujos asociados a los contratos de seguro vigentes debe responder al periodo
comprendido dentro de los limites de los contratos de seguro de la Isapre Nueva Masvida, que define cuando la Isapre
aplica a las primas el ICSA (indice de Costos de la Salud).

2.3 Bases de presentacion

Los estados financieros consolidados se presentan en miles de pesos chilenos, sin decimales, por ser ésta la moneda de
presentacion de la Sociedad.

En los estados de situacion financiera consolidados adjuntos, los activos y pasivos se clasifican en funcién de sus
vencimientos entre corrientes, aquellos con vencimiento igual o inferior a doce meses, y no corrientes, aquellos cuyo
vencimiento es superior a doce meses. A su vez, en los estados de resultados integrales consolidados, se presentan los
gastos clasificados por funcion, identificando las depreciaciones y gastos del personal en base a su naturaleza y los estados
de flujo de efectivo consolidados, se presenta por el método directo.

2.4 Bases de consolidacion

Los estados financieros consolidados incorporan los estados financieros individuales de la Sociedad y los estados financieros
individuales de las sociedades controladas por la Compafiia (sus Subsidiarias).

Las sociedades subsidiarias se consolidan mediante la combinacion linea a linea de todos sus activos, pasivos, ingresos,
gastos y flujos de efectivo.

Subsidiaria son todas las Compaiiias sobre las cuales Nexus Chile Health SpA, posee control directa o indirectamente de
acuerdo con lo sefialado en la NIIF 10. Para cumplir con la definicion de control en la NIIF 10 “Estados Financieros
Consolidados”, deben cumplirse:

(a) Un inversor tiene poder sobre las actividades relevantes de una participada;

(b) El inversionista tiene una exposicion, o derechos, o retornos variables provenientes de su implicacién en la
participada, y

(c) El inversionista tiene la capacidad de utilizar su poder sobre la participada para influir el importe de los
rendimientos del inversor.
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Las Subsidiarias se consolidan a partir de la fecha en que se transfiere el control y se excluyen de la consolidacion en la
fecha en que cesa el mismo. Para contabilizar la adquisicion de subsidiaria se utiliza el método de adquisicion. El costo de
adquisicién es el valor razonable de los activos integrados, de los instrumentos de patrimonio emitidos y de los pasivos
incurridos o asumidos en la fecha de intercambio.

Los activos adquiridos y los pasivos contingentes identificables asumidos en una combinaciéon de negocio se valoran
inicialmente por su valor razonable a la fecha de adquisicion, con independencia del alcance de los intereses minoritarios.
Todos los saldos y transacciones entre las sociedades consolidadas han sido eliminados en el proceso de consolidacion.

La participacion de los accionistas no controladores en el patrimonio y en los resultados de las Subsidiarias se presenta en
los rubros “Patrimonio neto, participaciones no controladoras” en los estados consolidados de situacion financiera
clasificados y en “ganancia (pérdida) atribuible a participaciones no controladoras” en los estados de resultados integrales
consolidados.

El detalle de las sociedades subsidiarias incluidas en los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2024 y
2023 es el siguiente:

Porcentaje de participacion

Pais de .

origen Moneda funcional Total
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA | Chile Pesos Chilenos 100% - 100%
96.504.160-5 Isapre Nueva Masvida S.A. Chile Pesos Chilenos 99,9999985% - 199,9999985%

2.5 Clasificacion de activos y pasivos

De acuerdo con la NIC N°1, los activos y pasivos se deben clasificar como corrientes 0 no corrientes:
2,5.1 Activos

Se clasifican como activos corrientes, cuando se cumpla con los siguientes criterios, en caso contrario se clasifican como
activos no corrientes:

(a) Se espere realizar, o se pretenda vender o consumir, en el transcurso del ciclo normal de la explotacion de la
entidad;

(b) Se mantenga fundamentalmente con fines de negociacion;

(c) Se espere realizar dentro del periodo de los doce meses posteriores a la fecha del balance; o

(d) Se trate de efectivo u otro medio equivalente al efectivo tal como se define en la NIC 7 estado de flujos de
efectivo, cuya utilizacidén no esté restringida, para ser intercambiado o usado para cancelar un pasivo, al menos
dentro de los doce meses siguientes a la fecha del balance.

2.5.2 Pasivos

Se clasifican como pasivos corrientes, cuando satisfaga alguno de los siguientes criterios, en caso contrario se clasifican
COMO pasivos ho corrientes:

(a) Se espere liquidar en el ciclo normal de la explotacién de la entidad;

(b) Se mantenga fundamentalmente para negociacion;

(c) Deba liquidarse dentro del periodo de doce meses desde la fecha del balance; o

(d) La entidad no tenga el derecho incondicional para aplazar la cancelacion del pasivo durante, al menos, los doce
meses siguientes a la fecha del balance.

2.6 Informacion financiera por segmentos operativos

NIIF 8 “Segmentos de operacion” exige que las entidades revelen la informacion sobre segmentos operativos de la misma
manera en que la alta Administracion monitorea las operaciones de la Compafiia. En general, esta es la informacion que
la Administracion utiliza internamente para evaluar el rendimiento de los segmentos y decidir como asignar los recursos a
los mismos.
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La Compaiiia presenta la informacion por segmentos operativos (que corresponde a las areas de negocio) en funcion de
la informacién financiera puesta a disposicion de los tomadores de decisidn, en relacién con materias tales como medicién
de rentabilidad y la asignacién de inversiones y en funcion de la diferenciacion de productos, de acuerdo a lo indicado en
NIIF 8.

Los segmentos operativos asi determinados, reflejan la estructura de administracion de negocios vigentes identificados
como fondos de inversion, seguros de salud y servicios en gestion de informacion.

2.7 Conversion de saldos, transacciones y estados financieros consolidados en moneda extranjera y moneda
nacional

2.7.1 Moneda de presentacion y moneda funcional

Los importes incluidos en los estados financieros de cada una de las Subsidiarias de la Sociedad se valoran utilizando la
moneda del entorno econdmico principal en que la entidad opera (moneda funcional).

Los estados financieros consolidados se presentan en pesos chilenos, que es la moneda funcional y de presentacion de la
Sociedad matriz y todas sus Subsidiarias.

2.7.2 Transacciones y saldos

Las transacciones en moneda extranjera se convierten a la moneda funcional utilizando los tipos de cambio vigentes en
las fechas de las transacciones. Las pérdidas y ganancias en moneda extranjera que resultan de la liquidacion de estas
transacciones y de la conversion a los tipos de cambio de cierre de los activos y pasivos monetarios denominados en
moneda extranjera, se reconocen en el estado de resultados en el rubro de diferencias de cambio.

2.7.3 Tipos de cambio y unidades de reajuste

Los activos y pasivos en moneda extranjera y aquellos pactados en unidades de fomento, se presentan a los siguientes
tipos de cambios y valores de cierre respectivamente:

| Momeda | 31-12-2024 | 31-12-2023

Unidad de fomento 38.416,69 36.789,36
Unidad tributaria mensual 67.294 64.216
Doélar Estadounidense 996,46 877,12

2.8 Compensacion de saldos y transacciones

Como norma general en los estados financieros consolidados, no se compensan los activos y pasivos, ni los ingresos y
gastos, salvo en aquellos casos en que la compensacion sea requerida o esté permitida por alguna norma y esta
presentacion sea el reflejo del fondo de la transaccion.

Los ingresos o gastos con origen en transacciones que, contractualmente o por imperativo de una norma legal, contemplan
la posibilidad de compensacion, tiene la intencion de liquidar por su importe neto o de realizar el activo y proceder al pago
del pasivo de forma simultanea, se presentan netos en la cuenta de resultados.

2.9 Combinacion de negocios

Las combinaciones de negocios son contabilizadas usando el método de la adquisicion. Esto involucra el reconocimiento
de activos identificables (incluyendo activos intangibles anteriormente no reconocidos) y pasivos (incluyendo pasivos
contingentes y excluyendo reestructuraciones futuras), del negocio adquirido al valor razonable.

La Sociedad reconoce una plusvalia en la fecha de la adquisicion medida como el exceso del apartado (a) sobre el (b)
siguientes:
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(a) Resulta de la suma de:
(i) La contraprestacion transferida medida de acuerdo con NIIF 3, que, generalmente, requiere que sea el valor
razonable en la fecha de la adquisicion;
(ii) El importe de cualquier participacién no controladora en la adquirida medida de acuerdo con NIIF 3; y
(iif)En una combinacion de negocios llevada a cabo por etapas, el valor razonable en a fecha de adquisicion de la
participacion anteriormente tenida por el adquirente en el patrimonio de la adquirida.
(b) El neto de los importes en la fecha de la adquisicion de los activos identificables adquiridos y de los pasivos
asumidos, medidos de acuerdo con NIIF 3.

Si el costo de adquisicion es inferior al valor razonable de los activos netos de la subsidiaria adquirida, la diferencia se
reconoce directamente en resultados.

2.10 Propiedades, planta y equipo

2.10.1 Valorizacion y actualizacion

Los elementos del activo fijo incluidos en propiedades, planta y equipo se reconocen por su costo inicial menos depreciacion
y pérdidas por deterioro acumuladas, si las hubiera.

El costo inicial de propiedades, planta y equipo incluye los gastos directamente atribuibles a la adquisicion del activo fijo.
Los costos posteriores se incluyen en el valor del activo inicial o se reconocen como un activo separado, sélo cuando es
probable que los beneficios econémicos futuros asociados con los elementos del activo fijo vayan a fluir a la Sociedad y el
costo del elemento pueda determinarse de forma fiable.

Los gastos periodicos por reparaciones y mantenciones a los activos fijos se imputan en el resultado del periodo o ejercicio
en el que se incurre.

Los gastos por ampliacion y/o mejoras que representen un aumento de la capacidad o de la vida Util de los bienes se
capitalizaran como mayor valor del activo.

2.10.2 Método de depreciacion y amortizacion

La depreciacion de los activos fijos se calcula usando el método lineal durante la vida Gtil de cada activo. Los rangos de
vidas (tiles y valores residuales asociados a cada clase de Propiedades, planta y equipo, es la vida técnica o estimada
segun sea el tipo de activo a la fecha emision de los estados financieros consolidados.

De acuerdo con lo dispuesto en la NIC 16 y NIC 38, la Sociedad, revisa anualmente el valor residual y la vida (til restante
de las propiedades, planta y equipo, y activos intangibles y ajustan si es necesario.

A continuacion, se presentan los principales activos que se incluyen dentro de las propiedades, planta y equipo, activos
intangibles y sus vidas Utiles:

Equipamiento de tecnologias de la informacion 3 afios 6 afios
Instalaciones fijas y accesorios 3 afios 10 afios
Vehiculos de motor 5 afios 7 afios
Muebles y tiles 3 afios 7 afios
Mejoras de bienes arrendados (*) 1 afio 5 afios
Otras Propiedades, planta y equipo 3 afios 10 afios
Derechos de uso 2 afios 3 afios
Cartera de clientes 40 afios

(*) Las mejoras de bienes arrendados, sean estas erogaciones que aumenten el valor del inmueble y/o extiendan su vida
Gtil, se reconoceran como parte del rubro “propiedades, planta y equipo” y se depreciaran considerando la duracion del
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contrato de arriendo. En caso de que el contrato termine anticipadamente, el saldo por depreciar se reconocera
inmediatamente en los resultados del ejercicio.

Cuando el valor de un activo, que es parte de las propiedades, planta y equipo, es superior a su importe recuperable
estimado, su valor se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable, con cargo a los resultados del periodo (a
menos que pueda ser compensada con una revaluacion positiva anterior, con cargo a patrimonio).

Las pérdidas y ganancias por la venta de este tipo de activos se calculan comparando los ingresos obtenidos de la venta
con el valor en libros y se incluyen en el estado de resultados.

2.10.3 Pérdidas por deterioro de valor

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias evaltan, al menos anualmente, la existencia de un posible deterioro de valor de los
activos de propiedades, plantas y equipo. Cualquier reverso de la pérdida de valor por deterioro, se registra en resultado
o patrimonio seguin corresponda. Al cierre de estos estados financieros consolidados, no se identificaron indicadores de
deterioro.

2.11  Activos intangibles

De acuerdo con la NIC 38, un activo se identificara y se reconocera como un activo intangible, siempre que se demuestre
lo siguiente:

Un activo satisface el criterio de identificabilidad incluido en la definicidén de activo intangible cuando:

(a) Es separable, esto es, es susceptible de ser separado o escindido de la entidad y vendido, cedido, dado en
explotacién, arrendado o intercambiado, ya sea individualmente o junto con el contrato, activo o pasivo con los
que guarde relacion; o

(b) Surge de derechos contractuales o de otros derechos legales, con independencia de que esos derechos sean
transferibles o separables de la entidad o de otros derechos u obligaciones.

Un activo intangible se reconocera si, y solo si:

(a) Es probable que los beneficios econdmicos futuros que se han atribuido al mismo fluyan a la entidad; y
(b) EIl coste del activo puede ser valorado de forma fiable.

Programas informaticos

Los gastos relacionados con el desarrollo interno o mantenimiento de programas informaticos se reconocen como gasto
cuando se incurre en ellos.

Los costos directamente relacionados con la adquisicion de programas informaticos Unicos e identificables controlados por
la Sociedad, y que es probable que vayan a generar beneficios econdmicos superiores a los costos durante mas de un
afio, se reconocen como activos intangibles.

Los costos de adquisicién de programas informaticos reconocidos como activos intangibles, se amortizan durante sus vidas
Utiles estimadas.

Gastos en investigacion y desarrollo

Los gastos de investigacion se reconocen como un gasto cuando se incurre en ellos. Los costos incurridos en proyectos de
desarrollo (relacionados con el disefio y prueba de productos nuevos o mejorados) se reconocen como activo intangible
cuando se cumplen los siguientes requisitos:

(a) Técnicamente, es posible completar la produccion del activo intangible de forma que pueda estar disponible para
su utilizacion o su venta;

(b) La administracion tiene intencion de completar el activo intangible en cuestidn, para usarlo o venderlo;

(c) Existe la capacidad para utilizar o vender el activo intangible;

(d) Es posible demostrar la forma en que el activo intangible vaya a generar probables beneficios econdmicos en el
futuro;
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(e) Existe disponibilidad de los adecuados recursos técnicos, financieros o de otro tipo, para completar el desarrollo
y para utilizar o vender el activo intangible; y
(f) Es posible valorar, de forma fiable, el desembolso atribuible al activo intangible durante su desarrollo.

Otros gastos de desarrollo se reconocen como gasto cuando se incurre en ellos. Los costos de desarrollo previamente
reconocidos como un gasto, no se reconocen como un activo en un ejercicio posterior. Los costos de desarrollo de
proyectos que tienen una vida Util finita y que se reconocen como un activo intangible, se amortizan desde el inicio de su
utilizacion de manera lineal durante el ejercicio que se espera generen beneficios.

Los activos de desarrollo se someten a pruebas de pérdidas por deterioro anualmente, de acuerdo con la NIC 36.
Cartera de clientes

Corresponde al valor razonable por aplicacion de NIIF 3 Combinacion de Negocios, por la totalidad de la cartera de afiliados
y beneficiarios que Isapre Nueva Masvida S.A. (ex Isapre Optima) compra a la Ex Isapre Masvida S.A., mediante
instrumento contractual denominado “Venta de Contratos de Salud Previsional y Cartera de Afiliados y Beneficiarios de
Isapre Masvida S.A., por parte de Isapre Masvida S.A. a Optima S.A.” con fecha 28 de abril de 2017.

Este activo intangible se ha considerado con vida Util definida, por lo que es amortizado sobre esperanza de vida de los
afiliados que componen la cartera. Los métodos de amortizacion, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada
ejercicio financiero y se ajustan si es necesario.

Marcas comerciales

Corresponde al valor pagado por Isapre Nueva Masvida S.A. (ex Isapre Optima) a la Ex Isapre Masvida S.A. por la compra
de la marca “Masvida” en ocasion a la compra de la cartera de afiliados y beneficiarios.

Las denominaciones comerciales de Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias corresponden a activos intangibles de vida (til
indefinida que se presentan a su costo, menos cualquier pérdida por deterioro. La Sociedad considera que mediante las
inversiones en marketing las marcas mantienen su valor y, por lo tanto, se consideran con vida Util indefinida y no son
amortizables. Estos activos se someten a pruebas de deterioro anualmente o cuando existan factores que indiquen una
posible pérdida de valor.

Test de deterioro de los activos intangibles

Este activo, se somete anualmente a prueba de pérdidas por deterioro de valor, siendo la Gltima prueba realizado al cierre
de diciembre de 2024. A su vez, siempre que algln suceso o cambio interno o externo en las circunstancias de la Compairiia
indique que el importe en libros puede no ser recuperable, se reconoce una pérdida por deterioro de valor por el exceso
del importe en libros del activo sobre su importe recuperable. Dado que este activo no tiene una vida Util exacta se estimé
considerar 40 afios para amortizar en forma lineal, plazo que se estima que este activo generara flujos para la Compafiia;
siempre teniendo en cuenta la prueba de deterioro y en caso de que se ésta afecte el saldo, se reconocera los efectos
segun corresponda.

Al cierre de los presentes estados financieros consolidados, no existe evidencia de deterioro de los intangibles en general.

2.12 Flujos de efectivo por adquisicion de contratos de salud

Los flujos de efectivo por adquisicion de contratos de salud, en virtud de lo establecido en las NIIF, corresponden a aquellos
costos de ventas fijos y variables que se encuentran relacionados directamente con la suscripcion de nuevos contratos de
salud, los que se reconocen al cierre de cada periodo o ejercicio contable, dentro de los conceptos que se activan, se
encuentran las remuneraciones, comisiones y otras rentas variables relacionadas con la fuerza de ventas de Isapre Nueva
Masvida S.A.

Los costos de adquisicion se difieren con el Unico propodsito de correlacionarlos con los ingresos por cotizaciones y son
amortizados en base a una estimacién del periodo de permanencia promedio de los afiliados, asociados a cada contrato
vendido, es por ello que se permite reconocer como activo dicho monto y diferirlo en el periodo promedio de permanencia
de los afiliados.
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Estos costos se mantienen en la cuenta de activo y se amortizan de acuerdo a una tasa anual calculada en base a la
desafiliacion de la Isapre por tramos de antigliedad. Segun el estudio de la cartera de afiliados de la Sociedad, se aplican
cuotas de amortizacién mensual en un total de 60 periodos.

2.13 Deterioro de activos financieros y no financieros
Activos financieros a costo amortizado

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias, aplicaron NIIF 9 Instrumentos Financieros, para la construccion de sus modelos de
deterioro de valor de sus activos financieros a costo amortizado. La normativa requiere que los modelos determinen el
reconocimiento de pérdidas por deterioro basadas en pérdidas crediticias esperadas, en lugar de solo pérdidas crediticias
incurridas segun lo establecia la NIC 39. Para determinar el deterioro, Nexus Chile Health SpA y sus Subsidiarias,
clasificaron sus activos financieros a costo amortizado en las siguientes categorias:

Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Tal como se indica en el titulo “Riesgo de Crédito” que se encuentra dentro la nota 3.2. “"Riesgos de Crédito”, esta categoria
de activos financieros a costo amortizado contiene todos los derechos por cobrar que Nexus Chile Health SpA y sus
Subsidiarias, tienen sobre terceros.

Para determinar si existe o no deterioro sobre la cartera, Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias, realizan analisis de riesgos
de acuerdo con la experiencia histdrica sobre la incobrabilidad de la misma, la cual es ajustada de acuerdo a variables
macroecondmicas, con el objetivo de obtener informacion prospectiva suficiente para la estimacion.

La medicion de las pérdidas crediticias esperadas es una funcion de la probabilidad de incumplimiento y la exposicion al
incumplimiento. La principal indicacién de que existe un aumento significativo del riesgo consiste en el incumplimiento de
los términos de pago previstos inicialmente. Esta probabilidad de incumplimiento estéd basada en datos historicos y con
componentes de recuperacion futura, de forma tal que el activo refleje lo que se espera recuperar en el futuro.

Para determinar el riesgo por deterioro de estos activos financieros a costo amortizado, considera que estan en mora
cuando, i) Es poco probable que el deudor pague sus obligaciones de crédito en su totalidad, o ii) El activo financiero ha
excedido la fecha de vencimiento acordada contractualmente:

a) Cotizaciones no declaras y no pagadas (NDNP): Este tipo de activo contiene sélo deuda vencida en donde a través
de un modelo de célculo, se estima el valor recuperable. En aplicacién de la NIIF 9, al ser una deuda vencida,
este no determina pérdidas crediticias esperadas. El modelo de célculo del valor recuperable de este activo,
revelado en la nota 4.6 “Cotizaciones no Declaras y no Pagadas”, de los presentes estados financieros, considera
las variables definidas por la Superintendencia de Salud mas las que Isapre Nueva Masvida S.A. en base a su
experiencia considera relevantes y que ademas estan alineadas con las que utiliza la industria. Ademds, segln
NIIF, los ingresos ordinarios provenientes por contratos con clientes, respalda que sdlo se reconozcan aquellos
derechos de cobro que existe cierta certeza que la Entidad recuperara. Se incluye ademas en esta categoria los
reajustes, intereses y recargos, los que se determinan sobre la base de las Cotizaciones no Declaradas y no
Pagadas a cierre de cada ejercicio y considerando las tablas que informa periddicamente la Superintendencia de
Salud. El modelo de célculo de este activo se revela en la nota explicativa 4.7 “Reajustes, intereses y recargos
cotizaciones no declaradas y no pagadas”.

b) Cotizaciones declaradas y no pagadas (DNP): Este activo corresponde a la deuda de cotizaciones reconocidas por
su deudor a través de la emision de una declaracidon y no pago de las mismas, mas los intereses y reajustes
devengados a la fecha de cierre de los presentes Estados Financieros. En aplicacién de la NIIF 9, al ser una deuda
ya vencida, no determina pérdidas crediticias esperadas. Las variables que se utilizan para medir el deterioro de
este activo se describen en la nota 4.8 “Incobrabilidad de las Cotizaciones Declaradas y no Pagadas” y que Isapre
Nueva Masvida S.A. considera que son relevantes en base a su experiencia y a las que utiliza la industria.

c) Cuentas por cobrar por uso de excedentes: Este activo corresponde a los saldos negativos que se registran en
las cuentas corrientes individuales de los afiliados, producto de los usos de excedentes otorgados con cargo a los
saldos mantenidos en la cuenta corriente de excedentes en la Ex Isapre Masvida al momento de la transferencia
de la cartera de contratos de salud. Estos saldos se encuentran en transito de traslado a Nueva Masvida S.A.,
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dentro del proceso de liquidacion de garantia que esta practicando la Superintendencia de Salud. Los saldos al
ser parte de una cuenta corriente no tienen fecha de vencimiento contractual ni fecha de prescripcion legal. Por
tanto, en aplicacién de la NIIF 9, no se aplica deterioro incurrido, ni esperado, por no existir mora por estos saldos
ni por existir saldos por vencer. Todos los importes terminaran por ser recuperados.

d) Otros deudores por cobrar: En esta categoria, se incluyen, documentos por cobrar, compuestos principalmente
por cheques y pagarés de afiliados a la isapre y otras cuentas por cobrar. Isapre Nueva Masvida S.A. para este
tipo de cuentas la Isapre utiliza el enfoque simplificado de la NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias historicas
esperadas sobre la vida de cada instrumento. Para medir dicha pérdida esperada se han agrupado los activos en
funcion de las caracteristicas de crédito de cada uno y su plazo vencido medido en dias. Las tasas de pérdidas
utilizadas se determinan en base a diferentes variables, tales como las perdidas crediticias histdricas sobre los
distintos periodos, separaciones por grupos con caracteristicas y riesgos similares, antigiiedad de las partidas
separadas por tramos, etc. El valor de libros del activo se reduce por medio de la cuenta de provision y el monto
de la pérdida se reconoce con cargo al estado de resultados. Cuando una cuenta por cobrar se considera
incobrable, se castiga contra la respectiva provision de acuerdo a su monto. La recuperacion posterior de montos
previamente castigados se reconoce como abono en el estado de resultados.

e) Préstamos de salud por cobrar: este tipo de activo contiene todos los préstamos que Nueva Masvida S.A., ha
otorgado a sus afiliados en cumplimiento de las disposiciones normativas de la Superintendencia de Salud. En
esta categoria se incluyen los préstamos por Ley de Urgencia y Préstamos por cobertura adicional para
enfermedades catastroficas (CAEC). Isapre Nueva Masvida S.A. para este tipo de cuentas la Isapre, utiliza el
enfoque simplificado de la NIIF 9 para medir las pérdidas crediticias histdricas esperadas sobre la vida de cada
instrumento. Para medir dicha pérdida esperada se han agrupado los activos en funcién de las caracteristicas de
crédito de cada uno y diferenciando entre la cartera vencida y la vigente. La medicion considera el
comportamiento histdrico de las tasas de recuperacion respecto de la cartera, ocupando tasas diferenciadas entre
la cartera vigente y la cartera morosa. Se aplican criterios cuantitativos de porcentaje de incobrabilidad
considerando el comportamiento historico de los saldos, ademas de ajuste cualitativos especificos de cada deuda,
obteniéndose las tasas que se aplican para cada tipo de deuda. El valor de libros del activo se reduce por medio
de la cuenta de provision y el monto de la pérdida se reconoce con cargo al estado de resultados. Cuando una
cuenta por cobrar se considera incobrable, se castiga contra la respectiva provision de acuerdo a su monto. La
recuperacion posterior de montos previamente castigados se reconoce como abono en el estado de resultados.

Activos no financieros no corrientes

Los activos no financieros no corrientes se someten a pruebas de deterioro siempre que algin suceso o cambio en las
circunstancias del negocio indique que el valor libros de los activos puede no ser recuperable, mientras que la plusvalia
comprada y otros activos no financieros con vida (til indefinida se testean anualmente. El valor recuperable de un activo
no financiero se estima como el mayor valor entre el precio de venta neto y el valor en uso. Una pérdida por deterioro se
reconoce cuando el importe en libros supere el importe recuperable.

Una pérdida por deterioro previamente reconocida se puede revertir si se ha producido un cambio en las estimaciones
utilizadas para determinar el importe recuperable, sin embargo, no en un monto mayor que el importe determinado y
reconocido en afios anteriores.

A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos
de efectivo identificables por separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros, distintos de la
plusvalia comprada, que hubieran sufrido una pérdida por deterioro se someten a revisiones a cada fecha de reporte por
si se hubieran producido reversiones de la pérdida.

Se consideran "Unidades Generadoras de Efectivo" a los grupos identificables mas pequefios de activos, cuyo uso continuo
genera entradas de fondos mayormente independientes de las producidas por el uso de otros activos o grupos de activos.
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2.14 Activos financieros, corrientes y no corrientes

- =z

A. Clasificacion y medicion inicial

La clasificacion se basa en dos criterios: i) El modelo de negocio de la Compafiia para administrar los instrumentos
financieros, y ii) Si los flujos de efectivo contractuales de los instrumentos financieros representan "Solo Pagos de Principal
e Intereses" (SPPI).

La clasificacién y medicion de los instrumentos financieros es la siguiente:

(@) Instrumentos financieros medidos a costo amortizado que se mantienen con el objetivo de recolectar flujos de
efectivo contractuales que cumplan con el criterio "SAlo Pagos de Principal e Intereses". Esta categoria incluye
los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar.

(b) Instrumentos financieros medidos a valor razonable con efecto en resultados integrales. Los instrumentos
financieros en esta categoria cumplen con el criterio “SPPI” (pagos de principal e intereses) y se mantienen dentro
del modelo de negocio de Nexus Chile Health SpA, tanto para cobrar los flujos de efectivo como para venderlos.

(¢) Instrumentos financieros medidos a valor razonable con efectos en resultados. Estos instrumentos se miden a
valor razonable. Las ganancias y pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o dividendos, se
reconocen en ganancia (pérdida) del periodo.

B. Medicion posterior

(a) Instrumentos financieros a costo amortizado: Estos instrumentos se miden posteriormente al costo amortizado
utilizando el método de interés efectivo. El costo amortizado se reduce por pérdidas por deterioro. Los ingresos
y gastos financieros, las ganancias y pérdidas cambiarias y el deterioro se reconocen en resultados. Cualquier
ganancia o pérdida en baja en cuentas se reconoce en ganancia (pérdida) del periodo.

Los préstamos y cuentas a cobrar son instrumentos financieros no derivados con pagos fijos o determinables que
no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en esta categoria los deudores comerciales y otras cuentas por
cobrar, cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar. Su reconocimiento se realiza a través del costo
amortizado, registrandose directamente en resultados el devengamiento de las condiciones pactadas.

(b) Instrumentos financieros a valor razonable con efecto en resultados integrales: Estos instrumentos se miden
posteriormente a valor razonable. Los ingresos por intereses calculados utilizando el método de interés efectivo,
las ganancias y pérdidas cambiarias y el deterioro se reconocen en resultados. Otras ganancias y pérdidas netas
se reconocen en otros resultados integrales. En baja en cuentas, las ganancias y pérdidas acumuladas en Otros
resultados integrales se reclasifican a resultados.

(c) Instrumentos financieros a valor razonable con efectos en resultados: Estos instrumentos se miden
posteriormente a valor razonable. Las ganancias o pérdidas netas, incluyendo cualquier ingreso por intereses o
dividendos, se reconocen en ganancia (pérdida) del periodo.

2.15 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Se reconocen inicialmente por su valor nominal y posteriormente por su costo amortizado, de acuerdo con el método del
tipo de interés efectivo para aquellas partidas que superan los plazos normales de cobro, menos la estimacion por pérdidas
por deterioro del valor de las cuentas por cobrar.

El interés implicito se desagrega y reconoce como ingreso financiero a medida que se devengan los intereses.

El valor libro del activo se reduce por medio de la cuenta de estimacion de incobrabilidad y, el monto de la pérdida se
reconoce con cargo al estado de resultados del ejercicio. Cuando una cuenta por cobrar se considera como incobrable, se
castiga contra la respectiva estimacion de deterioro. La recuperacion posterior de montos previamente castigados se
reconoce como abono en el estado de resultados del ejercicio.

Las cuentas por cobrar a afiliados se reconocen como activo cuando habiéndose devengado como ingreso ellas deriven en
una probabilidad cierta de cobro.
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En efecto, los principales conceptos a reconocer como cuentas por cobrar a afiliados y/o empleadores (seguin corresponda
a quién tenga la calidad de deudor) dicen relacion con:

- Declarados y no pagados (DNP), los cuales se reconocen como activo en base a las declaraciones juradas que
presenten los deudores, estas incluyen intereses devengados a la fecha de cierre menos su estimacion de
incobrabilidad.

- No declarados y no pagados (NDNP), los cuales se reconocen como activo en base a un modelo financiero que
permite determinar el valor del activo del cual se espera que genere flujo para la Compafiia, evitando constituir
activos de los cuales no se traduzca en generacion de flujos de efectivo.

- Posicion neta de contratos de seguros, donde se incluye el activo estimado de flujos futuros, netos del
correspondiente pasivo estimado de flujos futuros y de los IBNR, ademas de los flujos de efectivo pagados por
adquisicion de contratos de salud corrientes atin no amortizados.

Para el resto de las cuentas por cobrar se reconocen como activo desde cuando nace el derecho de cobro.

2,16 Efectivo y equivalentes al efectivo

La Sociedad considera efectivo y equivalentes al efectivo los saldos de efectivo mantenidos en caja y en cuentas corrientes
bancarias, los depdsitos a plazo y otras inversiones financieras (valores negociables de facil liquidacion) con vencimiento
a menos de 90 dias desde la fecha de inversion.

Las lineas de sobregiros bancarias utilizadas se incluyen como préstamos en el pasivo corriente.

El Estado Consolidado de Flujos de Efectivo y Efectivo Equivalente, Método Directo, contiene las siguientes categorias de
clasificacion:

e Actividades de operacion: son las actividades que constituyen la principal fuente de ingresos ordinarios de la
Sociedad, asi como otras actividades que no pueden ser clasificadas como de inversion o financiamiento.

e Actividades de inversion: son las actividades relacionadas con la adquisicion, enajenacion o disposicion por
otros medios, de activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes.

o Actividades de financiacion: son las actividades que producen variaciones en la composicion del patrimonio
neto y de los pasivos de caracter financiero.

2.17 Capital social

El capital social esta representado por acciones ordinarias, nominativas, sin valor nominal, de una sola clase y un voto por
accion.

Los costos incrementales directamente atribuibles a la emision de nuevas acciones se presentan en el patrimonio neto
como una deduccidn, neta de impuestos, de los ingresos obtenidos.

2,18 Politica de dividendos

Los dividendos a pagar a los accionistas de la Sociedad se reconocen como un pasivo en los estados financieros
consolidados en el ejercicio en que son declarados y aprobados por los accionistas de la Sociedad, en la medida que se
configure la obligacion correspondiente en funcién de las disposiciones legales vigentes o las politicas de distribucion
establecidas por la Junta de Accionistas.

2.19 Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Los acreedores comerciales y otras cuentas por pagar se reconocen a su costo amortizado.
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Las cuentas por pagar que mantiene Nexus Chile Health SpA, provienen principalmente de la Subsidiaria Isapre Nueva
Masvida S.A., las cuales incluyen los siguientes conceptos:

2.19.1 Proveedores y honorarios por pagar

Registra los documentos pendientes de pago a proveedores en general, (no médicos), como lo son las facturas y boletas
asociadas a proveedores y prestadores de servicios por honorarios a la fecha de cierre.

2.19.2 Retenciones del personal
Registra las imposiciones y retenciones del personal por pagar, lo cual ocurre el mes siguiente.
2.19.3 Otras cuentas por pagar

Registra otras cuentas por pagar como, finiquitos, rendiciones varias, documentos caducados varios, otros pasivos
circulantes de menor cuantia, etc.

2.19.4 Cotizaciones mal enteradas y documentos caducados

Registra las obligaciones con los cotizantes originadas por cotizaciones mal enteradas y cotizaciones en rezago y sus
respectivos documentos caducados.

Ademas, dentro de esta categoria, se incluye, ademas de otras cuentas por pagar, deudas que subyacen directamente de
la industria en la que se desenvuelve Isapre Nueva Masvida S.A. y que estan normadas por las diversas instrucciones
establecidas por la Superintendencia de Salud.

2.19.5 Cuentas por pagar a entidades prestadoras de salud
Incluye las obligaciones documentadas o no, provenientes del desarrollo de operaciones propias de la Isapre y que, a la
fecha de cierre, se encuentran pendientes de pago con los prestadores de salud. Bajo este concepto se encuentran las
siguientes obligaciones:

(a) Bonos (6rdenes de atencion) y programas médicos (PAM) por pagar.

(b) Cuentas por pagar a clinicas, centros médicos, hospitales y otras instituciones de salud.

(c) Honorarios médicos por pagar.

(d) Cheques u otras formas de pago caducadas de prestadores de salud.

(e) Otras cuentas por pagar a prestadores.
2.19.6 Reembolsos por pagar y documentos caducados
Corresponde principalmente a los beneficios que a la fecha de cierre han sido valorizados y reconocidos, sin embargo, se
encuentran pendientes de pago incluyendo los fondos que por cualquier medio de pago no han sido presentados a cobro
dentro de los plazos de caducidad correspondientes desde que fueron exigibles.
También se incluyen los documentos caducados asociados a reembolsos por pagar.
2.19.7 Subsidios por pagar y documentos caducados

Corresponde a las obligaciones por pagar a los beneficiarios, mas las cotizaciones previsionales (salud, fondos de pensiones
y demas que correspondan), derivadas de los subsidios por incapacidad laboral que son de cargo de la Isapre.

También se incluyen los documentos caducados asociados a subsidios por pagar.
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2.19.8 Subsidios por pagar maternales

Incluye los subsidios y cotizaciones por pagar, derivadas de licencias maternales, parentales y por enfermedad grave del
hijo menor de un afio que se hayan autorizado con cargo al Fondo Unico de Prestaciones Familiares y que aln no se hayan
pagado.

2.19.9 Excedentes de cotizaciones

Registra las obligaciones con los afiliados derivadas de excedentes de cotizacion, entendiéndose como tal, la diferencia
que se genera a favor del cotizante cuando la cotizacion legal obligatoria (7%) supera el precio del plan de salud. Los
excedentes que se produjeren incrementaran una cuenta corriente individual que la Isapre debera abrir a favor del afiliado,
a menos que éste renuncie a ellos y repacte con la Isapre la obtencién de mayores beneficios en su plan de salud,
ajustandose a la regulacion emitida por la Superintendencia de Salud.

El saldo de esta cuenta se determina mensualmente y corresponde al monto acumulado de excedentes de cotizacion
generados que tenga el afiliado en su cuenta individual, mas los intereses y reajustes devengados, menos la comision
provisionada, los usos y traspasos a otra institucion previsional efectuados en el mes correspondiente.

2.19.10 Excesos de cotizaciones y documentos caducados

Registra las obligaciones con los afiliados correspondientes a la cotizacidn percibida por la Isapre menos el monto que
resulte mayor entre el precio del plan contratado y la cotizacién legal para la salud, incluyendo los fondos que por cualquier
medio de pago no han sido presentados a cobro dentro de los plazos de prescripcidn correspondientes, hasta cumplir cinco
anos de antigiiedad desde que fueron exigibles.

También se incluyen documentos caducados asociados a excesos de cotizacion.

Otros pasivos financieros

Los recursos ajenos se reconocen, inicialmente, por su valor razonable, netos de los costos en que se haya incurrido en la
transaccion. Posteriormente, los recursos ajenos se valorizan por su costo amortizado; cualquier diferencia entre los fondos
obtenidos (netos de los costos necesarios para su obtencion) y el valor de reembolso, se reconoce en el estado de

resultados durante la vida de la deuda de acuerdo con el método del tipo de interés efectivo.

2.20 Impuestos a las ganancias y diferidos

A. Impuestos a las ganancias

El gasto por impuesto a la renta se calcula en funcion del resultado contable antes de impuestos, aumentado o disminuido,
segln corresponda, por las diferencias derivadas de los ajustes para dar cumplimiento a las disposiciones tributarias
vigentes.

El impuesto a la renta sera clasificado en el estado de situacion financiera como un “pasivo por impuesto corriente”.
B. Impuestos diferidos

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método de balance, sobre las diferencias temporarias que surgen
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en las cuentas anuales.

El impuesto diferido se determina usando las tasas de impuestos aprobados o a punto de aprobarse en la fecha del balance
y que se espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido
se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de beneficios
fiscales futuros con los cuales se puede compensar las diferencias temporarias, o existan diferencias temporarias
imponibles suficientes para absorberlos.
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El impuesto diferido sera clasificado en el Estado de Situacion Financiera como un “activo o pasivo por impuestos diferidos”.

C. Tasas de impuesto a la renta y diferidos

La tasa utilizada para la determinacion de los impuestos diferidos y a la renta es de un 27%.

2.21 Provisiones corrientes por beneficios a los empleados

En esta categoria se incluyen los siguientes beneficios, medidos tal como se indica:

Provision de vacaciones de personal

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias, reconocen el gasto por vacaciones del personal mediante el método del devengo.
Este beneficio corresponde a todo el personal y equivale a un importe fijo segin los contratos particulares de cada
trabajador. Este beneficio es registrado a su valor nominal.

2.22 Provisiones

Las provisiones para contratos onerosos, litigios y otras contingencias se reconocen cuando la Sociedad tiene:

(a) Una obligacion presente, ya sea legal o implicita, como resultado de sucesos pasados;
(b) Es probable que vaya a ser necesaria una salida de recursos para liquidar la obligacion, y
(c) Elimporte se ha estimado de forma fiable.

Las obligaciones existentes a la fecha del balance surgidas como consecuencia de sucesos pasados cuyo importe y
momento de pago son indeterminadas, se registran en el balance como provision por el valor actual del importe mas
probable que se estima que la Sociedad tendra que desembolsar para pagar la obligacion.

Las provisiones se cuantifican teniendo en consideracion la mejor informacion disponible en la fecha de la formulacion.
Las provisiones por siniestros relacionadas directamente al negocio de la Sociedad corresponden a provisiones por
prestaciones ocurridas y no reportadas, por costos de salud y subsidios de incapacidad laboral, cuya valuacion se realiza
segun se expresa a continuacion:

2.22.1 Provision por costos (prestaciones y subsidios) ocurridos y no liquidados

Registra, en base a una provision, aquellos beneficios y/o prestaciones que, habiéndose materializado a la fecha de cierre
de los estados financieros consolidados, alin no han sido imputados a las partidas contables correspondientes.

Incluye las prestaciones y subsidios ocurridos y no reportadas a la Isapre y las ocurridas, reportadas y no valorizadas por
la Isapre.

Para los efectos de presentacion en el Estado de Situacion Financiera Consolidado de la Sociedad se presentan en Deudores
Comerciales y Otras Cuentas por Cobrar, en el apartado, Posicidn neta de contratos de seguros, como un componente
corriente.

2.22.2 Provision complementaria de subsidios

Registra una provision complementaria adicional a la regulada en la Circular N°140 de enero de 2011 y la Circular N°361
de junio de 2020, en base a aquellos subsidios que, habiéndose materializado a la fecha de cierre de los estados financieros,
aun no han sido imputadas a las partidas contables correspondientes.

Dicha provision se calcula considerando la tasa promedio movil correspondiente a las prestaciones y subsidios por
incapacidad laboral en litigio en cada cierre contable y reportado en los tres meses siguientes, tomando como base los
periodos cuyos costos fueron reportados extemporaneamente de acuerdo a cada cierre contable.

Finalmente, la tasa promedio obtenida se aplica sobre el costo real registrado en el cierre contable que se reporta.
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2.22.3 Provision por costas judiciales

Para la estimacién de la provisidn se consideran los juicios generados por diversas controversias relacionadas con los
afiliados sobre el alza de precios de las garantias explicitas en salud (GES), por el alza de precio base y por tabla de
factores, por lo tanto, esta provision abarca las costas judiciales que las Cortes imponen a la Isapre al acoger los recursos
interpuestos por aumentos en el precio de los planes de salud, tabla de factores y aumento en el precio de las GES.

El monto de la provision estda dado por la cantidad estimadas de juicios y reclamaciones, pendientes de resolucion,
considerando estimativamente la cuantia de cada uno de ellos en base tipo juicio o reclamacion que se trate y el tribunal
donde sea interpuesta, dado que este valor varia de un tribunal a otro.

a) Metodologia y parametros provision costas causas GES.
La metodologia considera la cantidad de recursos presentados agrupados por corte de apelaciones y el valor que
establece cada una de ellas por cada recurso. Con ello se obtiene el valor total por corte. Luego la provision
corresponderd a la suma de los valores totales determinados de cada corte de apelaciones.

b) Metodologia y parametros provision alza precio base.
La metodologia considera la cartera vigente de cotizantes agrupados o distribuidos por corte de apelaciones de
acuerdo a su ubicacion geografica, luego se determina la cartera vigente que tienen riesgo de judicializacion, para
lo cual se procede a aplicar un porcentaje. Luego a la cartera resultante una vez aplicado dicho porcentaje se
procede multiplicar por el costo que establece cada Corte. El monto final de la provision correspondera a la
sumatoria de los valores determinados para cada corte.

c) Metodologia y parametros provision tabla de factores.
La metodologia considera la cantidad de recursos de proteccion que se proyecta se presentaran de acuerdo a la
cartera de afiliados vigentes. Se considera la ubicacion geografica de dicha cartera, para efectos de asignar la
jurisdiccién de la presentacion de cada uno de los recursos de proteccion, y el valor de las costas de que se
establece en cada caso. Con esto se obtiene el valor total a considerar por corte por concepto de costas judiciales.

2.22.4 Provision por multas judiciales

Registra en base a una provision las multas aplicadas a la Isapre por infracciones a la normativa legal, pendientes de pago,
ya sea porque éste estando autorizado, alin no se materializa o porque esta en proceso de apelacion, sin tener una
resolucion definitiva.

El monto de la provision esta dado por la cuantia de multas en apelacion y resolucién de las mismas y por las cuales la
Isapre estima que le significara desprenderse de recursos.

2.22.5 Provision Fondo de compensacion interisapres

En virtud de lo establecido en el articulo 24 del Decreto Supremo N°142, que aprueba el Reglamento del Fondo de
Compensacion Solidario entre Instituciones de Salud Previsional y el punto 9.3 del Capitulo XI "Procedimientos Relativos
a las Garantias Explicitas en Salud", Titulo 111 "Fondo de Compensacion Solidario", del Compendio de Procedimientos de
la Superintendencia de salud, se registra el valor equivalente proporcionalmente al aporte que se efectuara al Fondo de
Compensacion Solidario, determinado en base a los aportes histdricos realizados.

2.23 Pasivos contingentes

Un pasivo contingente es aquel que surge como una obligacion posible sobre algin hecho pasado y que ha de ser
confirmada por la ocurrencia de algin hecho o hechos futuros inciertos que no estan enteramente bajo el control de la
entidad, esto acorde a lo establecido en la NIC 37 sobre “Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes”. Una
obligacion presente no se reconoce contablemente cuando:

a) No es probable que para cumplir la obligacién se vaya a requerir una salida de recursos econémicos desde la
entidad;
b) El monto de la obligacion no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.
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2.24 Reconocimiento de los ingresos

De acuerdo a lo establecido en NIIF, los ingresos ordinarios se reconocen por un monto que refleja la contraprestacion
recibida o a recibir que la entidad tiene derecho a cambio de transferir bienes o servicios a un cliente. La Sociedad ha
analizado y tomado en consideracién todos los hechos y circunstancias relevantes al aplicar cada paso del modelo
establecido por NIIF a los contratos con sus clientes:

(a) Identificacion del contrato;

(b) Identificar obligaciones de desempefio;
(c) Determinar el precio de la transaccion;
(d) Asignar el precio; y

(e) Reconocer el ingreso.

La Sociedad, también ha evaluado la existencia de costos incrementales de la obtencion de un contrato y los costos
directamente relacionados con el cumplimiento de un contrato, por lo cual, en Isapre Nueva Masvida S.A., los ingresos se
reconocen cuando se han cumplido satisfactoriamente los pasos establecidos en la norma y, es probable que los beneficios
econdmicos futuros vayan a fluir a la entidad y se cumplen las condiciones especificas para cada una de las actividades de
la Isapre, tal y como se describe a continuacion:

2.24.1 Ingresos ordinarios

Se reconocen los ingresos ordinarios sélo cuando sea probable que los beneficios econdmicos asociados con la transaccion
fluyan a la entidad, en particular para Isapre Nueva Masvida S.A., implica reconocer las “Cotizaciones no Declaradas y no
Pagadas” (NDNP) surgidas por la obligacion de los afiliados de enterar la cotizacion originada por la suscripcion de los
contratos entre los afiliados y la Isapre.

Las NDNP vy las cotizaciones declaradas y no pagadas (DNP), deben ser reconocidas netas de su deterioro, evitando asi
reconocer activos que finalmente no se materialicen como incremento patrimonial.

Respecto de las comisiones y costos directos de la fuerza de ventas de Isapre Nueva Masvida S.A., y considerando la
permanencia de la cartera de afiliados, con el propdsito de correlacionar ingresos (cotizaciones) con gastos, se permite
reconocer como activo dicho monto y diferirlo en el periodo promedio de permanencia de los afiliados, tal como se indican
en la nota 2.12 Costos de Adquisicion de Contratos.

2.24.2 Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método del tipo de interés efectivo. Cuando una cuenta por cobrar
sufre pérdida por deterioro del valor, la Sociedad reduce el importe en libros a su importe recuperable, descontando los
flujos futuros de efectivo estimados al tipo de interés efectivo original del instrumento, y continta llevando el descuento
como menor ingreso por intereses. Los ingresos por intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por deterioro del
valor se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo.

2.24.3 Ingresos por dividendos
Los ingresos por dividendos se reconocen cuando se establece el derecho a recibir el pago.

2.25 Arrendamientos

Los arrendamientos de propiedades, planta y equipos son reconocidos cuando la Sociedad tiene el derecho de controlar
el uso de estos, por un periodo de tiempo determinado a cambio de una contraprestacion.

La Sociedad no reconoce los activos por derecho de uso y los pasivos de arrendamiento para aquellos contratos cuyo plazo
es de 12 meses o inferior, y para aquellos contratos cuyos activos sean de un valor inferior a los US$ 5.000. La Compaiiia
reconoce los pagos de arrendamiento asociados con estas operaciones como un gasto lineal durante el plazo del contrato.

Producto de la aplicacion de esta norma, se registra un activo no corriente (derecho de uso) clasificado separado del rubro
propiedades plantas y equipos y un pasivo corriente y no corriente clasificado bajo el rubro de otros pasivos financieros.
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Producto de lo anterior, y luego del reconcomiendo inicial, el activo por derecho de uso es medido de acuerdo al método
del costo, menos la depreciacion acumulada, las pérdidas por deterioro y ajustado por cualquier remedicion del pasivo por
arrendamiento. Los pasivos por arrendamiento se registran a su valor actual, descontados a la tasa de interés efectiva y
reflejando cualquier cambio por remedicidn originado por modificaciones del contrato de arriendo o la tasa de interés
efectiva utilizada para la valorizacién del pasivo.

2.26 Resultados financieros (ingresos y gastos)

Los ingresos financieros estan compuestos por la rentabilidad que generan las inversiones en instrumentos de deuda
medidos a valor razonable con cambio en resultados en el periodo en que se devengan, ademas de otros ingresos por
intereses en cuentas por cobrar a clientes (multas, reajustes e intereses de cotizaciones adeudadas).

Los costos financieros estan constituidos principalmente por intereses de créditos y leasing financieros, lineas de créditos
de sobregiro y boletas de garantias, todos los instrumentos medidos a valor razonable con cambio en resultados en el
periodo en que se incurren.

2.27 Medio ambiente

Los desembolsos relacionados con el medio ambiente, de producirse, son reconocidos en resultados en la medida que se
incurren.

2.28 Gastos en publicidad
Los gastos de publicidad se reconocen en resultados cuando son devengados.
2.29 Ganancias por accion

Las ganancias por accién se calculan dividiendo la utilidad neta atribuible a los accionistas propietarios de la controladora
por el promedio ponderado del nimero de acciones ordinarias suscritas y pagadas al cierre del ejercicio.

2.30 Gastos por seguros de bienes y servicios

Los pagos de las diversas pdlizas de seguro que contrata la Sociedad son reconocidos en gastos en proporcion al periodo
de tiempo que cubren, independiente de los plazos de pago. Los valores pagados y no consumidos se reconocen como
otros activos no financieros en el activo corriente y no corrientes, segun corresponda.

Los costos de los siniestros se reconocen en resultados inmediatamente después de conocidos. Los montos por recuperar
se registran en el rubro deudores comerciales y otras cuentas por cobrar como un activo a recibir de las compafiias de
seguros, calculados de acuerdo con lo establecido en las pdlizas de seguro, una vez que se cumple con todas las
condiciones que garantizan su recuperacion.

2.31 Contratos de seguros

Un contrato de seguro es un contrato en el que una de las partes (la emisora) acepta un riesgo de seguro significativo de
la otra parte (el tenedor de la pdliza de seguro) acordando compensar al tenedor si ocurre un evento futuro incierto (el
suceso asegurado) que afecta de forma adversa al tenedor de la pdliza de seguro.

Los contratos de salud que mantiene la Isapre con sus afiliados califican como contratos de seguro, adoptando a partir del
1 de enero de 2023 prospectivamente la norma internacional NIIF 17, Contratos de seguro.

Limite en la duracion de los contratos de seguro

El parrafo 34 de NIIF 17 sostiene que el limite de un contrato de seguro en relacion con su duracion sera aquel en que la
aseguradora puede obligar al tenedor de la pdliza de seguro a pagar las primas acordadas o en el cual la aseguradora
tiene la obligacion sustantiva de prestar los servicios contratados al tenedor de la pdliza de seguro.

El aludido parrafo 34 sostiene que una obligacion sustantiva de proporcionar servicios al asegurado termina cuando:
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a) la aseguradora tiene la capacidad practica de evaluar nuevamente los riesgos del tenedor de la pdliza de seguro
concreto y, en consecuencia, puede establecer un precio o nivel de ganancias que refleje completamente esos
riesgos; o

b) se satisfacen los dos criterios siguientes:

i la aseguradora tiene la capacidad practica de evaluar nuevamente los riesgos de la cartera de los
contratos de seguro que contiene al contrato y, en consecuencia, puede establecer un precio o nivel de
ganancias que refleje completamente el riesgo de esa cartera; y

ii. la fijaciéon de precios de las primas para la cobertura hasta la fecha en que los riesgos se evaltan
nuevamente no tiene en cuenta los riesgos que se relacionan con periodos posteriores a la fecha de la
nueva evaluacion.

Independiente de los alcances normativos que incorpora la Ley 21.674 (Ley Corta de Isapres) sobre plazos asociados a la
estabilidad financiera de la cartera de contratos de salud de la Isapre, estos Estados Financieros se confeccionan siguiendo
las instrucciones precisas de la CMF que implican definir como limite de la cartera de contrato de seguros cuando la
aseguradora puede, contractual o legalmente, ajustar los precios de las primas a los asegurados de la aludida cartera.

Seleccion del enfoque de valoracion de contratos de seguro

En el marco de las Bases de Preparacion de los presentes estados financieros consolidados, Nueva Masvida S.A. mantiene
como enfoque de valoracion el “Enfoque de Asignacion de Primas” (PAA, Premium Allocation Approach). Este enfoque es
una simplificacién del general para primas no consumidas.

Activos y Pasivos por contratos de seguros - Margen del Servicio Contractual (CSM)

NIIF 17 requiere medir los flujos de efectivo procedentes del cumplimiento de los contratos de seguro, siendo estos flujos
una estimacién de probabilidad ponderada explicita (es decir, valor esperado) de las salidas de efectivo futuras (Pasivos)
menos el valor de las entradas de efectivo futuras (Activos) que surgen a medida que la Isapre cumple con los contratos
de seguro, incluyendo un ajuste de riesgo por el riesgo no financiero.

La diferencia entre activos y pasivos por contratos de seguro serd el Margen del Servicio Contractual (CSM), siendo
reconocido contablemente como un Ingreso diferido en el Estado de Situacion Financiera de la Isapre mientras los periodos
que le dieron origen aln no se devenguen.

En la medida que los periodos de los contratos de seguro se van devengando, los Activos y Pasivos por contratos de
seguro, y por consiguiente el CSM, son reconocidos en los resultados por dichos periodos devengados, debiendo al final
de cada periodo ajustarse a las nuevas condiciones de la cartera de contratos vigentes dentro del limite remanente de
duracién.

La Isapre, que ha aplicado el “Enfoque de Asignacion de Primas” (PAA, Premium Allocation Approach), determina a la
fecha de cada cierre contable, los Activos y Pasivos por contratos de seguro y el consiguiente CSM, realizando las mejores
estimaciones posibles de los flujos futuros de ingresos (activos) y de los flujos futuros de pagos (pasivos).

La Isapre valoriza los activos por contratos de seguros en base a las primas contractualmente pactadas, ajustadas a la
Tabla de Factores Unica, ademas de las estimaciones de la futura no devolucion de excedentes que sobrepasen el 5% de
las primas pactadas. Los pasivos por siniestralidad incluidas en los contratos de seguros se estiman en base a las
proyecciones de costos per capita estimados de cada beneficiario vigentes, en atencion a su sexo y edad.

Gastos generales (tales como costos de contabilidad, recursos humanos, tecnologia, depreciacion de edificios, alquileres y
de mantenimiento y servicios, entre otros), cuando son necesarios para el cumplimiento de los contratos de seguro, se
incorporan en los flujos de egresos previstos a fin de que sean incluidos en el Pasivo por contratos de seguros. De igual
forma, se incorporan los pagos estimados futuros asociados a adquisicién de nuevos contratos.

NIIF 17 y su relacion con otras partidas de balance

NIIF 17 se orienta principalmente a incorporar en los Estados de Situacion Financiera de las aseguradoras las mejores
estimaciones de los ingresos y desembolsos futuros derivados de sus contratos de seguro, y por consiguiente el CSM, en
el marco de los limites respecto de su duracion. NIIF 17, por tanto, apunta a normar sobre los periodos alin no devengados
de los contratos de seguro.
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Previo a NIIF 17, los estados financieros de la Isapre sélo contienen partidas de Activos y Pasivos asociadas a los periodos
ya devengados de los contratos de seguro. En efecto, el Declarado y No Pagado (DNP), el No Declarado y No Pagado
(NDNP) e inclusive el IBNR (que mide las prestaciones ocurridas ain no reclamadas), derivan de los periodos ya
devengados de los correspondientes contratos de seguros.

NIIF 17, por tanto, mas que reemplazar importes de los estados financieros de la Isapre, se orienta a complementarlos
adicionando los Activos y Pasivos esperados derivados de contratos de seguro por el periodo futuro atn no devengado.

Flujos de efectivo futuros por adquisicion de nuevos contratos de salud

Los flujos de efectivo, derivados de adquirir futuros contratos de seguro, se incluyen en los Pasivos por contratos de
seguro, estimandose mayoritariamente como un promedio mensual de los Gltimos meses, en que se visualiza un
comportamiento normalizado de nuevas afiliaciones.

Segmentacion de contratos, contratos onerosos e Identificacion de componentes en contratos de seguro

En relacion a segmentacion de contratos de seguro, NIIF 17 expresa que en la cartera de contratos podrian existir grupos
de contratos de seguro con riesgos diferentes, debiendo identificar dichos grupos, de existir, y valorizarlos por separado.

Adicionalmente NIIF 17 expresa que los contratos de seguro onerosos son grupos de contratos donde se evidencia que
los flujos de ingresos futuros estimados no alcanzan a cubrir los flujos de egresos futuros estimados. Las pérdidas netas
estimadas, de existir, se reconocen en patrimonio (en la adopcion) o en resultados del ejercicio (estando ya en régimen
NIIF).

Por Ultimo, NIIF 17 sostiene que un contrato de seguro puede contener uno 0 mas componentes que estarian dentro del
alcance de otra Norma si fueran contratos separados. Por ejemplo, un contrato de seguro puede incluir un componente
de inversién o un componente de servicio (0 ambos).

La Isapre no ha identificado grupos de contratos de seguro con riesgos diferentes que ameriten segmentar, por lo que
asigna todos sus contratos de seguro a un solo grupo (cartera de contratos de seguro vigentes).

La Isapre no ha identificado grupos de contratos de seguro que califiquen como onerosos, al igual que componentes de
servicios en sus contratos de seguro que ameriten sean separados.

2.32 Pasivo por devolucion de supuestos cobros en exceso (cumplimiento del fallo de la Excelentisima
Corte Suprema)

La Ley 21.674 (Ley Corta de Isapres) establece que los montos a devolver a los beneficiarios conforme al fallo de la Excma.
Corte Suprema sobre Tabla de Factores Unica (TFU) serén devueltos en forma de excedentes, siendo financiados y pagados
de acuerdo con los mecanismos de viabilidad financiera establecidos en la propia ley y que contempla, entre otras medidas,
la presentacion y aprobacion de un Plan de Pago y Ajuste (PPA) y conforme al cual se obtendran los ingresos necesarios
para la viabilidad financiera de la Isapre y realizar los pagos de las devoluciones a los afiliados y ex afiliados, en un lapso
de hasta 13 afios. El importe nominal de la deuda se procede a descontar a valor presente, considerando la naturaleza del
pasivo exigible y las tasas ajustadas por riesgo financiero de entidades con similares condiciones financieras.

2.33 Reclasificaciones de cuentas del Estado de Situacion Financiera Consolidado al 31 de diciembre de
2023

Para un mejor entendimiento de los Estados Financieros, la presentacion de las distintas cuentas en el Estado de Situacion
Financiera Consolidado de la Sociedad, se han reclasificado los siguientes activos y pasivos.

A continuacion, se muestran las cuentas que se vieron afectadas con las reclasificaciones con sus respectivos importes
originales al 31 de diciembre de 2023, sus reclasificaciones y los nuevos importes son:
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NOTA RECLASIFICACION

Estado de situacion financiera consolidado Original Redlasificacion Reclasificado
31 de diciembre de 2023 M$ M$ M$
Activos
Activos Corrientes
Otros activos no financieros corrientes 9.414.398 (9.410.861) 3.537
Deudores comerciales y Otras cuentas por cobrar corriente 19.421.595 (1.122.658) 18.298.937
Activos corrientes totales 28.835.993  (10.533.519) 18.302.474

Activos no corrientes
Total de activos no corrientes [ - - -
Total de activos 28.835.993 (10.533.519) 18.302.474

Patrimonio y pasivos

Pasivos
Pasivos corrientes
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 41.635.367 4.357.437 45.992.804
Otras provisiones corrientes 22.316.749 (14.890.956) 7.425.793
Pasivos corrientes totales 63.952.116  (10.533.519) 53.418.597

Pasivos no corrientes
Total de pasivos no corrientes [ - -
Total de pasivos 63.952.116  (10.533.519) 53.418.597
Total de patrimonio y pasivos 63.952.116 _ (10.533.519) 53.418.597

2.34 Adopcion de NIIF 17, Contratos de seguro, a partir del 1 de enero de 2023.

La Sociedad adoptd a partir del 1 de enero de 2023 la norma NIIF 17, Contratos de seguros, aplicable a los contratos de
salud de la Isapre Nueva Masvida S.A.

A continuacion, se muestran los ajustes asociados a la adopcién de NIIF 17

Estado de situacion financiera consolidado Original Ajustes NIIF 17  Ajustado NIIF 17
01 de enero de 2023 M$ M$ M$
Activos
Activos Corrientes
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar a 39.380.348 22.109.436 61.489.784
Otros activos no financieros corrientes a 7.093.953 (7.090.632) 3.321
Activos corrientes totales 46.474.301 15.018.804 61.493.105

Activos no corrientes
Total de activos no corrientes - - -
Total de activos 46.474.301 15.018.804 61.493.105

Patrimonio y pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes

Otras provisiones corrientes a 16.421.135 (12.602.393) 3.818.742
Otros pasivos no financieros corrientes b 1.510.689 27.621.197 29.131.886
Pasivos corrientes totales 17.931.824 15.018.804 32.950.628
Pasivos no corrientes
Total de pasivos no corrientes - - -
Total de pasivos 17.931.824 15.018.804 32.950.628
Total de patrimonio y pasivos 17.931.824 15.018.804 32.950.628
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a Posicion neta de los contratos de seguros, determinada de la siguiente forma:

Deudores comerciales, Posicion neta de contratos de seguros 01-01-2023
M$
Deudores por contratos de seguro, neto de Cuentas por pagar 35.669.644
Deterioro contratos de seguro (8.048.447)
Flujos de efectivo por adquisicion de contratos de salud, corrientes 7.090.632
Total activos por seguros 34.711.829
Pasivo por reclamaciones incurridas y no reportadas (12.602.393)
Total pasivos por seguros (12.602.393)
Posicion neta activos por contratos de seguro 22.109.436

b Reconocimiento del Margen del Servicio Contractual (MSC)

NOTA N° 3. CAMBIOS CONTABLES

Durante el afio 2024, no hay cambios contables respecto del 2023.
NOTA N° 4. GESTION DE RIESGOS

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias desarrollan sus negocios e interactian en diversos mercados dentro del pais, con
entornos de naturaleza politica, econdmica, legal, comercial y técnica que los exponen a diversos riesgos. La gestion de
riesgos es abordada directamente por sus Subsidiarias, en particular la Isapre lo hace a través del gobierno corporativo,
el cual, tiene como objetivo garantizar la proteccion de los intereses de los afiliados, beneficiarios, trabajadores, accionistas
y en general de los grupos de interés; definiendo los principios de la Compaiiia e instaurando procedimientos efectivos
para la administracion de sus riesgos inherentes, que permitan promover una administracion transparente, ética y segura,
contribuyendo al desempefio eficiente, eficaz y efectivo de las personas que laboran, dirigen o asesoran a la Compaiiia.

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias tienen como objetivo mantener el servicio y operacion, para brindar a sus clientes
y a los afiliados y beneficiarios de Isapre Nueva Masvida S.A., durante la ocurrencia de una incidencia y/o eventos de
desastres o fallas mayores (un periodo de contingencia), de acuerdo con la Politica de Continuidad del Negocio y
normativas aplicables.

La Matriz Nexus Chile Health SpA y su Subsidiaria Nexus Intelligence SpA, sdlo mantienen oficinas administrativas, éstas
se encuentran operando a través de la modalidad de teletrabajo, manteniendo el servicio y la operacidn activa en todo
momento.

La Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., mantiene oficinas administrativas mayoritariamente a través de la modalidad
de teletrabajo, con excepcidn de las oficinas de atencion de publico y su area comercial.

Los principales riesgos a los que estan expuestos los negocios de Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias, son los siguientes:

4.1 Riesgos de mercado

El riesgo de mercado se define como riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento
financiero puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado, y que comprende dos tipos de
riesgos: tasa de cambio, tasa de interés y otros riesgos de precio.

4.1.1 Riesgo por fluctuaciones en la tasa de interés
El objetivo de la gestion de riesgo de tasas de interés es alcanzar un equilibrio en la estructura de financiamiento, que

permita minimizar el costo de la deuda con una volatilidad reducida en el estado de resultados. En este sentido, la Sociedad
posee una muy baja exposicion al riesgo asociado a las fluctuaciones de las tasas de interés en el mercado.

Actualmente, la Sociedad mantiene una posicién conservadora en cuanto a su politica de inversion en instrumentos
financieros afectos a tasa de interés, los que en este momento estan clasificados en dos grupos:
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(a) Inversiones para cubrir o garantizar la deuda que esta Compafiia mantenga con beneficiarios y prestadores; y
(b) Inversiones en instrumentos financieros para otros fines.

Ambos tipos de inversiones estan tomadas en instrumentos de renta fija, por tanto, su exposicion es muy baja, afectandose
solo por la valorizacién diaria de estos a su valor razonable.

La Sociedad realiza y/o mantiene inversiones financieras en sociedades cuya clasificacion de riesgo es la siguiente:

BANCOS 31-12-2024 31-12-2023
| Feller Rate | Fitch Chile [Humphreys| ICR | S&P | Feller Rate | Fitch Chile [ Humphreys| _ICR [ s |

Banco Bice AA AA - - - AA AA+ - - -
Banco Bibao Vizcaya Argentaria, Chile - AA - AA+ - - - - - -
Banco do Brasil - A- - BBB+ - - AAA - - -
Banco de Chie AAA AAA - - - AAA - AA+ - -
Ttal Corpbanca AA - AA - - AA AAA - - -
Banco de Crédito e Inversiones AA+ AA+ - - - AA+ AAA - AAA -
Banco del Estado de Chile - AAA - AAA - - AA - - -
Banco Falabella AA AA - - - AA AAA - AAA -
HSBC Bank (Chile) AAA AAA - - - AAA - - AA -
Banco Internacional A+ - A+ - A+ AAA - - -
JP Morgan Chase Bank, N.A. AAA AAA - - - AAA AA- - - -
Banco de la Nacion Argentina - - BB BB - - A+ AA- A+ -
Banco Consorcio AA- - - AA- - AA- - - AAA -
Banco Paris A A - - - A AA - AA -
Radobank Chile AAA AAA - - - AAA AAA - AAA -
Banco Ripley - A+ - A+ - - AA- - - -
Banco Santander-Chile AAA AAA - - - AAA - - AAA -
Banco Security - AA- - AA - - AA- - AA -
Scotiabank Chile - AAA - AAA - - AAA - AAA -
The Bank of Tokio - Mitsubishi UF J. Ltda. - - AA+ AA+ - - - AA+ AA+ -
Banco BTG Pactual Chile A - A - - A - A - -
China Construction Bank, Agencia en Chile AAA AAA - - - AAA AAA -

Los pasivos financieros que mantiene la Sociedad estan remunerados a tasas de interés fija, eliminando el riesgo de las
variaciones en las tasas de interés de mercado.

4.1.2 Anadlisis de sensibilidad por cambios en la tasa de interés

Los instrumentos financieros afectos a fluctuaciones en la tasa de interés son exclusivamente aquellos que se transan en
el mercado y que se registran a valor razonable con efecto en resultado. Al cierre de los presentes estados financieros,
Isapre Nueva Masvida S.A., no mantiene instrumentos financieros afectos a interés variable, por tanto, no se observan
impactos en el patrimonio ni resultados del ejercicio.

En cuanto a los Instrumentos financieros que son mantenidos hasta su vencimiento, no sufren valorizacion diaria a valor
razonable, siendo estos valorizados bajo la metodologia del costo amortizado, por tanto, tampoco se observan riesgos
asociados a fluctuaciones de tasa de interés, en consecuencia, no se observan impactos en el patrimonio ni resultados del
ejercicio.

La fluctuacion que ha experimentado la cartera de inversiones financieras, las que son remuneradas a tasas de interés
fijas y registradas a valor razonable para el periodo o ejercicio en curso, esta en el siguiente rango de tasa mensual, sobre
el total de la cartera de inversiones. La tasa de interés con la que se valorizan este tipo de instrumento es la informada
por Risk América.

| Carteradeinversiones | 31-12-2024 | 31-12-2023 |

Fondos mutuos y depdsitos a plazo -3,300% a -1,270% 0,606% a 0,728%

Instrumentos financieros (garantia) (*) -0,206% a 0,265% 0,072% a 0,741%

(*) Corresponde a Instrumentos financieros que componen la garantia que la Subsidiaria Nueva Masvida S.A. debe
mantener para dar garantia al 100% de las deudas que ésta mantenga con prestadores y beneficiarios.

La rentabilidad indicada anteriormente, contempla los beneficios alcanzados por concepto de trading que pretende buscar
condiciones de mercado, en particular en los cuales la tasa de compra se encuentre sobre la tasa de mercado, con dicha

36

NEXUS




NEXUS Y MEMORIA 2024

Y

NEXUS \

situacion se puede vender dicho instrumento antes del vencimiento, para asi obtener un diferencial entre monto pagado
por el instrumento y el monto a recibir al momento de la venta.

4.1.3 Riesgo por fluctuaciones en el tipo de cambio

La Administracion de la Sociedad ha determinado como politica para las Subsidiarias mantener un equilibrio entre los flujos
operacionales y los flujos de sus pasivos financieros, con el objetivo de minimizar la exposicion al riesgo de variaciones en
el tipo de cambio. Asimismo, se opera principalmente en pesos chilenos.

Al cierre del ejercicio, la Sociedad no posee saldos significativos en monedas distintas de la funcional, por lo que no hay
exposicion significativa al riesgo de tipo de cambio.

4.1.4 Anadlisis de sensibilidad por cambios en el tipo de cambio

Dado que los activos y pasivos financieros que estan expuestos a riesgos de mercado no son significativos, hemos estimado
que cualquier efecto que ocurra en el tipo de cambio no afectara materialmente el resultado del ejercicio ni el patrimonio.

4.2 Riesgos de crédito

El riesgo se produce cuando una de las partes de un instrumento financiero cause una pérdida financiera a la otra parte
por incumplir una obligacion.

Nexus Chile Health SpA, sélo percibe ingresos por la rentabilidad de sus inversiones y no mantiene cartera de clientes de
manera directa. En consecuencia, no tiene exposicion de riesgos de esta categoria.

Nexus Intelligence SpA, tiene baja exposicion al riesgo de crédito, dado que los servicios que presta son pagos con liquidez
inmediata.

Isapre Nueva Masvida S.A., mantiene las siguientes categorias de activos que son sensibles a este tipo de riesgo.

4.2.1 Activos financieros

En esta categoria se reconocen todas las inversiones financieras que se mantienen al cierre de cada periodo o ejercicio, la
primera de ellas corresponde a aquellas inversiones financieras de libre disponibilidad y la segunda corresponde a
inversiones necesarias para garantizar las deudas que la Sociedad mantiene con sus clientes (afiliados y beneficiarios) y
con sus prestadores (proveedores de prestaciones de salud ambulatoria u hospitalaria).

Todas las inversiones antes descritas, sean o no de libre disposicion, han sido tomadas en instituciones que cumplen con
la politica de inversiones y financiamiento de la Compaiiia que es propuesta por la Administracién y aprobada por el
directorio. En ella se establece que todas las inversiones deben realizarse si se cumple con ciertos criterios, como invertir
en instrumentos financieros que sean negociados en mercados regulados y que aseguren el retorno integro del capital
invertido. En particular con las inversiones que son destinadas a cubrir deudas que la Superintendencia de Salud ha
tipificado como deudas garantizables, éstas son reguladas por esa entidad fiscalizadora y son invertidas bajo un marco
estricto de tipos de instrumentos de bajo riesgo.

Respecto de la mitigacion de este tipo de riesgo asociado a activos financieros, Nexus Chile Health SpA y sus Subsidiarias,
en concordancia con su politica de inversiones y financiamiento, no realizan ningin tipo de inversiéon con un fin
especulativo. A su vez, todas las inversiones al ser transadas en mercados regulados cuentan con garantias estatales que
dan mayor seguridad en la recuperacion de éstas.

4.2.2 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Esta categoria contiene todos los derechos por cobrar que tiene la Sociedad sobre terceros al cierre de cada periodo o
ejercicio.
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Al cierre del ejercicio, los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, netos de deterioro, que han sido clasificadas
dentro de esta categoria y su exposicion es la siguiente:

31 -12-2023
Tipo de deudor % sobre % sobre
Monto (M$) activos totales i activos totales

Cotizaciones DNP y NDNP por cobrar (* 16.774.577 8,91% 27.595.851 23,14%
Deudores por préstamos de salud 5.027.262 2,67% 4.046.342 3,39%
Documentos por cobrar 842.605 0,45% 909.866 0,76%
Otros deudores por cobrar 24.338.329 12,93% 30.889.922 8,42%
Posicion neta de contratos de seguros 24.241.875 12,88% - 0,00%

Total 71.224.648 37,84%  63.441.981 35,71%

(*) DNP y NDNP = Estas definiciones se encuentran contenidas en el punto 3.15 “Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar”.

La estratificacion de la cartera de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar se encuentra informada en la Nota
Explicativa 8.4.

Respecto de la mitigacion del riesgo de crédito, Isapre Nueva Masvida S.A., cuenta con una robusta fuerza de cobranza,
que realiza gestiones de cobro judicial y administrativo, mantiene campafias de cobranza, mediante llamados telefnicos,
cartas de cobranza, emails. Cuenta ademas con segmentacion de su cartera de deuda, para focalizar los esfuerzos de
cobranzas que son realizadas por equipos de cobranza interna y externa, en esta Ultima contamos con estudios juridicos
que se encargan principalmente de la cobranza judicial y con empresas de cobro administrativo.

4.3 Riesgos de liquidez

El riesgo de liquidez se produce cuando, una entidad encuentre dificultad para cumplir con obligaciones asociadas con
pasivos financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero.

Este riesgo es administrado mediante una adecuada gestion de los activos y pasivos, optimizando los excedentes de caja
diarios y de esa manera asegurando el cumplimiento de los compromisos de deudas en el momento de su vencimiento.

Dentro de las principales medidas adoptadas para mitigar el riesgo de liquidez, Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias
programan los principales compromisos de pago, alinedndolos con los periodos de cobro a sus clientes. A su vez, mantiene
lineas de crédito que permitan cubrir eventuales desfases de caja.

Es importante mencionar que la Sociedad maneja una posicion neta de fondos en efectivo y equivalentes al efectivo que
le permiten cumplir adecuadamente el pago de sus compromisos financieros con los afiliados y prestadores de salud.

La Sociedad actualiza sus proyecciones de flujos de caja y recurrentemente efectéia un andlisis de la situacion financiera,
del entorno econdmico y andlisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de requerirlo, contratar nuevos
financiamientos o reestructurar créditos existentes a plazos que sean coherentes con la capacidad de generacidn de flujos
del negocio en que participa la Sociedad.

En particular Isapre Nueva Masvida S.A., cuenta por normativa legal, con una garantia constituida por instrumentos
financieros de propiedad de la Isapre y boletas de garantia emitida por bancos, de la totalidad de los pasivos con los
afiliados y prestadores de salud. Desde el afio 2017, Nueva Masvida S.A., con el proposito de dar mayor seguridad y
confianza al mercado, ha decidido constituir la garantia mayoritariamente con recursos propios.

Considerando lo indicado precedentemente la Isapre mantiene sus indicadores dentro de los estandares legales, los que
se indican a continuacion:
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Razon de liquidez (minimo exigido 0,80) 0,98 0,91
Razon de patrimonio (minimo exigido 0,30) 0,55 0,55
Garantia 1,00 1,00

Los Indicadores Legales estén determinados de acuerdo con las instrucciones de la Superintendencia de Salud. Si existe
riesgo de no cumplirse, la Compania debe presentar a dicha institucion un plan de cumplimiento indicando las estrategias
y fechas para solucionarlo.

La Sociedad actualiza sus proyecciones de flujos de caja y recurrentemente efectda un andlisis de la situacion financiera,
del entorno econdmico y andlisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de requerirlo, contratar nuevos
financiamientos o reestructurar créditos existentes a plazos que sean coherentes con la capacidad de generacién de flujos
del negocio en que participa la Sociedad.

La deuda de esta Compafiia se encuentra concentrada en el corto plazo, que a su vez corresponde a deudas con
prestadores y beneficiarios, sin embargo, la liquidez de la Compafiia no se ve afectada, dado que esta se encuentra
garantizada en su totalidad.

4.4 Riesgos de cambio regulatorio

Nexus Chile Health SpA, desde el momento que decidid inscribirse en el Registro de Valores pasando a ser entidad regulada
y fiscalizada por la Comision para el Mercado Financiero.

La Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A. se encuentra regulada por la Superintendencia de Salud, la cual tiene entre sus
facultades la de fiscalizar el cumplimiento de la ley y regular a las instituciones del sector; sin embargo, la liquidez de la
Compafiia no se ve afectada, dado que esta se encuentra garantizada en su totalidad.

4.5 Riesgos de competencia

La competencia de los distintos actores del mercado genera la necesidad de contar con una oferta de planes y beneficios
complementarios que se adecuan a las necesidades de todos los segmentos y en todas las etapas de la vida. Este conjunto
corresponde a mas de 50 planes asociados a las clinicas mas importantes del pais, permitiéndonos entregar coberturas y
aranceles competitivos.

4.6 Riesgos ante cambios en la actividad econémica
El mercado presenta una exposicion a los cambios en la actividad econdmica, principalmente se podria ver impactado por

el aumento del desempleo, con una eventual baja de la recaudacion, produciéndose a su vez, una eventual postergacion
de prestaciones electivas (no urgentes).

NOTA N° 5. ESTIMACIONES Y CRITERIOS CONTABLES

Las estimaciones vy juicios se evallian continuamente y se basan en la experiencia histdrica y otros factores, incluidas las
expectativas de sucesos futuros que se creen razonables bajo las circunstancias.

La preparacion de los estados financieros conforme a NIIF exige que en su preparacion se realicen estimaciones y juicios
que afectan los montos de activos y pasivos, la exposicién de los activos y pasivos contingentes y los montos de ingresos
y gastos durante el periodo. Por ello los resultados reales que se observen en fechas posteriores pueden diferir de estas
estimaciones.

5.1 Obligaciones por beneficios Post-empleo

Nexus Chile Health SpA, ni sus Subsidiarias, tienen pactados beneficios posteriores al término de la relacién laboral con
sus colaboradores.
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5.2 Litigios y otras contingencias

Nexus Chile Health SpA mantiene juicios con Empresas Masvida S.A., por cobro ejecutivo de obligacién de dar y demanda
por liquidacién forzosa.

La subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., mantiene juicios de diversa indole por los cuales son evaluados individualmente
para determinar con exactitud los efectos econdmicos eventuales que estos podrian tener sobre los estados
financieros consolidados ante fallos adversos.

En los casos que la Administracion y los abogados de la Sociedad han opinado que se obtendran resultados favorables o
que los resultados son inciertos y los juicios se encuentran pendientes de resolucion, no se han constituido provisiones al
respecto.

En los casos que la opinidn de la Administracion y de los abogados de la Compafiia es total o parcialmente desfavorable
se han constituido provisiones con cargo a resultados del ejercicio en funcién de estimaciones de los montos mas probables
a pagar.

El detalle de estos litigios y contingencias se muestra en la nota 19.3 de los presentes estados financieros consolidados.
5.3 Vidas utiles y test de deterioro de propiedades, planta, equipo e intangibles

La subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., por una parte, para reflejar el desgaste natural de esta clase de activos, estima
las vidas Utiles para cada clase de activo. Por otra parte, para reflejar el deterioro sufrido para esta misma clase de activos,
realiza test de deterioro, todo en concordancia con lo que dispone NIC 16 y 36, respectivamente.

En caso de haber cambios en las estimaciones previas, estos son reconocidos como un cambio en una estimacion contable
de manera prospectiva, de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacion Financiera.

La Administracién considera que los valores y vida Util asignados, asi como los supuestos empleados para el test de
deterioro, son razonables.

Adicionalmente, de acuerdo con lo dispuesto por NIC 36 “Deterioro del valor de los activos”, se evalla al cierre anual del
estado de situacion financiera, o antes si existiese algun indicio de deterioro, el valor recuperable de las propiedades,
plantas y equipo, agrupadas en unidades generadoras de efectivo (UGEs), incluyendo la plusvalia comprada proporcional
determinada, para comprobar si hay pérdidas por deterioro en el valor de los activos.

Si como resultado de la evaluacion del test de deterioro, el valor razonable resulta ser inferior al valor en uso, se registra
una pérdida por deterioro como item operacional en el estado resultado.

5.4 Deterioro de intangibles con vida util Indefinida

Isapre Nueva Masvida S.A., posee activos intangibles con vida Util indefinida que se presentan a su costo, menos cualquier
pérdida por deterioro. Estos activos se someten a pruebas de deterioro anualmente o cuando existan factores que indiquen
una posible pérdida de valor. Se incluyen la cartera de clientes y los derechos de marca.

5.5 Activacion de los flujos de efectivo por adquisicion de contratos de salud

Los flujos de efectivos por adquisicion de contratos de salud corrientes que se muestran incorporados en el rubro Deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar o Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar, segun corresponda.
Los no corrientes se muestran en Otros activos no financieros no corrientes.

El plazo de amortizacidn de estos costos es de seis afios, que incorpora el comportamiento de la cartera de afiliados que
se trasfirieron desde Isapre Masvida S.A., de acuerdo a una tasa anual calculada en base a la desafiliacion de la Isapre
por tramos de antigliedad. Las cuotas de amortizacién mensual son un total de 60 periodos y se aplican a contar del primer
mes a las remuneraciones fijas y a contar del tercer mes a las remuneraciones variables, ambos desde el mes en que se
devenga el gasto.
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La Administracion considera para esta clase de activo intangible una vida Util definida y se basa en la tasa de permanencia
promedio de la cartera de afiliados.

Periodo de permanencia de la cartera de afiliados

El estudio de permanencia de la cartera que la administracion de Isapre Nueva Masvida S.A., estima razonable y que utiliza
para determinar el plazo en que se difiere el gasto, considera el comportamiento histdrico que ha tenido la cartera de
afiliados. La tasa de desafiliacion es calculada para cada periodo considerando la cantidad de desafiliaciones ocurridas en
los primeros 12,24,36,48,60 o mas meses, versus el total de ventas, siendo la actualizacién mas reciente en diciembre de
2023 el mes mas reciente.

5.6 Cotizaciones no declaradas y no pagadas (NDNP)

Este valor representa aquellas cotizaciones no declaradas y no pagadas al cierre del ejercicio y que han sido reconocidas
como un ingreso de acuerdo a las NIIF. Para determinar el valor de este activo se considera las deudas vigentes de
Cotizaciones No Declaradas y No Pagadas, ajustadas por el porcentaje de recuperacion promedio de la Compaiiia. El
modelo permite estimar la recuperacion histdrica reales logradas por la Compafiia por este concepto, el valor que se podra
recuperar por las cotizaciones no declaradas y no pagadas que estén adeudadas a la fecha del balance respectivo, como
criterio conservador, la Administracion ha instruido no incluir en el calculo de este activo, las deudas del ejercicio, previo
a la transferencia de la cartera de Isapre Masvida S.A. en consecuencia, para el cierre del presente periodo, se estima el
activo solo con los 60 meses mas recientes.

5.7 Reajustes, intereses y recargos por cotizaciones no declaradas y no pagadas.

Acorde a la normativa establecida por la Superintendencia de Salud, en su Circular N°140 del 12 de enero de 2011, las
Isapres tienen derecho a cobrar reajuste, intereses y recargos sobre las cotizaciones no declaradas y no pagadas. Por otro
lado, la NIIF N°9 sobre instrumentos financieros contempla en la medicidon de un activo, el interés cuando el activo es
valorizado a costo amortizado, como es el caso de estas cuentas por cobrar.

La medicidn se obtiene a partir de los saldos del incumplimiento presunto ajustado de las cotizaciones NDNP, luego se le
aplican la tabla de factores indicada por la Superintendencia de Salud y se obtienen los valores mensuales de stock por
reajustes, intereses y recargos. Una vez obtenidos estos valores se debe aplicar un factor de ajuste (basado en la
recuperacion historica) para determinar la cobrabilidad real y futura que se espera recuperar.

El valor estimado recuperar y a registrar correspondera a la suma de los valores determinados por la multiplicacion del
factor de ajuste sobre el monto de stock por reajustes, intereses y recargos determinados.

5.8 Incobrabilidad de las cotizaciones declaradas y no pagadas

Las cotizaciones declaradas y no pagadas, corresponde a un activo financiero que se reconoce dentro del rubro “Deudores
comerciales y otras cuentas por cobrar”, y que se encuentra dentro del alcance la NIIF 9. Este activo agrupa todas aquellas
cotizaciones en las que existe una declaracién y reconocimiento de la deuda por parte del deudor, mas los intereses y
reajustes devengados a la fecha de cierre de los presentes Estados Financieros, menos la estimacion de incobrabilidad,
basada en pérdidas crediticias esperadas.

La estimacidn de incobrabilidad se basa en una probabilidad de que el activo no se recupere en el futuro, estimacion que
se determina al cierre de cada Estado Financiero, considerando su reconocimiento inicial y evaluando su riesgo de
incobrabilidad durante toda la vida de este activo.

El modelo de estimacion de recuperabilidad y deterioro de las deudas declaradas y no pagadas (DNP), tiene por objetivo
valorar de la mejor manera posible, las recuperaciones proyectadas de los saldos de deuda DNP, de manera de registrar
en cada cierre mensual, los nuevos saldos calculados y adicionalmente constituir el monto de la estimacion de la deuda
incobrable o deterioro a aplicar a esta deuda.

Para la construccidn de la estimacién de incobrabilidad al cierre de cada ejercicio, se recoge el registro de las generaciones
y pagos acumulados de las DNP de los Ultimos 18 meses anteriores a los 42 periodos mas recientes, en estos meses se
determina el porcentaje promedio entre la recuperacion acumulada de cotizaciones y el monto de las generaciones de
declaraciones para cada periodo.
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El porcentaje promedio resultante, se compara con cada uno de los periodos de generaciones de DNP, las diferencias
positivas se multiplican por la generacion y el resultante corresponde al monto que se estima recuperar, en el caso que la
diferencia resulte negativa, se asume valor % cero.

La modalidad expuesta para estimar la incobrabilidad de las cotizaciones declaradas y no pagadas es el resultado de aplicar
un modelo ampliamente utilizado en la industria de Isapres, en cumplimiento a los requerimientos de su fiscalizador,
modelo que acumula experiencia y confiabilidad, siendo ademas compatible y alineado con los lineamientos generales que
establece NIIF 9, en lo relacionado a la materia de deterioros de activos financieros a costo amortizado.

5.9 Costos ocurridos y no liquidados
5.9.1 Prestaciones de salud

El monto de la provision de prestaciones de salud se determina considerando la tasa promedio mévil de 12 meses
correspondientes a las prestaciones ocurridas en el mes 0 y liquidadas en los 12 meses siguientes, aplicandolo por el costo
promedio prestaciones ajustado a la cartera vigente.

5.9.2 Subsidio por incapacidad laboral

El monto de la provision se determind considerando la tasa promedio mavil correspondiente a los subsidios por incapacidad
laboral que han ocurrido y no se han liquidados en cada cierre contable y registrado en los tres meses siguientes, tomando
como base los periodos cuyos costos fueron reportados extemporaneamente de acuerdo con cada cierre contable.
Finalmente, la tasa promedio obtenida se aplica sobre el costo real registrado en el cierre contable que se reporta.

5.10 Contratos de arrendamiento y determinacion del plazo

La Administracion ha aplicado el juicio para determinar el plazo del arrendamiento para los contratos de arrendamiento
considerando los plazos establecidos de cada contrato y la opcién de renovacidén que ellos tienen. La evaluacion fue
realizada en base de la mejor estimacion a la fecha sobre la necesidad de uso de cada uno de ellos, considerando las
condiciones operativas del activo subyacente.

La estimacion de ejercer tales opciones tiene un impacto en el plazo del arrendamiento, lo que afecta el pasivo del
arrendamiento y el activo de derecho de uso reconocido. La Administracion considera que los plazos de contratos asignados
son razonables a la fecha de la emision de presentes estados financieros consolidados.

Al 31 de diciembre de 2024, existian 4 oficinas arrendadas, por un monto aproximado de M$ 1.000 mensuales que se
clasifican como operativos no valorizados bajo NIIF 16, por no cumplir las condiciones establecidas para ser clasificados
bajo la citada norma.

5.11 Provision por costas judiciales
El monto de la provision estd dado por la cantidad estimada de juicios y reclamaciones, pendientes de resolucion,

considerando estimativamente la cuantia de cada uno de ellos, en base al tipo de juicio o reclamacion de que se trate
considerando el tribunal donde sea interpuesta, dado que el valor varia de un tribunal a otro.
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NOTA N° 6. NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES

a) Las siguientes Enmiendas a NIIF son obligatorias para las Sociedades desde el 01 de enero de 2024:

Modificaciones a las Normas de Contabilidad NIIF

Fecha de aplicacion obligatoria

Clasificacion de Pasivos como Corrientes o No
Corrientes (Modificaciones a la NIC 1)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2024. Se permite adopcion anticipada.

Pasivos por Arrendamientos en una Venta con
Arrendamiento Posterior (Modificaciones a la NIIF 16)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2024. Se permite adopcion anticipada.

Pasivos No Corrientes con Covenants (Modificaciones
alaNIC1)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2024.

Acuerdos de  Financiacién de  Proveedores

(Modificaciones a la NIC7 y NIIF 7)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2024 (con aplicacion anticipada permitida) y las modificaciones
a la NIIF 7 cuando aplique las modificaciones a la NIC 7.

b) Normas y Enmiendas a NIIF que han sido emitidas pero su fecha de aplicacién alin no estd vigente:

Modificaciones alas Normas de Contabilidad NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Venta o Aportaciones de Activos entre un Inversor y su
Asociada o Negocio Conjunto (Modificaciones a la
NIIF 10 y NIC 28)

Fecha efectiva diferida indefinidamente. Se permite adopcion
anticipada.

Ausencia de convertibilidad (Modificacién a la NIC 21)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2025. Se permite adopcidn anticipada.

Clasificacion y Medicion de Instrumentos Financieros
(Modificaciones a la NIIF 9 y NIIF 7 — Revision de post-
implementacion)

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2026. Se permite adopcion anticipada.

Mejoras Anuales a las Normas de Contabilidad NIIF —
Volumen 11

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2026. Se permite adopcion anticipada.

NIIF 18 Presentacion y Revelacion en Estados

Financieros

Nuevas Normas de Contabilidad NIIF Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2027. Se permite adopcion anticipada.

NIIF 19 Subsidiarias sin Obligacion Publica de

Rendir Cuentas: Informacion a Revelar

Periodos anuales que comienzan en o después del 1 de enero de
2027. Se permite adopcion anticipada.

La Administracion estima que no habra efectos significativos cuando entren en vigencia los aludidos pronunciamientos, no
obstante, éstos se encuentran en proceso de evaluacion.

NOTA N° 7. ACTIVOS FINANCIEROS

Los activos financieros al cierre de estos estados financieros consolidados, clasificados segun las categorias dispuestas por

NIIF 9, son los siguientes:

7.1 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo y equivalentes al efectivo corresponde a los saldos de dinero mantenidos en la Compaiiia y en cuentas corrientes
bancarias, depdsitos a plazo y otras inversiones financieras con vencimientos menores a 90 dias. Se incluyen también
dentro de este item, aquellas inversiones propias de la administracion del efectivo.
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La composicion del efectivo y equivalentes al efectivo al cierre de estos estados financieros consolidados, clasificado por
monedas de origen es la siguiente:

- ; ) Saldos (M$) al
Efectivo Y equwalentes al efectivo mm

Efectivo en caja 60.250 54.780
Saldos en bancos 234.200 410.649
Totales 294.450 465.429

Saldos (M$) al
Ddlar 1.495 4.392
Pesos no reajustables 292.955 461.037
Totales 294.450 465.429

Los depdsitos a plazo, fondos mutuos y valores negociables estan registrados a costo amortizado, con vencimientos a
menos de 90 dias. Al cierre de estos estados financieros consolidados existen inversiones en este tipo de activos
financieros.

El efectivo y equivalente de efectivo no tiene restricciones para ser intercambiado o utilizado para liquidar un pasivo.

7.2 Otros activos financieros corrientes y no corrientes

Los Otros Activos Financieros corrientes y no corrientes son los siguientes:

Depbsito a plazo Pesos A costo amortizado 2.803.488

Otros Activos Pesos A costo amortizado 300.000 - 1.610.203 -

Garantia Superintendencia Pesos A valor razonable - 43.681.520 - 38.381.127
Totales 3.103.488 43.681.520 1.610.203 38.381.127

Composicién del deposito a plazo

Monto | 31-12-2024 | 31-12-2023 |
Moneda garantizable | Monto depésito | Monto depésito
boleta (M$) Ms M$
Fondo de Inversion Sartor Capital Efectivo Pesos 30 dias (renovable) - 2.803.488 -

Totales - 2.803.488 =

7.3 Garantias tomadas para cubrir pasivos con beneficiarios y prestadores

Los activos financieros no corrientes corresponden a instrumentos financieros de renta fija, especificamente de depositos
a plazo y que constituyen el valor de la garantia por deudas garantizables en virtud de la circular N°77 del 10 de junio de
2004 de la Superintendencia de Salud. Estos se registran a valor de mercado a la fecha de cada cierre contable
reconociendo los cambios de valor en resultados.
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Concepto
M$

Inversiones en instrumentos financieros (1) 43.681.520 38.381.127
Acreencias (2) 282.677 258.800
Totales 43.964.197 38.639.927

(1) Activos a valor razonable con cambios en resultado, al 31 diciembre 2024:

Depésitos a plazo 24.046.358

Inversién en fondos mutuos 5.547.380 - -

Pagaré Descontable del Banco Central (PDBC) 14.087.782 - -
Totales 43.681.520 - -

Activos a valor razonable con cambios en resultado, al 31 diciembre 2023:

Depdsitos a plazo 27.223.759

Inversién en fondos mutuos 10.062.802 - -

Pagaré Descontable del Banco Central (PDBC) 1.094.566 - -
Totales 38.381.127 - -

(2) Acreencias de cotizaciones al 31 de diciembre de 2024

. Monto Opci LUSTHED
Opciones Instrumento
(M$) (M$)

0,5% del Monto total de la garantia 56.353.314 282.677
100% DNP + 5% NDNP (ultimos 3 meses) 3.479.875 1.644.250
3) 100% DNP + 20% NDNP (ultimos 3 meses) - -

Tope (0,5% monto total garantia) 56.353.314 282.677

Monto a utilizar por acreencias 282.677

Acreencias de cotizaciones al 31 de diciembre de 2023

) Monto Opcion WU
Opciones Instrumento
(M$) (M$)

0,5% del Monto total de la garantia 51.760.031 258.800
100% DNP + 5% NDNP (ultimos 3 meses) 4.262.487 2.229.858
Tope (0,5% monto total garantia) 51.760.031 258.800
Monto a utilizar por acreencias 258.800
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Nota: El concepto de acreencias se establece en la circular 77 del 10 de junio de 2004 de la Superintendencia de Salud,
este corresponde al menor resultado entre el 100% del DNP mas el 5% NDNP y el 0,5% del monto total de la garantia. El
resultado obtenido se utiliza como garantia a deudas con prestadores y beneficiarios al cierre de cada ejercicio contable.

NOTA N° 8. OTROS ACTIVOS NO FINANCIEROS

Los Otros activos no financieros, corrientes y no corrientes, son los siguientes:

¢ M$ $ M$

Seguros vigentes Pesos 9.658

Flujo de efectivo por adquisicion de contratos de salud Pesos - 15.609.350 - 15.510.224

Garantias por arriendos Pesos - 103.035 - 89.295

Oros activos Pesos 4.068 - 3.537 -
Totales 13.726 15.712.385 3.537 15.599.519

NOTA N° 9. DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

9.1 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, neto y bruto

Los deudores comerciales y cuentas por cobrar se incluyen dentro de “activos corrientes”, excepto aquellos activos con
vencimiento mayor a 12 meses. Los deudores comerciales representan derechos exigibles para la Compafiia que tienen
origen en el giro normal del negocio, llamandose normal al giro comercial, actividad u objeto social de la explotacion.

Con fecha 25 de enero de 2018, Nexus Chile Health SpA, suscribe contrato de cesién de crédito de cuentas por cobrar de
la ex Isapre Masvida S.A., de la sociedad Empresas Masvida S.A., por una cifra de M$ 20.000.300, por lo que mantiene un
derecho de cobro sobre la misma. Esta deuda fue reconocida por la sociedad deudora con fecha 28 de abril del afo 2017,
ante el Notario Suplente de don Eduardo Javier Diez Morello, Notario Plblico Titular de la Trigésima Cuarta Notaria de
Santiago, estableciendo fecha de pago, intereses y reajustes. A la fecha, se encuentran en proceso de negociacion con el
deudor las condiciones de pago y garantias asociadas, de corresponder.

a) Composicion de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar neto

Deudores comerciales y otras cuentas por |

Cotizaciones declaradas y no pagadas Pesos 760.379 572.681 1.059.496 597.136
Cotizaciones no declaradas y no pagadas Pesos 4.107.187 11.334.330 4.536.811 21.402.408
Documentos por cobrar Pesos 842.605 - 909.866 -
Otros deudores Pesos | 3.967.377)  20.253.300  10.778.303 20.000.300
Deudores por préstamos de salud Pesos 1.063.222 3.964.040 903.142 3.143.200
Fondo Unico de prestaciones familiares Pesos 117.652 - 111.319 -
Posicion neta de contratos de seguros Pesos 24.241.875 - - -
Totales 35.100.297 36.124.351 18.298.937 45.143.044
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b) Composicion de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar bruto

Deudores comerciales y otras cuentas por | . .

Cotizaciones declaradas y no pagadas Pesos 1.619.520 7.658.130 2.005.048 7.260.501
Cotizaciones no declaradas y no pagadas Pesos 4.107.187 11.334.330 4.536.811 21.402.408
Documentos por cobrar Pesos 1.571.938 - 1.563.412 -
Otros deudores Pesos r 7.304.162 r 20.253.300 12.865.460 20.000.300
Deudores por préstamos de salud Pesos 2.521.058 9.104.201 2.257.127 7.561.405
Fondo Unico de prestaciones familiares Pesos 117.651 - 111.320 -
Posicidn neta de contratos de seguros Pesos 52.286.802 - - -
Totales 69.528.318 48.349.961 23.339.178 56.224.614

c) Estimacion de deterioro acumulado

M9 Ms M$ M$

Cotizaciones declaradas y no pagadas Pesos (859.141) (7.085.449) (945.551) (6.663.365)
Documentos por cobrar Pesos (729.333) - (653.547) -
Otros deudores Pesos (3.336.785) - (2.087.157) -
Deudores por préstamos de salud Pesos (1.457.836) (5.140.161) (1.353.986) (4.418.205)
Posicion neta de contratos de seguros Pesos (28.044.926) - - -
Totales (34.428.021) (12.225.610) (5.040.241) (11.081.570)

9.2 Movimientos del deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Los movimientos del deterioro de deudores comerciales y otras cuentas por cobrar son los siguiente:

Estimacion de deterioro deudores comerciales y otras cuentas por cobrar mm
$ M$ : Ms

Saldo inicial (5.040.241) (11.081.570) (3.904.746) (10.075.787)
(Aumentos) disminuciones del periodo estimacion cotiz. declaradas y no pagadas 86.410 (422.084) (290.152) 8.350
(Aumentos) disminuciones del periodo estimacion préstamos de salud (103.850) (721.956) (675.929) -
(Aumentos) disminuciones del periodo estimacion documentos por cobrar (75.786) - (46.061) -
(Aumentos) disminuciones del periodo estimacién deudores por cobrar (1.249.628) - (123.353 (1.014.133)
(Aumentos) disminuciones del periodo de activos por posicion neta contratos de seguros (28.044.926) - - -
Totales (34.428.021) (12.225.610) (5.040.241) (11.081.570)

47



MEMORIA 2024

Y

\

NEXUS

9.3 Detalle de otros deudores

L === = e e
: M$ b M$
919 - 835 -

Fondos por rendir Pesos
Anticipo a proveedores Pesos 157.064 - 391.094 -
Anticipo de honorarios Pesos 41.620 - 140.803 -
Deudores varios (*) Pesos - 20.000.300 341.565 20.000.300
Cuenta corriente personal Pesos 275.203 - 16.309 -
Cuentas por cobrar por uso de excedentes (**) Pesos 3.482.862 - 9.258.076 -
Otras cuentas por cobrar Pesos 3.346.495 253.000 2.716.778 -
Estimacién deterioro Pesos (3.336.786) - (2.087.157) -
Totales 3.967.377 20.253.300 10.778.303 20.000.300

(*) En deudores varios se incluye el valor nominal de las cuentas por cobrar a Empresas Masvida, segun lo indicado en el
segundo parrafo de la Nota 8.1, por un monto de M$ 20.000.300. A partir del cierre al 31 de diciembre de 2023, Nexus
Chile Health SpA reclasificé esta cuenta por cobrar al activo no corriente, en consideracion a nuevos antecedentes derivados
del proceso de liquidacion de las Empresas Masvida S.A. que nos hacen estimar una recuperacion que podria exceder 12
meses a partir de la fecha de los presentes estados financieros.

(**) Las “Cuentas por cobrar por usos de excedentes” se encuentran explicadas en la letra c) de la Nota 2.13 de los
presentes estados financieros consolidados.

9.4 Estratificacion de la cartera

Estratificacion por vencimiento de la cartera al 31 de diciembre de 2024

Concent Cateraal i Morosidad |Morosidad 31{Morosidad 61iMorosidad 911 Morosidad | Morosidad | Morosidad | Morosidad | Morosidad Total corent Total no
OnCEpLOS SN0 | \30dks | G0des | 90dias | 10dis |121-150 dés|151-180 dias|181-200 dos|201-250 dis| 251365 dias| O CTCE | comentes

Deudores comerciks, bruto 57310564 168805 308583 246260 25411 293553 24291 205965 120065 6947870 66.090.027 4834991
Otres cuentas por cobrar, bruto 2314487 4261 195.446 30.8% 1249 1079 2427 16.097 14384 813.008 3438201

Provison de deterioro (menos) (30.547.620) (3.880.401)  (34.428.021)  (12.225.610)
Totales 2077431 173066 504029 277454 237907 304344 269378 242002 134449 3880477 35100297 36124351

Estratificacion por vencimiento de la cartera al 31 de diciembre de 2023

30dias | 60dias | 90dias | 120dias | 121-150 dés|151-180 dias|181-210 dias|211-250 dias | 251-365 dias| comientes | corrientes

Deudores comerciaes, bruto 11545306 1665.661 961033 819662 64275 62925 678387 646126 616882 6298156 24503183 36224314
Qtras cuentas por cobrer, bruto 2755.702 6,888 184 26.99% 1318 3% 846 1438 608 813008 3.607.384  20.000.300
Provion de deterioro (menos) (1418.443)  (68614)  (73.086)  (76.824)  (74151)  (72741)  (82.851)  (115.457)  (86.620) (6.620.185) (8.688.972) (11.081.570)
Totales 12882585 1603935 888431  769.836  569.892 556878 596382 532107  530.870 490979 19421595 45.143.044

Numero de clientes por estratificacion de la cartera bruta afio actual, al 31 de diciembre de 2024
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Concent - Morosidad 1- {Morosidad 31{Morosidad 61{Morosidad 91| Morosidad | Morosidad | Morosidad | Morosidad |Morosidad 251 Totalcoent Totalno
ONCEpLDS GremaltR) "o o | Godas | %das | 120des | 120:150 is|151-180dos| 181200 des 1150 ds| 365das | orentes

Nimero clintes cartera no repactada 168.779 BL s U6 bl 75 26 00 180 1130 182.466

Cartera no repactada buta M$ 59625050 173065 504029 27054 31907 34345 289378 42000 134448 203417 6380L6HL 29357501
Nimero clintes cartera repactada \e

Cartera repactada bruta Mg . . . . . . . . . 5.726.707 5706707 18.992.460
Total cartera bruta 59625051  173.065 504029  277.454  237.907 304345 269378 242.062 134448 7760879  69.528.318 48.349.961

Numero de clientes por estratificacion de la cartera bruta afio anterior, al 31 de diciembre de 2023

30d|as 60d|as 90d|as 120d|as 124-150 das | 151-180 dias 181-210 dias | 241-250 dias |251-365 das| corrientes | corrientes

Nimero clentes cartera no repactada 113.18 % 0 21 215 0 % 1 1138 12654 1

Cattera no repactada bruta M$ BB 2665 W8 768 148.395 B0 3955 25063 50 1971011 17.000286 7561405
Nimero clentes cartera epactada \° - - - - - - - - - - - -
Catterarepactada bruta 3 B40690 1405924 66850 6IBO78 405648 45840 4158 306931 394069 5I4054 11040280 48.663.209
Total cartera bruta 14301028 1672549 96127 846659 644043 629619 679233 647564 617489 7111165 28.110.566 56.224.614

9.5 Cartera protestada o en cobranza judicial

Cartera protestada o en cobranza judicial Dctos. por cobrar en cartera|Dctos. por cobrar en cartera
Protestada m Protestada m

Numero clientes cartera protestada o en cobranza judicial Ne 2.126 1.888
Cartera protestada o en cobranza judicial M$ 668.373 62.098 676.326 62.098
Total 668.373 62.098 676.326 62.098

9.6 Posicion neta de contratos de seguros

A continuacidn, se presentan los principales componentes de la Posicion neta de los contratos de seguros, al 31 de
diciembre de 2024 y 2023:

Deudores comerciales, Posicion neta de contratos de seguros 31-12-2024 31-12-2023
M$ M$
Deudores por contratos de seguro, neto de Cuentas por pagar 57.853.729 4.771.389
Deterioro contratos de seguro (28.044.926) (3.648.731)
Costos de adquisicion de seguros 8.938.499 9.410.861
Total activos por seguros 38.747.302 10.533.519
Pasivo por reclamaciones incurridas (14.505.427) (14.890.956)
Total pasivos por seguros (14.505.427) (14.890.956)
Posicion neta activos por contratos de seguro 24.241.875 (4.357.437)

La Posicion neta de contratos de seguros al 31 de diciembre de 2023 se muestra en Cuentas por pagar comerciales y otras
cuentas por pagar.

NOTA N° 10. SALDOS Y TRANSACCIONES ENTRE ENTIDADES RELACIONADAS

La composicion de los saldos con partes relacionadas es la siguiente:
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10.1 Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes

. . Naturaleza de la . Plazodela | Tipo de . ,

7687930 Nexus Chie SpA Controledora Préstamos Cta Cte, Mercantd~— Menoralafo | Pesos | Siinterés 811150
Totales 811,150

10.2 Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes

o mter || el | mote| | whms | wpam |
Entidad relacionada e Descripcion de la transaccion e l‘bcTwrriente m NoC:riente

768793271 Nexus Chie SpA Controladora Divdendo mhimo 10% Menoratafo ~ Pesos | Siinterés 632.759
Totales . . 632.759

10.3 Transacciones entre partes relacionadas
A continuacidn, se detallan las principales transacciones entre partes relacionadas al 31 de diciembre de 2024:

10.3.1 Principales transacciones con sociedades consolidadas

RUT entidad Tipo de Descripcion de la Efecto en

Emisora nombre Tipo de entidad RUT Receptora nombre Monto M$

emisora entidad transaccion resultados M$

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz  Sep.2023 | Cuenta Comiente Mercantil = 1.230.000

96.504.160-5  Isapre Nueva Mas Vida S.A. Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz ~ Sep.2023 | Cuenta Corriente Mercantil 800.000

96.504.160-5  Isapre Nueva Mas Vida S.A. Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz ~ 0ct.2023 | Cuenta Corriente Mercantil 400.000

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz ~ Oct.2023 | Cuenta Corriente Mercantil 283.000

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Heatth SPA Matriz  Dic.2023 | Cuenta Corriente Mercanti 175.000

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 96.504.160-5 = Isapre Nueva Masvida S.A. = Subsidiaria = Dic.2023 = Cuenta Corriente Mercantil 150.000

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chie Heatth SPA Matriz ~ Ene.2024 = Cuenta Corriente Mercantil 240.000 -
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 96.504.160-5 ' Isapre Nueva Masvida S.A. | Subsidiaria | Mar.2024 Servicios de cobranza 237.407 199.502
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz Mar.2024 | Cuenta Corriente Mercantil ~ 1.140.000 -
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 96.504.160-5 = Isapre Nueva Masvida S.A. | Subsidiaria = Jun.2024 Servicios de cobranza 253.321 212.875
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 96.504.160-5 ' Isapre Nueva Masvida S.A. = Subsidiaria = Sep.2024 Servicios de cobranza 254.446 213.820
76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz ~ Sep.2024 = Cuenta Corriente Mercantil 550.000

76.789.867-3 Nexus Inteligence SpA Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz Dic.2024 = Cuenta Corriente Mercantil 502.000

96.504.160-5  Isapre Nueva Mas Vida S.A. Subsidiaria 76.719.853-1  Nexus Chile Health SPA Matriz Dic.2024 = Cuenta Corriente Mercantil = 1.790.000

10.3.2 Principales transacciones con sociedades relacionadas distintas de las consolidadas

A gntldad Emisora nombre | Tipo de entidad RUT Receptora nombre T'p? o Fecha Descnpclon”d EE Monto M$ S
emisora entidad transaccion resultados M$

76.879.327-1  Nexus Chie SpA Controladora 76.719.853-1 Nexus Chie Heatth SPA Matriz Mar.2023  Cuenta Corriente Mercantil 100.000

76.879.327-1  Nexus Chie SpA Controladora 76.719.853-1 Nexus Chie Heatth SPA Matriz Abr.2023 |Cuenta Corriente Mercanti 390.000

10.4 Remuneraciones del personal clave

El detalle de los montos brutos pagados al Directorio de la Sociedad y las Gerencias claves es el siguiente:
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| cwews [ | SR
Conceptos
Ms$

Dietas de Directorio 133.440 132.960
Gerencias clave 2.188.955 1.567.963

La remuneracion total percibida por los gerentes principales de la Sociedad se compone de sueldo base, gratificacion,
bonos y comisiones por cumplimiento de metas, mas todos los conceptos por aportes del empleador como seguros de
accidentes en el trabajo, seguro de cesantia y seguro de invalidez y sobrevivencia. Respecto de las remuneraciones del
directorio de la Isapre, éstas corresponden a las pactadas anualmente segun la Junta Ordinaria de Accionistas.

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias han definido por gerencias claves, a todas aquellas que integren el comité de
gerentes de la sociedad. Respecto de los bonos por cumplimientos de metas, éstos estan pactados contractualmente y
estan supeditados al nivel de cumplimiento del presupuesto de la Compaiiia, el plan operacional y objetivos adicionales
impuestos por el directorio de la Sociedad. Estos se incluyen en los saldos antes informados solo en los periodos que son
efectivamente pagados.

10.5 Efecto en resultados de transacciones entre partes relacionadas

Existen transacciones entre partes relacionadas con efecto en resultados, referidas a la prestacion de servicios de cobranza
que efectda la Subsidiaria Nexus Intelligence SpA a la Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., las cuales al 31 de diciembre
de 2024 y 2023, totalizan M$853.697.- y M$939.861.- respectivamente. Dichos efectos son eliminados a nivel consolidado

y se muestran en la nota 29 “Resultados por segmentos”, seccion “Estados de resultados por funcion por segmento
operativo”.

NOTA N° 11. ACTIVOS Y PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

a) Los Activos por impuestos corrientes, se detallan a continuacion:

Activos por impuestos corrientes Activo Activ
M$ M$

Pagos provisionales mensuales 405.489 177.149
Recuperacidon gastos de capacitacion 152.250 101.000
Otros impuestos por recuperar - 459.431

Total activos 557.739 737.580

b) Los Pasivos por impuestos corrientes, se detallan a continuacion:

Impuesto renta 1.157.160 776.343
Impuesto Unico 40% al gasto rechazado 4.583 4.829
Retencién honorarios 16.069 15.963
Otros impuestos por pagar 33.767 1.585.499
Iva débito fiscal 775.233 698.595
Impuesto Unico segunda categoria 383.475 167.867
Pago provisional mensual por pagar 107.982 -
Total pasivos 2.478.269 3.249.096

Al cierre de estos estados financieros consolidados, la Sociedad no mantiene impuestos corrientes, en el rubro no corriente.
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Apertura de activos por impuestos corrientes por Sociedad

Isapre Nueva Masvida Nexus Intelligence Nexus Chile Health Total consolidado

Pagos provisionales mensuales - 405.489 177.149 - 405.489 171.149
Recuperacion gastos de capacitacion 152,250 101,000 - - - - 152,250 101.000
Otros impuestos por recuperar - 128.500 - - - 330931 - 459.431

Total activos 152,250 229,500 405.489 177.149 - 330,931 557.739 737,580

Apertura de pasivo por impuestos corrientes por Sociedad

A T T T T B

Impuesto renta - 1.157.160 776.343 - 1.157.160 776,343
Impuesto Gnico 40% al gasto rechazado 4.583 4.829 - - - - 4583 4.829
Retencion honorarios 16,069 15.885 - 78 - - 16.069 15.963
Otros impuestos por pagar - 1.449.334 33.767 136.165 - - 33.767 1.585.499
Iva débito fiscal 680.176 698.595 95.057 - - - 775.233 698.595
Impuesto (nico segunda categora 383.121 159,544 354 8323 - - 383.475 167.867
Pago provisional mensual por pagar - - 107.982 - - - 107.982

Total pasivos 1.083.949 2.328.187 1.394.320 920.909 - - 2.478.269 3.249.096

NOTA N° 12. ACTIVOS INTANGIBLES DISTINTOS DE LA PLUSVALIA

El detalle de saldos y los movimientos de las principales clases de Activos intangibles distintos de la plusvalia, es el
siguiente:

12.1 Composicion del rubro

12.1.1 Composicion de activos intangibles neto

. . . 31-12-2024
Activos intangibles neto M$

Cartera de clientes neto 6.466.667 6.666.667
Patentes, marcas registradas y otros derechos neto 20.874.464 20.874.464
Programas informaticos neto 597.206 778.316

Totales 27.938.337 28.319.447
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12.1.2 Composicion de activos intangibles bruto

) ) ) 31-12-2024
Activos intangibles bruto M$

Cartera de clientes bruto 8.000.000 8.000.000
Patentes, marcas registradas y otros derechos bruto 20.874.464 20.874.464
Programas informaticos bruto 3.204.276 3.009.701

Totales 32.078.740 31.884.165

12.1.3 Estimacion de la amortizacion y del deterioro acumulado

L ) 31-12-2024
Amortizacion acumulada y deterioro de valor Ms

Cartera de clientes (1.533.333) (1.333.333)
Programas informaticos (2.607.070) (2.231.385)
Totales (4.140.403) (3.564.718)

12.2 Detalle de vidas utiles aplicadas en el rubro

Marcas comerciales Indefinida
Cartera de clientes 40 afios
Programas informaticos 3 anos 10 afios
Licencias y programas 3 afios 10 afios

12.3 Movimiento de intangibles

Movimiento de intangibles, ejercicio actual

Patentes, marcas

Cartera de registradas y . Prog L Total activos
] : informaticos |. ;
Ejercicio actual clientes neto otros derechos - intangibles neto
neto
Ms$ Ms$ Ms$ Ms$
Saldos iniciales al 01 de enero de 2024 6.666.667 20.874.464 778.316 28.319.447
Adiciones - - 194.576 194.576
Amortizacion (200.000) - (375.686) (575.686)

Saldos finales al 31 de diciembre de 2024 6.466.667 20.874.464 597.206 27.938.337
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Movimiento de intangibles, ejercicio comparativo

Patentes, marcas

Cartera de registradas y . Prog ramas Total activos
P : informaticos |. -
Ejercicio actual clientes neto otros derechos neto intangibles neto
neto
M$ M$ M$ M$
Saldos iniciales al 01 de enero de 2023 6.866.667 20.874.464 951.202 28.692.333
Adiciones - - 230.256 230.256
Amortizacion (200.000) - (403.142) (603.142)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2023 6.666.667 20.874.464 778.316 28.319.447

12.4 Efecto en resultados por amortizacion de intangibles

Linea de partida en el estado de resultados | 01-01-2024 al | 01-01-2023 al

que incluye amortizacion de activos 31-12-2024 31-12-2023
intangibles identificables

M$ M$
Gasto de administracion 575.686 603.142
Totales 575.686 603.142

NOTA N° 13. PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
La composicion y movimiento de propiedades, planta y equipo es la siguiente:
13.1 Composicion del rubro

Clases de propiedades, planta y equipo, neto

Clases de propiedades, planta y equipo, neto mm

Equipos de oficina, neto 40.080 71.414

Equipos informaticos, neto 165.924 202.398
Mejoras de bienes arrendados, neto 70.603 3.474
Otras propiedades, planta y equipo, neto 54.485 42.294

Total propiedades, planta y equipo, neto r 331.092" 319.580

Clases de propiedades, planta y equipo, bruto
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Clases de propiedades, planta y equipo, bruto m )

Equipos de oficina, bruto 777.572 775.250

Equipos informaticos, bruto 647.385 617.950
Mejoras de bienes arrendados, bruto 842.078 758.321
Otras propiedades, planta y equipo, bruto 124.627 106.197

Total propiedades, planta y equipo, bruto r 2.391.662" 2.257.718

Clases de depreciacion acumulada y deterioro del valor, propiedades, planta y equipo

Depreciacion acumulada y deterioro del valor mm

Depreciacion acumulada y deterioro de valor equipos de oficina (737.492) (703.836)

Depreciacion acumulada y deterioro de valor equipos informaticos (481.461) (415.551)
Depreciacion acumulada y deterioro de valor mejoras de bienes arrendados (771.475) (754.847)
Depreciacion acumulada y deterioro de valor otras propiedades, planta y equipo (70.142) (63.904)

Total depreciacion acumulada y deterioro de valor propiedades, planta y equipo " (2.060.570) (1.938.138)
13.2 Reconciliacion de cambios en propiedades, plantas y equipo
Reconciliacion de cambios en propiedades, planta y equipo, por clases al 31 de diciembre de 2024:

Otras Total
propiedades, propiedades,

plantay equipo | planta y equipo
net net

Equipos Mejoras de
informaticos bienes
arrendados neto

Equipos de

oficina neto

M$ _ ;
Saldos iniciales al 01 de enero de 2024 71.414 202.398 3.474 42.294 319.580
Adiciones 2.323 29.458 83.757 18.429 133.967
Gastos por depreciacion (33.657) (65.932) (16.628) (6.238) (122.455)
Total cambios (31.334) (36.474) 67.129 12,191 11.512
Saldos finales al 31 de diciembre de 2024 40.080 165.924 70.603 54.485 331.092

Reconciliacion de cambios en propiedades, planta y equipo, por clases al 31 de diciembre de 2023:

Otras Total
propiedades, propiedades,

informaticos bienes . .
neto arrendados neto planta y equipo, (|planta y equigo
net net

M$ M$ : ‘
Saldos iniciales al 01 de enero de 2023 113.637 210.717 36.024 33.622 394.000

Equipos Mejoras de

Equipos de

oficina neto
M$

Adiciones 2.037 56.334 - 14.029 72.400
Gasto por depreciacion (44.260) (64.653) (32.550) (5.357) (146.820)
Total cambios r (42.223)7 (8.319)" (32.550)7 8.672 (74.420)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2023 71414 202.398 3.474 42.294 319.580

13.3 Activos sujetos a arrendamientos financieros

Nexus Chile Health ni sus subsidiarias mantienen activos otorgados a terceros sujetos a arrendamiento financieros, al
cierre de estos estados financieros ni sus periodos comparativos.
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13.4 Activos con restricciones de titularidad y/o efectos como garantia

La Sociedad, no mantiene al cierre de estos estados financieros consolidados ni sus comparativos, activos clasificados en
Propiedades, Planta y Equipo, con restricciones y/o efectos de garantia al cumplimiento de obligaciones.

13.5 Costos por préstamos, desmantelacion, o restauracion

Al 31 de diciembre de 2024 y 31 de diciembre de 2023 la Sociedad no ha realizado gastos por concepto de intereses,
desmantelacion y restauracion.

13.6 Pérdidas por deterioro de valor de las propiedades, planta y equipos

La Sociedad, revisa periddicamente si los activos clasificados en este rubro han sufrido pérdidas por deterioro de valor. Al
31 de diciembre de 2024 y 2023, no se han registrado pérdidas por deterioro de valor.

NOTA N° 14. ACTIVOS POR DERECHOS DE USO

14.1 Composicion del rubro

Clases de activos por derechos de uso, neto

Derechos de uso, neto 4. 502 411 2. 274 337
Total Activos por derecho de uso, neto 4.502.411" 2.274.337
Clases de activos por derechos de uso, bruto

Derechos de usos, bruto 5. 186 462 5. 884 908
Total Activos por derecho de uso, bruto r 5.186.462" 5.884.908

Clases de depreciacion acumulada y deterioro del valor, activo por derechos de uso

Depreciacion acumulada y deterioro del valor WW

Depreciacion acumulada y deterioro de valor derechos de uso (684.051) (3.610.571)
Total Depreciacion acumulada y deterioro de valor activos por derecho de uso ” (684.051)"  (3.610.571)

14.2 Reconciliacion de cambios en activos por derecho de uso
Reconciliacion de cambios en derecho de uso, por clases al 31 de diciembre de 2024

Derechos de uso

neto
M$
Saldos iniciales al 01 de enero de 2024 2.274.337
Adiciones 3.926.093
Bajas (74.669)
Gastos por depreciacion (1.623.350)
Total cambios 2.228.074
Saldos finales al 31 de diciembre de 2024 4.502.411
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Reconciliacion de cambios en derecho de uso, por clases al 31 de diciembre de 2023

Derechos de uso
neto
M$

Saldos iniciales al 01 de enero de 2023 2.361.118
Adiciones 1.459.167
Bajas -

Gasto por depreciacion (1.545.948)
Total cambios r (86.781)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2023 2.274.337

14.3 Pérdidas por deterioro de valor de activos por derechos de uso

La Sociedad, revisa periddicamente si los activos clasificados en este rubro han sufrido pérdidas por deterioro de valor. Al
31 de diciembre de 2024 y 2023, no se han registrado pérdidas por deterioro de valor.

NOTA N° 15. PLUSVALIA

La Sociedad ha reconocido una Plusvalia producto de la adquisicion de la Isapre Optima con fecha 6 de marzo de 2017. El
importe se determind por la diferencia entre el valor pagado (costo de adquisicién) y el valor justo de la entidad a esa

fecha.
: : | 31-12-2024 | 31-12-2023 |
Plusvalia (goodwill) — Ms__ | M$ |
Costo adquisicion (Isapre C)ptima S.A.) 3.486.469 3.486.469
Valor justo (2.593.775) (2.593.775)
Plusvalia (goodwill) 892.694 892.694

NOTA N° 16. IMPUESTOS DIFERIDOS

Los impuestos diferidos se calculan, de acuerdo con el método de balance, sobre las diferencias temporarias que surgen
entre las bases fiscales de los activos y pasivos y sus importes en libros en las cuentas anuales. El impuesto diferido se
determina usando las tasas de impuesto (y leyes) aprobadas o a punto de aprobarse en la fecha del balance y que se
espera aplicar cuando el correspondiente activo por impuesto diferido se realice o el pasivo por impuesto diferido se liquide.

Los activos por impuestos diferidos se reconocen en la medida en que es probable que vaya a disponerse de beneficios
fiscales futuros con los cuales se puede compensar las diferencias temporarias, o existan diferencias temporarias
imponibles suficientes para absorberlos.

Nexus Chile Health SpA, ha determinado impuestos diferidos que pudieran generarse por la pérdida tributaria de arrastre
al cierre de los presentes estados financieros consolidados.

16.1 Origen de los impuestos diferidos
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. ] y 31-12-2024
fictivos por ImpueStos diferidos m

Relativo a provisidn incobrables cotizaciones declaradas y no pagadas 2.145.039 2.054.407
Relativo a provisidn incobrables documentos por cobrar 2.597.200 2.298.481
Relativo a provisidon de vacaciones 607.529 445.826
Relativo a provisidn causas judiciales 20.632 1.742.038
Relativo a provisidon fondo de compensacion interisapres 189.528 103.680
Relativo a provisidn costos ocurridos y no liquidados 4.289.731 4.375.647
Relativo a propiedad, planta y equipo e intangibles 1.404.807 1.233.751
Relativo a pérdidas tributarias generadas 2.978.555 1.139.442
Relativo a activos por derecho de uso 16.743 40.544
Relativo a pasivos TUF corriente 2.127.770 -
Relativo a pasivos TUF no corriente 2.837.886 -

Totales 19.215.420 13.433.816

Pasivos por impuestos diferidos
M$ M$

Relativo a cotizaciones declaradas y no pagadas 2.504.966 2.501.698
Relativo a cotizaciones no declaradas y no pagadas 4.169.210 7.003.589
Relativo a costo de venta diferido 6.627.919 6.728.693

Totales 13.302.095 16.233.980

Apertura de activos por impuestos diferidos por Sociedad

Isapre Nueva Masvida Nexus Intelligence Nexus Chile Heath Total consolidado

Activos por impuestos diferidos 31-12-2023 | 31-12-2024 31-12-2024
M$ M$ M$

Relativo a provision incobrables cotizaciones decaradas y no pagades| ~ 2.145.039)  2.054.407 2145039 2.054.407

Relativo a provision incobrables documentos por cobrar 2597.200  2.298.481 - - - - 2597.2000  2.298.481
Relativo a provision de vacaciones 576.325 416.830 31.204 28.996 - - 607.529 445.826
Relativo a provision causas judiciales 20632 1742038 - - - - 20632 1.742.038
Relativo a provision fondo de compensacion interisapres 189.528 103.680 . . . - 189.528 103.680
Relativo a provision costos ocurridos y no liquidados 4289731 4.375.647 - - - - 4.289.731  4375.647
Relativo a propiedad, planta y equipo e intangibles 1404807 1.233.751 - - - - 1404807 1.233.751
Relativo a pérdidas tributarias generadas 654251 1.139.442 - - 2.324.304 - 2978555 1.139.442
Relativo a activos por derecho de uso y cartera 16.743 40.544 - - - - 16.743 40.544
Relativo a pasivos TUF corriente 2.127.770 - - - - - 2.127.770
Relativo a pasivos TUF no corriente 2.837.886 - - - - 2.837.886 -
Totales 16.859.912  13.404.820 31,204 28996  2.324.304 - 19.215.420 13.433.816

Apertura de pasivos por impuestos diferidos por Sociedad
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Pasivos por impuestos diferidos

2 504 966
4169.210  7.003.589
6.627.919  6.728.693
13302.095 16.233.980

Relativo a cotizaciones declaradas y no pagadas 2.501.698
Relativo a cotizaciones no declaradas y no pagadas
Relativo a costo de venta diferido

Totales

Saldos por impuestos diferidos

Isapre Nueva Masvida Nexus Intelligence Nexus Chile Health Total consolidado

3112-2004 m 31-12-204 m 31-12-204 m 3112-2024 | 31-12-203

2 504 966
4.169.210
6.627.919
13,302,095

2 501 698
7.003.589
6.728.693
16.233.980

Ms$ ¢

Activos por impuestos diferidos
Pasivos por impuestos diferidos
Activo (pasivo) por impuestos diferidos

Movimientos de impuestos diferidos

19.215.420
(13.302.095)
5.913.325

13.433.816
(16.233.980)
(2.800.164)

31-12-2024
Movimientos de los impuestos diferidos

Saldo inicial de activos (pasivos) por impuestos diferidos
Aumento (disminucién) en activos por impuestos diferidos
(Aumento) disminucién en pasivos por impuestos diferidos
Saldo final de activos (pasivos) por impuestos diferidos

16.3 Resultado por impuesto a las ganancias

Gasto por impuesto a las ganancias por partes corriente y

diferida

(2.800.164)
5.781.603
2.931.886

5.913.325

01-01-2024 al
31-12-2024

Ms$

(48.366)
(2.780.105)
28.307
(2.800.164)

01-01-2023 al
31-12-2023

Ms$

Gasto por impuesto renta

Ajustes al impuesto renta del periodo anterior

Gasto por impuestos corrientes, neto total

Gasto por impuesto diferido

Ingreso por impuesto diferido

Ingreso (gasto) por impuestos diferido, neto total

Ingreso (gasto) por impuesto a las ganancias

Conciliacion de la tasa efectiva

16.4

(799.067)
(709)
(799.776)
8.713.489
8.713.489

7.913.713

(445.413)

(445.413)
(2.757.145)
5.346
(2.751.799)

(3.197.212)
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01-01-2024 al 31-12-2024 01-01-2023 al 31-12-2023

[ s | | ms |

Ganancia (pérdida) por impuesto utilizando tasa legal 27,0% 6.747.962 27,0% (2.571.697)

Ganancia (pérdida) antes de Impuesto

Gasto por impuestos utilizando la tasa legal

Correccion monetaria capital propio tributario 1,38% 345.204 r -1,89% 179.989
Efecto impositivo de impuesto en periodos anteriores 0,00% (191) r 0,00% -
Efecto impositivo de impuesto por gastos rechazados -0,12% (29.668) f 0,15% (14.035)
Otras diferencias 3,40% 850.406 8,31% (791.469)
Total ajustes por diferencia de tasa de impuesto 4,66% 1.165.751 6,57% (625.515)
Ganancia (pérdida) por impuesto utilizando tasa efectiva 31,66% 7.913.7137 33,57% (3.197.212)

Los activos y pasivos por impuestos diferidos han sido registrados aplicando supletoriamente las tasas de impuestos del
sistema parcialmente integrado dispuesto en la Ley N°20.780 de 29 de septiembre de 2014.

Reforma 2020 Ley 21.210 del 24 de febrero de 2020

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias contabilizan el impuesto corriente sobre la base de la Renta Liquida Imponible
determinada segln las normas establecidas en la Ley de Impuesto a la Renta actual.

La ley 21.210 del 24-02-2020 introdujo una seria de cambios entre los cuales estan los nuevos regimenes tributarios.

1. Régimen general Art. 14 letra A): Régimen de tributacion enfocado en las grandes empresas, obligadas a llevar
contabilidad completa. La tasa de impuesto es de un 27%.

2. Pro Pyme general Art 14 Letra D) N°3: Régimen enfocado a micro, pequefios y medianos contribuyentes, estando
obligados a llevar contabilidad completa, pudiendo optar por llevar una contabilidad simplificada. La tasa de
impuesto de primera categoria es de un 25% (Existe una tasa de transicién del 10% para los afios comerciales
2020, 2021 y 2022 y de un 25% para los afios siguientes)

3. Pro Pyme Transparente Art. 14 letra D) N°8: Enfocado a micro, pequenas y medianas empresas (Pyme) cuyos
propietarios son contribuyentes de impuestos finales (personas naturales con o sin domicilio ni residencia en Chile
o bien personas juridicas sin domicilio ni residencia en Chile). La Pyme queda liberada del impuesto de primera
categoria, tributando los propietarios con sus impuestos finales.

4. Los regimenes de renta presunta y contribuyentes que no pertenecen al art. 14 de la LIR, se mantienen tal cual
estaban antes de la reforma.

Estos nuevos regimenes comenzaron su vigencia a contar del 01 de enero de 2020. Con la publicacion de la ley, el cambio
se realizb de manera automatica, considerando las caracteristicas y los nuevos requisitos de cada régimen.

La Sociedad se encuentra bajo el régimen del Art. 14 letra A) del DL N° 824 de la Ley de Impuesta a la Renta, con una
tasa impositiva del 27% y un crédito del 65% a utilizar por parte de los accionistas.

La modificacion de los regimenes para la Compafiia no significé cambios, pues el sistema actual no difiere del anterior, en
cuanto a la forma de determinar los impuestos, ni las tasas aplicadas.

Los impuestos diferidos originados por diferencias temporarias y otros eventos que crean diferencia entre la base contable
y tributaria de activos y pasivos, son registrados utilizando la tasa impositiva a la cual se espera recuperar dichas
diferencias, que actualmente es de un 27%.
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Al 31 de diciembre de 2024, fecha de cierre de los presentes Estados financieros consolidados y su fecha de presentacion
no han ocurrido hechos significativos de caracter financiero contable que pudieran afectar la determinacion de los
impuestos, ademas que para el afio 2024 y 2023 opera la misma tasa y el mismo porcentaje de crédito para sus accionistas.

NOTA N° 17. OTROS PASIVOS FINANCIEROS
Los otros pasivos financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se detallan a continuacion:

17.1 Composicion de otros pasivos financieros

-. Ms $ M3
UF . - -

Préstamos financieros que devengan intereses 1.659.423

Préstamos financieros que devengan intereses Pesos - - 254.307

Linea de crédito bancaria Pesos 435.634 - -

Linea de bonos (*) UF 6.361.343 51.862.532 573.473 55.184.040
Totales 6.796.977 51.862.532 2.487.203 55.184.040

(*) Con fecha 5 de mayo de 2020, la Sociedad efectud una colocacion de la totalidad de los Bonos Serie A (los "Bonos
Serie A"), emitidos con cargo a la linea de bonos inscrita en el Registro de Valores bajo el N°1.016, con fecha 27 de marzo
de 2020, por un monto de UF 1.500.000 (un millén quinientas mil Unidades de Fomento) y con vencimiento el 1° de
octubre de 2029, el cual fue modificado segun refiere la nota 16.4. La tasa de interés de caratula y efectiva de colocacion
de los Bonos Serie A es de 4,20% anual. Los fondos provenientes de la colocacién de los Bonos Serie A se destinaran al
pago de pasivos de corto plazo de la Sociedad.

17.2 Detalle de vencimientos de otros pasivos financieros

Desglose de préstamos/bonos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2024:

RUT entidad |  Nombre entidad enl:}:ita i Nombre entidad T::: r:se T:: :: Corrknte(Ms) S

deudora deudora acreeldora acreedora o e VeNCTiEnto amortzacn| 0 90 dis 901::“ mm

76789867-3  Nexus Inteligence SpA | Chie | 97053000-2 Banco Securky Pesos - - - Alvencimento 435,634 - - - -

767198531 Nexus Chie Heakh SpA ' Chie | 767934501 Liea de Bonos (¥)  UF 42 42 0110009 Semestra 6.361.343 . - . 51.862.532
Totales 6.796.977 o . - 51.862.532

(*) Corresponde a la linea de bonos.

Desglose de préstamos que devengan intereses al 31 de diciembre de 2023:

RUT entidad | Nombre entidad ':;t d Nombre entidad Moneda Tatsa Qe Tatsaqe Fecha Too e |enle9£N(Iﬁ) N Nooornente(M$)M &5
deudora deudora e acreedora |n.eres m.eres vencimiento (amortizacion | 0 a 90 dias @sa 4a5aﬁos
acreedora nominal (%) |efectiva (% afio afios

96504160-5 Nueva Masvda SA. | Chle 970530002 Banco Securty UF 3% 3B UM Semestra - 165943 - -

76789867-3  Nexus Inteligence SpA | Chie 970530002 Banco Securty Pesos - - - Alvencimento 254307 - -

767198531 Nexus Chi Heakh SpA | Che | 78793450-1 Lneade Bonos(*)  UF 42 42 0110009 | Semestral | 573473 - 073616 22073616 11.036.808
Totales 827780 1.659.423 22.073.616 22.073.616 11.036.808

(*) Corresponde a la linea de bonos.

17.3 Cambios de los pasivos financieros que surgen de las actividades de financiamiento.
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Al 31 de diciembre de 2024

Nuevos Intereses y C::::;? an
Detalle Pagos de cuotas| préstamos comisiones i n?la o pti 0 Reclasificaciones
M$ solicitados | devengadas vip M$
MS M de cambio
M$
Préstamos a corto plazo 1.659.423 (1.694.582) - 14.217 20942
Linea de crédto bancaria 254307 (3.392.804) 3.574.131 - - - 435.634
Bono a largo plazo 55.757.513 (2338.323) - 2.363.689 2.440.996 - 58.223.875
Pasivo total de las actividades de finandiacion ~ 57.671.243  (7.425.709) 3.574.131 2.377.906 2.461.938 - 58.659.509

17.4 Informacion adicional sobre los principales pasivos financieros

Con fecha 5 de mayo de 2020 se emitié una Linea de Bonos autorizada por la CMF por U.F. 1.500.000, un plazo de
vencimiento de 10 afios y amortizacion de capital a contar del 5° afio. Con fecha 18 de marzo de 2025, por acuerdo de la
Junta de Tenedores de Bonos, se extiendo el plazo de vencimiento al 01 de octubre de 2042.

El principal pasivo financiero que Nueva Masvida S.A. mantenia con el Banco Security, consistente en un financiamiento

de largo plazo por un total de M$ 11.500.000 fue pagado en su totalidad durante el mes de abril de 2024, no teniendo
ningln crédito de financiamiento vigente a la fecha.

NOTA N° 18. PASIVOS POR ARRENDAMIENTOS FINANCIEROS
Los pasivos por arrendamientos financieros al 31 de diciembre de 2024 y 2023 se detallan a continuacion:

18.1 Composicion de pasivos por arrendamientos financieros

Arriendos de sucursales bajo NIIF 16 1.674.011 2 890.412 1 624.167 800 332
Totales 1.674.011 2.890.412 1.624.167 800.332

18.2 Detalle de vencimientos de pasivos por arrendamientos financieros

Desglose de pasivos por arrendamientos al 31 de diciembre de 2024

0-3 meses 4-6 meses 7-9 meses 10-12 meses | Total corriente Tot§I fio Total
Concepto corriente
M$ M$ M$

Pasivos por arrendamiento (NIIF 16) 407 014 414575 422 282 430 140 1.674.011 2.890.412 4.564.423
Totales 407.014 414,575 422282 430.140 1.674.011 2.890.412 4.564.423

Desglose de pasivos por arrendamientos al 31 de diciembre de 2023
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4-6 meses 7-9 meses Total corriente Totalno Total
Concepto corriente

Pasivos por ariendamiento (NIIF 16) 400 359 398 224 407 858 417 726 1.624.167 800.332 2424499
Totales 400.359 398.224 407.858 417.726 1.624.167 800.332 2424499

Cambios de los pasivos por arrendamientos financieros

Cambios en
Detalle Pagos de cuotas el pasivos por ificaci
comisiones U
M$ incrementos M$ devengadas M§ inflacion y tipo
9 de cambio M$

Pasivos por amiendamiento (NIIF 16) corriente 1.624.167 (1.719.198) 1.214.226 111.657 47.021 396.138 1.674.011
Pasivos por arriendamiento (NIIF 16) no corriente 800.332 - 2.633.285 69.984 31.561 (644.750) 2.890.412
Totales 2.424.499 (1.719.198) 3.847.511 181.641 78.582 (248.612) 4.564.423

NOTA N° 19. CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR
Las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar se detallan a continuacion:

19.1 Composicion de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

B

Bonos, programas médicos 3.826.105 3.926.233
Reembolsos por pagar y documentos caducados 339.294 - 296.883 -
Facturas, boletas de prestadores por pagar y documentos caducados 8.040.449 - 8.731.719 -
Subsidios por pagar y documentos caducados 13.592.834 - 11.634.370 -
Cotizaciones por excesos y documentos caducados (*) 2.322.210 - 2.862.976 -
Cuenta corriente excedentes y documentos caducados (*) 12.700.801 - 10.806.508
Cotizaciones mal enteradas y documentos caducados 931.389 - 1.147.941
Proveedores y honorarios por pagar 2.184.691 - 1.112.977
Retenciones 640.343 - 578.533
Pasivos por contratos de seguros - - 4.357.436
Otras cuentas por pagar (**) 178.599 - 537.227

Totales 44.756.715 - 45.992.803 -

(*) Reconocimiento de pasivos por Aplicacion del Fallo Ges

Con fecha 10 de agosto de 2023, la Corte Suprema resolvi6 dejar sin efecto el alza de precio por concepto de prima GES
que Nueva Masvida S.A. dispuso para todos sus afiliados con ocasion de la entrada en vigencia del D.S. N°72, ordenando
ajustar el precio por prima GES a la suma de 9,54 unidades de fomento anuales, que corresponde al valor de la prima GES
vigente para el trienio anterior. Por tanto, Nueva Masvida S.A. cumplié lo ordenado por la Corte, en relacidon a todos
aquellos casos judicializados, una vez ejecutoriada la sentencia, ajustando la prima y solicitando instrucciones a la
Superintendencia para el resto de la cartera, quien, a su vez, presentd un recurso de aclaracion en la Corte Suprema el
dia 17 de noviembre de 2023, el que fue rechazado el 20 de noviembre de 2023. En consecuencia, se emitieron los FUN
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para notificar el ajuste de prima GES al resto de la cartera, para notificar a los empleadores durante el mes de diciembre
de 2023.

Al cierre de los presentes estados financieros, la Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A, ha reconocido en el pasivo, las
obligaciones que generaron la aplicacién de dicho fallo.

(**) Composicion del rubro Otras cuentas por pagar

o e e e

Dividendos por pagar 2.665 2.665
Cheques caducos no clasificados 5.825 - 525 -
Vale vistas caducos no clasificados 7.077 - 1.399 -
Acreedores 25.698 - 43.363 -
Rendiciones por pagar 3.392 - 2.574 -
Finiquitos por pagar 8.787 - 2.504 -
Otros pasivos circulantes (***) 125.155 - 484.197 -
Totales 178.599 - 537.227 -

(***) Composicion del rubro otros pasivos circulantes

Rentenciones varias 5.320 5.266

Otras rentenciones 28.662 - 22.668 -

Devolucién copago diferido 50.105 - 36.391 -

Otras cuentas por pagar 41.068 - 6.350 -

Provision de gastos - - 413.522 -
Total otros pasivos circulantes 125.155 - 484.197 -

Estratificacion de las cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

Estratificacion por vencimiento de las cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2024:

Cuentas con bados al dia Hasta 30 |Entre 31-60 |Entre 61-90 | Entre91- | Entre 121- m"‘i’::tes co(::iZnI::s
pag diasM$ | diasM$ | diasM$ (120 dias M$|365 dias Ms| "1 e

Servicios 43.342.405 12.855 12.855 12.855 82.305 43.463.275
Otros 717.564 3.010 - - - 720.574 -
Total cuentas con pagos al dia 44.059.969 15.865 12.855 12.855 82.305  44.183.849 =
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Cuentas con bados vencidos | M2St2 30 |Entre 31-60 |Entre 61-90 | Entre 91- | Entre 121- mT‘.’::tes J)“.:n'::s
pentasonipagesend diasM$ | diasM$ | diasM$ [120 dias M$|365 dias M$ " "

Servicios 164.835 175.887 15.802 27.120 126.473 510.117
Otros 4.603 3.842 962 1.127 52.215 62.749
Total cuentas con pagos vencidos 169.438 179.729 16.764 28.247 178.688 572.866 -

Estratificacion por vencimiento de las cuentas por pagar al 31 de diciembre de 2023:

Cuentas con pados al dia Hasta 30 |Entre 31-60 |Entre 61-90 | Entre 91- | Entre 121- mrTr‘l’::Les CI‘:::'n'::S
pag dias M$ dias M$ dias M$ |120 dias M$ |365 dias M$

Servicios 40.099.657 12.842 469.130 12.842 135.396 40. 729 867

Otros 623.192 140 45 271 3 623.651

Total cuentas con pagos al dia 40.722.849 12,982 469.175 13.113 135.399 41.353.518 -
e [ SRR S S e e
Servicios 46.493 14.691 5.017 23.369 148.168 237.738

Otros 3.279 1.773 419 2.254 36.386 44,111

Total cuentas con pagos vencidos 49.772 16.464 5.436 25.623 184.554 281.849 -

NOTA N° 20. PROVISIONES Y PASIVOS CONTINGENTES
El detalle de los montos provisionados son los siguientes:

20.1 Otras provisiones a corto plazo

Clases de provisiones Corrlente No cornente Corrlente No corrlente

Provision fondo de compensacion Interisapres 701.954 384 000

Provisidn causas judiciales 76.415 - 6.451.991 -

Provisiones varias 595.576 - 589.803 -
Totales 1.373.945 - 7.425.794 -

(*) IBNR = Corresponde a los costos ocurridos y no reportados de prestaciones y subsidios respectivamente.
20.2 Movimientos de las provisiones

Movimiento de las provisiones al 31 de diciembre de 2024
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Provision Provision P Total Provisiones

. taci bidi fondo causas rovisiones provisiones varias no

Clases de provisiones prestaciones | - Subsicios | o mpensatorio| judiciales varias corrientes | corrientes

M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$

Saldos iniciales al 01 de enero de 2024 - - 384.000 6.451.991 589.802 7.425.793
Aumento en provisiones existentes - - 1.299.534 78.451 483.312 1.861.297
Disminucion en provisiones existente (menos) - - (981.580)|  (6.454.027) (477.538)  (7.913.145)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2024 - - 701.954 76.415 595.576  1.373.945

Movimiento de las provisiones corrientes al 31 de diciembre de 2023

Provision Provision Provisiones Provisiones
. restaciones | subsidios fondo causas v varias no
Clases de provisiones prestac ubsIdios | compensatorio|  judiciales vari corrientes
M$ M$ M$ M$ M$ M$ M$
Saldos iniciales al 01 de enero de 2023 - - 303.000  3.250.302 265.440  3.818.742
Aumento en provisiones existentes - - 802.021 3.504.415 719.929  5.026.365
Disminucion en provisiones existentes (menos) - - (721.021) (302.726) (395.566)  (1.419.313)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2023 - - 384,000  6.451.991 589.803  7.425.794
20.3 Juicios

Nexus Chile Health SpA, mantiene los siguientes juicios vigentes:

- Juicio Ejecutivo por Obligacion de Dar, Rol C-4463-2021, del Undécimo Juzgado Civil de Santiago, donde Nexus actua
como ejecutante de Empresas Masvida S.A. Actualmente, en etapa probatoria, se estima ganancia para Nexus en
M$20.000.300 mas intereses y reajustes.

- Juicio por Solicitud de Liquidacién Forzosa, Rol C-15421-2020, del 11° Juzgado Civil de Santiago, donde Nexus actta
como acreedor solicitante de la liquidacion forzosa de Empresas Masvida S.A. La E. Corte Suprema confirmé totalmente
los fallos favorables a Nexus. Administrativamente, sigue el proceso de liquidacion de activos de la deudora EMV.
Empresas Masvida S.A. deberia realizar el pago de los M$20.000.300 demandados en el juicio indicado previamente.

- Juicio Ordinario Declarativo Civil, Rol C-1011-2021, en el 15° Juzgado Civil de Santiago, donde Nexus es demandado por
Empresas Masvida S.A. Actualmente, en etapa de contienda de competencia en Corte. Se estima practicamente nulas
posibilidades de pérdida, al ser considerada un artilugio para obstaculizar la liquidacion forzosa.

- Juicio Ordinario Declarativo Civil, Rol C-13835-2020, del 15° Juzgado Civil de Santiago, donde Nexus es demandado por
Empresas Masvida S.A. Actualmente, en etapa de conciliacidn. Se estima practicamente nulas posibilidades de pérdida,
al ser, seglin opinidn, un artilugio para obstaculizar la liquidacion forzosa.

Nexus Intelligence SpA, presenta el siguiente juicio vigente:

- Juicio laboral donde Nexus Intelligence SpA es demandado en causa 0-8394-24 y M-6012-24 del 2° JLT Santiago, donde

se es demandado, en total, por aproximadamente valor de $9.000.000 mas eventual nulidad de despido. Se estima
probabilidad de acuerdo por 50% o de, en su defecto, ganar ambas causas.

Isapre Nueva Masvida, mantiene los siguientes juicios vigentes:

Al cierre de estos estados financieros consolidados, Isapre Nueva Masvida S.A., mantiene las siguientes causas judiciales:
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Juicios civiles y recursos de proteccion
Cantidad Cantidad

Recursos de proteccion por igualacion GES, precio base y tabla de factores (*) 4,444 30.420
Juicios civiles 21 20
Juicios laborales 2 3
Total 4.467 30.443

(*) En cuanto a los recursos de proteccion por igualacion GES, precio base y tabla de factores, considerar:

. En atencién a la naturaleza de los recursos de proteccion, consistentes en acciones destinadas a cautelar las
garantias constitucionales, explicitamente enumeradas en la Constitucion Politica de la Republica de Chile, no
avaluables en dinero, no tienen cuantia determinada por los tribunales superiores de justicia y cualquier costo
asociado en caso de ser eventualmente acogido el recurso, es propio del riesgo de la operacion.

e Recursos de proteccion por igualacion del precio GES (garantias explicitas de salud), precio base y tabla de
factores.

e En cuanto a la adecuacion de precio, la Compaiiia ha estado monitoreando y analizando los casos por recursos
de proteccion interpuestos, con la finalidad de tener una mayor certeza si en el futuro cercano seran casos
susceptibles de constituir una provision. En caso de concluir que estos son susceptibles de una posible salida
de recursos de la Compafiia, a contar del mes en que se producen los efectos del aumento de precio se
comenzara a constituir una provision.

Isapre Nueva Masvida S.A., ha considerado las opiniones de los abogados de la Compaiiia y la de sus asesores legales
externos, y ha constituido provisiones por causas judiciales, para cubrir los eventuales desembolsos que pudieran ocasionar
estas contingencias, cuyos efectos fueron reconocidos en los estados financieros de esta Isapre.

Juicio con Superintendencia de Salud

En relacion a la cartera de afiliados que fueron transferidos desde Isapre Masvida S.A. a Isapre Nueva Masvida S.A., ésta
Ultima adin no ha recibido la totalidad de los excedentes de cotizacion que generaron dichos afiliados, durante la vigencia
de sus contratos de salud con la ex Isapre Masvida S.A., los que debieron ser traspasados junto con los afiliados.

Luego de sendos recursos judiciales entablados por Nueva Masvida S.A., en contra de resoluciones de la Superintendencia
de Salud ante la falta de traspasos de dichos fondos y encontrandose ejecutoriadas las sentencias dictadas en dichas
causas, esta Isapre procedi6 a solicitar al regulador, con fecha 30 de agosto de 2022, la restitucion de M$9.258.076,
correspondiente a excedentes que fueron disponibilizados por Nueva Masvida a sus afiliados mas reajustes e intereses.

Ante dicha solicitud, la Superintendencia de Salud emiti6 el Ord. SS/N°2944, mediante el cual manifestd que estimaba que
el procedimiento administrativo iniciado por Nueva Masvida para el recupero de dicho monto es el correcto, y solicitd
antecedentes de respaldo para proceder a la restitucion.

A la fecha se ha remitido a la Superintendencia la totalidad de los antecedentes que respaldan los usos de excedentes por
la suma ya sefialada, por lo que el procedimiento administrativo para obtener la restitucién ha avanzado de forma
satisfactoria. Actualmente estos antecedentes se encuentran en revision ante el drgano administrativo y que luego de
revisarlos en su totalidad debera concurrir al pago de la deuda.

Con fecha 1 de julio de 2024, la Superintendencia de Salud dictd la Resolucion Exenta SS/N°820, en la que resolvid tener
por acreditada, una parte de la deuda total, por la suma de M$10.503.216.- (con intereses incluidos), procediendo a
restituir dicho monto. Lo anterior, sin perjuicio de la continuidad del proceso de revision de antecedentes, el que se
mantiene hasta la fecha, luego del cual se prevé que se determinara la restitucion de los montos pendientes.

Fallo de la Excelentisima Corte Suprema sobre la Tabla de Factores
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Con fecha 13 de diciembre de 2022, la Excelentisima Corte Suprema emitié sentencia en causa Rol N°16497-2022, que
declara que la tabla de factores de riesgo establecida en la Circular IF/N°343 es plenamente aplicable a los contratos de
salud, decretando una serie de indicaciones para Nueva Masvida S.A.

El 24 de mayo de 2024, se publico la Ley 21.674 que modifico el DFL N°1 de Salud del afio 2005, regulando una serie de
materias, disponiendo entre otras cosas que, que la Superintendencia de Salud debia dictar una Circular para hacer efectiva
adecuacion de precio final de todos los contratos con una tabla distinta a aquella contemplada en la Circular IF/N°343, un
ajuste excepcional de todos los contratos de salud previsional a la cotizacién legal minima y que las Isapres deben presentar
un Plan de Pago y Ajuste (PPA), el que debia ser aprobado por la Superintendencia de Salud, previa revision de un Consejo
Consultivo, creado por el mismo cuerpo normativo.

Para estos efectos se dictd la Circular IF/N°470 de 7 de junio de 2024, que instruyd la manera de hacer efectiva la
adecuacion de los contratos de salud previsional a la tabla Unica de factores, restituciones, ajuste excepcional a la
cotizacion legal obligatoria, plan de pago y ajustes, modificada parcialmente por Resolucion Exenta IF/N°9309 de 26 de
junio de 2024.

Con fecha 7 de julio de 2024 se remiti6 el plan de pago y ajuste. La Superintendencia de Salud emiti6 el Ord. IF/N° 19524
de 12 de julio, sefialando que se cumple con los requisitos establecidos en el articulo 3 de la Ley 21.674, por lo que
procede a remitirlo al Consejo Consultivo para su recomendacion. Con fecha 9 de septiembre de 2024, se dictd el oficio
reservado IF/N°25155, mediante el cual se hicieron observaciones y se instruyeron cambios al PPA. Nueva Masvida
present6 un nuevo PPA con las modificaciones requeridas, el que fue aprobado con fecha 16 de octubre de 2024, mediante
la Resolucién Exenta IF/N°14817, en la que se indicd que: Se tiene por aprobado el PPA, en los términos indicados en los
considerandos 16, 17 y 18. El Considerando 16 sefiala el célculo de la prima, dejando fuera elementos que la Isapre si
considerd, fijandose la prima iterada en UF 0,350. El Considerando 17 sefala que el PPA cumple con lo establecido en el
art. 3 de la Ley N°21.674. El Considerando 18 establece las condiciones bajo las que se debe dar cumplimiento al PPA.

El 22 de noviembre de 2024 se dict6 la Resolucion Exenta IF/N°16306, la que sefialdé que la deuda total de la Isapre a
restituir corresponde a UF 1.834.733.

20.4 Restricciones
Relativas al Contrato de Bonos y sus modificaciones.

Al 31 de diciembre de 2024 y en relacidn con la emision y colocacion de una Linea de Bonos, asi como lo acordado en la
Junta de Tenedores de Bonos de fecha 18 de marzo de 2025, la Sociedad contempla entre sus obligaciones de no hacer:

I Fusiones, divisiones y otras formas de reorganizacion societaria: Permitir que se realicen fusiones,
divisiones, reorganizaciones empresariales, consolidaciones de empresas, liquidaciones, ni incurrir en causas

legales de disolucion, transformaciones sociales, absorciones o modificaciones al objeto social.

II. Activos esenciales: Vender, transferir, ceder, arrendar, licenciar o de cualquier otro modo disponer o
enajenar o constituir Gravamenes sobre los activos esenciales, con excepcion de las Garantias.
III. Garantias: Constituir Gravamenes sobre sus activos, con excepcion de las Garantias que se establecen en el

presente Contrato de Emision. Tampoco podra constituirse en aval, fiadora, codeudora solidaria o
comprometer su patrimonio por obligaciones de terceros /distintos del Emisor y/o sus Filiales/. Se obliga,
como promesa de hecho ajeno, a que las Filiales no constituyan a favor de terceros, Gravamenes sobre sus
activos ni que sus Filiales se constituyan en avales, fiadoras, codeudoras solidarias 0 comprometan su
patrimonio por obligaciones de terceros. Para estos efectos no se consideraran aquellas garantias reales, en
la medida que se otorguen sin clausula de garantia general, constituidas para: /i/ financiar o refinanciar el
precio de compra o los costos de construccion, de activos adquiridos o construidos con posterioridad a esta
fecha, siempre que la respectiva garantia recaiga sobre los expresados activos; /ii/ financiar o refinanciar el
precio de compra de acciones o derechos sociales de sociedades que participen en las areas de negocio del
Emisor o de las Filiales, siempre que: /x/ la respectiva garantia recaiga sobre las expresadas acciones o
derechos sociales; e /y/ en forma previa o de forma simultanea a ese financiamiento o refinanciamiento el
Emisor constituyere garantia real equivalente, en cumplimiento de la obligacion de pari passu bajo este
Contrato; /iii/ garantias sobre activos adquiridos por el Emisor con posterioridad a esta fecha, que se
encuentren constituidas antes de su compra, siempre que en forma previa o de forma simultanea a esa
adquisicion el Emisor constituyere garantia real equivalente, en cumplimiento de la obligacién de pari passu
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bajo este Contrato; y /iv/ las garantias cuyo otorgamiento sea obligatorio conforme a la legislacion aplicable,
0 su constitucion emane de la ley; y la prdrroga, renovacion, sustitucion o reemplazo de cualquiera de las
garantias mencionadas precedentemente. No obstante, el Emisor siempre podra otorgar garantias reales a
nuevas operaciones de crédito o financiamiento, distintas de las anteriores, si previa o simultaneamente,
constituyen garantias al menos proporcionalmente equivalentes a favor de los Tenedores de Bonos y a
satisfaccion de éstos.

Iv. Giro de negocios: Comprometerse o participar en algiin negocio, operacion o transaccion que no se
encuentre directamente relacionado con su giro principal de negocios.
V. Préstamos: Otorgar préstamos a terceros distintos de las filiales, a cualquier titulo o naturaleza, incluyendo

efectuar abonos en cuenta corriente o abrir lineas de crédito a terceros, salvo los préstamos a afiliados de
Isapre Nueva Masvida, en forma consistente con las practicas de la industria de las Isapres; aquellos que
deban otorgarse por disposicion de la ley o de la regulacion de la Autoridad Gubernamental; y aquellos que
se otorguen a trabajadores o sindicatos del Deudor y sus Subsidiarias.

VI. Operaciones con personas relacionadas: Realizar operaciones con Personas Relacionadas en términos y
condiciones que no sean similares a las que habitualmente prevalecen en el mercado y de conformidad con
los Articulos cuarenta y cuatro, ochenta y nueve y noventa y tres, y del Titulo XVI de la Ley nimero dieciocho
mil cuarenta y seis, sobre sociedades andnimas, y sus modificaciones de tiempo en tiempo.

VII. Pagos restringidos: El Emisor no podra efectuar Pagos Restringidos.

VIIL. Flujos con relacionados: Traspasar flujos de dinero a Personas Relacionadas que no se consoliden en los
Estados Financieros del Emisor, a través de cuentas mercantiles, préstamos o cualquier otro medio.

IX. Deuda financiera. Permitir, como promesa de hecho ajeno, que las Sociedades Filiales contraigan deuda
financiera distinta a: /i/ aquella que puedan requerir para sus operaciones y proyectos; y [ii/ la
contratacion y utilizacion de lineas de Crédito

Asimismo, la Sociedad presenta la siguiente obligacion financiera, de acuerdo a lo dispuesto en Seccion Diez.Tres /
Obligaciones Financieras: en relacién con el financiamiento con la emisién y colocacién de una Linea de Bonos:

Patrimonio minimo

Nexus Chile Health SpA debe mantener un patrimonio consolidado superior a la suma de M$17.500.000. Para efectos de
esta obligacion, patrimonio minimo significara la cuenta denominada “Patrimonio total” de los Estados Financieros,
sumando el pasivo incorporado a los Estados Financieros producto de las obligaciones de restituir, establecidas en los
numerales tres y cuatro del Articulo segundo de la Ley Corta de Isapres.

Al 31 de diciembre de 2024, el patrimonio minimo es el siguiente:

- Patrimonio Total: M$ 11.085.920
- Obligaciones Financieras por Ley Corta: M$ 18.391.317
- Patrimonio definido en Contrato Emision: ~ M$ 29.477.237

El Patrimonio de M$29.477.237, cumple con el valor minimo referido.

Relativas al Contrato de Crédito suscrito por Isapre Nueva Masvida S.A. con Banco Security

Isapre Nueva Masvida S.A. al cierre de estos estados financieros, ha pagado la totalidad del crédito suscrito con Banco
Security y no mantiene restricciones de ninguna naturaleza por ese contrato. Al cierre de los estados financieros al 31 de
diciembre de 2023, mantenia restricciones de endeudamiento que provienen del contrato de crédito suscrito con Banco
Security por M$11.500.000. Las principales restricciones dicen relacion con no contraer créditos, préstamos u obligaciones
financieras con instituciones distintas al Banco o sus empresas relacionadas, con la sola excepcion de lineas de crédito
para financiar boletas de garantia las cuales podra contratar libremente, ni tampoco podra constituir prendas, hipotecas o
cualquier otra caucion o derecho real sobre sus activos a favor de terceros, salvo que cuente con el consentimiento previo
y por escrito del Banco, tampoco podra repartir mas del setenta por ciento de las utilidades del ejercicio anterior, aun
cuando los accionistas del Deudor decidieren algo en contrario, con excepcion de las utilidades que se encuentran retenidas
al treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho, las cuales podran ser distribuidas libremente, siempre y cuando el
Accionista Mayoritario hubiere suscrito y pagado de manera previa un aumento de capital por un monto igual o superior
al que se distribuya. A su vez, existe documento de Acuerdo de Términos entre Banco Security e Isapre Nueva Masvida
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S.A., que permite a la Isapre tomar financiamiento por hasta UF 580.000, monto que incluye, el saldo capital adeudado
por el contrato crédito citado precedentemente.

NOTA N° 21. PROVISIONES CORRIENTES POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Obligaciones por beneficios Post-empleo y otros pasivos actuariales
21.1 Beneficios Post-empleo

Nexus Chile Health y Subsidiarias, no tienen pactado este beneficio con el personal; por tanto, no se registra provisién por
este concepto.

21.2 Indemnizaciones por aiios de servicio

Nexus Chile Health y Subsidiarias, no tiene pactadas indemnizaciones a todo evento con su personal, por tanto, no se
registra provisiones por este concepto. Los pagos que se realizan por este concepto corresponden a los que se devenguen
en el momento que exista una obligacion cierta que subyace de un finiquito que ponga término al contrato de trabajo.
21.3 Vacaciones proporcionales y progresivas

El saldo por vacaciones del personal corresponde al valor de los dias de vacaciones devengados por el personal de la

Compafiia y sus Subsidiarias pendientes de uso al cierre de cada periodo o ejercicio, determinados de acuerdo con la
legislacion laboral vigente.

$ M$ $ M$

Provision de vacaciones Pesos 2.250.109 - 1.651.207 -
Totales 2.250.109 - 1.651.207 -

Movimiento de la provision de vacaciones al 31 de diciembre de 2024:

Ejercicio actual T GG
J vacaciones M$

Saldos iniciales al 01 de enero de 2024 1.651.207
Aumentos provision 1.034.024
Disminucién provision (435.122)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2024 2.250.109

Movimiento de la provision de vacaciones al 31 de diciembre de 2023:

Ejercicio anterior Sl di
J vacaciones M$

Saldos iniciales al 01 de enero de 2023 1.336.785
Aumentos provisidn 742.580
Disminucion provision (428.158)
Saldos finales al 31 de diciembre de 2023 1.651.207
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NOTA N° 22. OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS

Los otros pasivos no financieros, corrientes y no corrientes, son los siguientes:

31122024 | 3112003 |
‘. Mg g M3

Cotizaciones pagadas por adelantado Pesos 1.382.465 - 1.315.146 -

Dep0sitos bancarios de terceros Pesos 225.490 - 226.267

Margen del servicio contractual Pesos 29.808.803 - 1.122.658

Pasivo deuda excedentes TUF isapres Pesos 7.880.629 10.510.688 -
Totales 39.297.387 10.510.688 2.664.071 -

De acuerdo al Plan de Pago y Ajustes (PPA) presentado por Isapre Nueva Masvida a la Superintendencia de Salud, con
fecha 4 de julio de 2024, el devengo de la obligacion por Tabla Unica de Factores se distribuye en un periodo de 13 afios.
En razdn de lo anterior, el monto nominal total de devolucién, considerando dicho plazo de 13 afios, se estima en UF
1.834.733,03.

En base a las consideraciones emanadas de las NIIF, segun lo indicado precedentemente, el pasivo debera medirse
utilizando el valor presente de los flujos de devolucién que hayan sido aprobados por la Superintendencia de Salud en el
respectivo PPA. Considerando lo anterior, se estima que, para la Isapre el valor presente de los flujos por devolucién
corresponde a UF 412.779,52 tomando en cuenta que, dada la naturaleza del pasivo y utilizando como referencia tasas
de descuento para riesgos financieros de similares caracteristicas, la tasa de descuento aplicable a estos flujos de
devolucion es de 35% (en UF). En los presentes estados financieros este pasivo se reconoce al inicio y su efecto se
contabiliza contra el resultado del ejercicio.

NOTA N° 23. PATRIMONIO

23.1 Capital Emitido

Capital social

El capital social de Nexus Chile Health SpA, asciende a M$5.001.000 (cinco mil un millén de pesos) dividido y representado
en 5.001.000.000 (cinco mil un millén) de acciones nominativas, sin valor nominal, todas de una misma serie.

Capital suscrito y pagado

El capital suscrito de Nexus Chile Health SpA asciende a M$5.001.000 y pagado M$1.000 (un millén de pesos),
representado por 1.000.000 de acciones. El plazo para pagar el capital suscrito es de cinco afios a contar del 29 de
septiembre de 2020.

Acciones

A las fechas de cierre de los presentes estados financieros consolidados, Nexus Chile SpA, mantiene la propiedad del 100%
de las acciones suscritas.

23.2Ganancias (pérdidas) acumuladas

Las Ganancias (pérdidas) acumuladas al 31 de diciembre 2024 y 2023, presentan los siguientes movimientos:
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31-12-2024 | 31-12-2023

Saldos iniciales al 01 de enero 25.818.923 19.021.312

Resultado del ejercicio (17.080.637) 6.327.591
Dividendo definitivo - (632.759)
Reversa dividendo definitivo 632.759 -

Incremento correccién de errores - 1.102.779
Saldos finales al cierre del ejercicio 9.371.045 25.818.923

23.30tras reservas

Las otras reservas que forman parte del patrimonio de la Compafiia son las siguientes:

Saldos iniciales al 01 de enero 1.713.875 1.713.875
Saldos finales al cierre del ejercicio 1.713.875 1.713.875

23.4Ganancias (pérdidas) por accion

0 -2024 | 01-01-2023
Detalle 31-12-2024 | 31-12-2023

Resultado del ejercicio (17.080.637) 6.327.591
Ganancias (pérdida) por accidon ($ por accion) (17.080,637) 6.327,591

NOTA N° 24. INGRESOS POR ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los ingresos por actividades ordinarias se detallan a continuacion:

01- 2024 | 01-01-2023
Detalle de ingresos ordinarios 31-12-2024 | 31-12-2023

MEMORIA 2024

Cotizaciones Legal 7% 279.038.834 246.467.334
Cotizaciones no declaradas y no pagadas (8.568.015) (1.362.766)
Cotizacion adicional voluntaria 66.230.861 96.649.625
Seguro complementario 9.629.601 7.382.521
Ingreso por prestaciéon de servicios 4.544.981 3.852.989

Totales 350.876.262 352.989.703
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NOTA N° 25. OTROS INGRESOS GASTOS POR FUNCION

25.10tros ingresos

Los otros ingresos, se detallan a continuacion:

01-01-2024 | 01-01-2023
31-12-2024 | 31-12-2023

Otros ingresos

Comisiones por administracion de excedentes 54.049 36.956
Intereses por morosidad 5.518.972 530.753
Prescripcion de deudas 1.532.709 676.426

Totales 7.105.730 1.244.135

25.20tros gastos por funcion

Los otros gastos, por funcién, se detallan a continuacién:

01-01-2024 | 01-01-2023

Otros gastos por funcién 31-12-2024 | 31-12-2023
M$ M$
Intereses pagados por excedentes (546.497) (595.925)
Costo devolucién deuda por TUF Isapres (18.842.460) -
Otros gastos (1.483) (36.547)
Totales (19.390.440) (632.472)

NOTA N° 26. COSTO DE VENTAS Y GASTOS POR NATURALEZA
26.1Costo de ventas

Los costos de ventas se detallan a continuacion:

01-01-2024 01-01-2023

Costo de ventas 31-12-2024 31-12-2023

_ Ms [ MmMs

Costo por prestaciones (218.888.602) (207.773.734)
Costo por subsidios (93.209.907) (87.763.669)
Costo por fondo de compensacion interisapres (1.299.534) (793.021)
Costos ocurridos y no liquidados por prestaciones 45.064 (1.667.634)
Costos ocurridos y no liquidados por subsidios 340.464 (620.927)
Otros costos (722.662) (1.288.514)
Totales (313.735.177) (299.907.499)
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26.2Gastos de administracion

Los gastos por naturaleza se detallan a continuacion:

Gastos por naturaleza

Gastos de sueldos y salarios (35.989.724)  (26.157.711)
Gastos de honorarios y servicios externos (7.303.127) (6.069.681)
Gastos de arriendos 1.706 (7.698)
Gastos de materiales (59.223) (86.955)
Gastos de mantenciones y reparaciones (160.110) (164.856)
Gastos de imprenta (31.726) (51.577)
Gastos de servicios basicos (573.335) (708.190)
Gastos de transportes y correo (538.777) (675.847)
Gastos de publicidad y otros (181.987) (107.766)
Gastos de derechos municipales (114.162) (114.296)
Gastos de notaria, legales y otros (*) 5.815.230 615.870
Gastos de cargos bancarios (25.365) (147.590)
Gastos de seguros pagados (22.164) (13.854)
Gastos de estimaciones de incobrabilidad (2.486.895) (3.382.722)
Gastos de depreciacion y amortizacion (2.321.491) (2.295.910)
Gastos de otros gastos de administracion y ventas (2.624.645) (1.475.367)

Totales (46.615.795) (40.844.150)

(*) En el item “Gastos de notaria, legales y otros” se incluyen provisiones por costas judiciales por GES, precio base y tabla
de factores, cuya contrapartida se encuentra detallada en nota 19 “Provisiones y contingencias”.

NOTA N° 27. INGRESOS Y COSTOS FINANCIEROS
27.11Ingresos financieros

Los ingresos financieros se detallan a continuacion:

01-01-2024 | 01-01-2023
31-12-2024 | 31-12-2023

Ganancia por intereses y reajustes por garantia 3.030.758 3.336.528
Ganancia por intereses y reajustes por depdsitos 334.795 445.781
Otros ingresos financieros 16.332 60.492

Totales 3.381.885 3.842.801

27.2Costos financieros

Los costos financieros se detallan a continuacion:
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01-01-2024 | 01-01-2023
31-12-2024 | 31-12-2023

M$ M$
Costos por intereses por préstamos bancarios (321.440) (850.154)
Costos por intereses pagados por derecho de uso (181.641) (215.943)
Costo por intereses bono (2.365.929) (2.263.758)
Totales (2.869.010) (3.329.855)

NOTA N° 28. RESULTADOS POR UNIDADES DE REAJUSTE

Resultados por unidades de reajuste

Los resultados por unidades de reajuste generadas al 31 de diciembre de 2024 y 2023 abonados (cargados) a resultados
del ejercicio son los siguientes:

01-01-2024 01-01-2023
Distribucion 31-12-2024 31-12-2023
M$ M$
Resultado por unidades de reajuste (3.747.805) (3.837.860)
Total (3.747.805) (3.837.860)

NOTA N° 29. MEDIOAMBIENTE

Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias, no genera operaciones que puedan afectar el medio ambiente, razén por la cual,
no ha efectuado desembolsos por este motivo, sin embargo, la Compafiia se encuentra preocupada por la proteccion del
medio ambiente, es por esto, que todas las instalaciones que funcionan en forma permanente utilizan como fuente de
energia; electricidad y gas, utilizando sdlo en situaciones de contingencias petrdleo para el grupo electrégeno.

NOTA N° 30. RESULTADOS POR SEGMENTOS

Segun lo indicado en la NIIF 8, la Sociedad ha determinado sus segmentos de operacion de acuerdo con las principales
actividades de negocio que desarrolla, las cuales son sujetas a revision regular de parte de la Administracion con el objeto
de medir el rendimiento, evaluar sus riesgos y asignar recursos, segln corresponda. En el proceso de determinacion de
los segmentos reportables, éstos se han agrupado de acuerdo con sus caracteristicas econémicas similares.

La Administracion de la Sociedad, examina en forma regular los resultados de cada segmento. La informacion de gestion
preparada para la Administracion posee, en lo medular, la misma preparacion y las mismas politicas descritas en nota de
criterios contables y no existen diferencias a nivel total entre la metodologia de medicion de resultados, los activos y
pasivos de los segmentos, respecto de los criterios contables aplicados.

La presentacion de las eliminaciones dentro de cada segmento, son a nivel total, por lo que las transacciones y resultados
entre segmentos, se encuentran expresados al valor original de la transaccién en cada segmento.

Nexus Chile Health SpA, clasifica sus operaciones de acuerdo a los siguientes segmentos de negocio:

a) Sociedad de inversiones

Corresponde a las operaciones que realizan Nexus Chile Health SpA, la Matriz y Controladora.
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Los resultados del segmento estan referidos a gestionar las inversiones que efectla a través de sus Subsidiarias,
procurando que éstas maximicen sus rendimientos operativos y financieros. El segmento, lo efectla a través de su
participacién directa en el Directorio de la Isapre y la administracion de Nexus Intelligence, ademds de la definicién de
politicas corporativas respecto de las cuales efectiia su seguimiento funcional.

b) Seguros de salud

Corresponde a las operaciones que realiza Isapre Nueva Masvida S.A.

El resultado del segmento Seguros de Salud determinado bajo Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF),
difiere del resultado determinado bajo las normas impartidas por la Superintendencia de Salud e informado por las Isapres
a dicha Superintendencia.

c) Servicios en gestion de informacion

Corresponde a las operaciones que realiza Nexus Intelligence SpA.

Nexus Intelligence se dedica a prestar servicios complementarios a la operacion y giro de negocios de Isapre Nueva
Masvida S.A. Esta Ultima, al estar en constante contacto con un alto nimero de clientes y en constante interaccion con

prestadores y proveedores de la industria de la salud, permite que el controlador pueda ofrecer, a través de Nexus
Intelligence, beneficios adicionales a los involucrados (clientes y proveedores) en la operacion de Isapre Nueva Masvida.
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Estados de situacion por segmento operativo

ESTADOS FINANCIEROS 3112204 31122023 31422024 31122003 31122024 31122023 31122024 31122023 31122004 31.12.2023
Adtivos
Activos Corrientes, Total
Efectivo y equivakentes al efectivo 277.966: 413.599 15.981 15.155 503 36,675 - - 294450 465429
Otros activos fiancieros corentes 2.803.488 - 300,000 400.249 - 1.209.954 - - 3.103.488 1610203
Otros activos no fivancieros comentes 9,658 - - 4,068 3537 - - 13.726 3.537
Deudores comerciaes y otras cuentas por cobrar comientes 33.809.461 17.449.47 1.271.261 829.95 19.575 19.734 - - 35100297 18.298.937
Cuentas por cobrar a entidades relacionads, comientes 308.000 700.000 2259.775 2.340.856 1.021.54 05696 (2778.169)  (3.246.552) 811.150 -
Activos por impuestos comientes, correntes 152.250 229.500 405.489 177.149 - 330931 - - 557.739 737.580
Activos corrientes totales 37360823  18.792.346  4.252506  3.763.365 1045690 1806527  (2778.169)  (3.246552)  39.880.850  21.115.686
Activos no corrientes
Otros activos fiancieros no corentes 43681520 38381127 - - - - - - 4368150 38381127
Otros activos no fivancieros no corentes 1571385 15.599.519 - - - - - - 15712385 15.599.519
Cuentas por cobrar no correntes 19870051 25.142.744 253,000 - 20.000.300  20.000.300 - S RINL 4514304
Inversones contabiizadas utiizando el método de & partcipacion - - - - 28318494 44973.040  (28.318.494)  (44.973.040) h -
Activos intangibles ditintos de & plisvala 7813873 8.194.983 - 024464 0124464 27938337 28319447
Plusvala - - 892.694 892.694 892.694 892.694
Propiedades, planta y equipo 331,092 319.580 - 331092 319.580
Activos por derecho de uso 4.502411 224337 - - - 4502411 2274331
Activos por impuestos dferidos 16859912 13404.820 31,204 28.9% 234304 - - 19215420 13433816
Total de activos no corrientes 104772244 103317.110 284.204 28996  50.643.008 64973340  (7.301.336) (23.955.882) 148.398.210 144.363.564
Total de activos 142133067 122109456 4536710 3792361 51.688.788  66.779.867 (10.079.505) (27.202434) 188.279.060 165.479.250
Patrimonio y pasivos
Pasivos
Pasivos corrientes
Otros pasivos financeros comientes - 1659423 435,634 254.307 6.361.343 573.473 - - 6.79.977 2.487.203
Pasiios por amendamientos cointes 1674011 1.624.167 - k - - - 1674011 164167
Cuentas por pagar comercials y otras cuentas por pagar 4247601 45536513 482.248 447.79%8 26.866 849 - - 44715 45.992.803
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, comentes 91183 69.086 20.3% 205.6% 247659 3604529 (L778.169)  (3.46.552) - 632759
Otres provisones a corto plezo 1.373.945 7425.7% g - - - - : 1373.945 7.425.79%
Pasivos por impuestos corrientes, comientes 1.083.949 2.328.187 1394320 920,909 - - - - 2.478.269 3,249,096
Provisiones correntes por beneficios a los empleados 2134538 1,543,815 115,571 107392 - - - . 2.250.109 1.651.207
Qtros pasivos no financieros correntes 39.297.387 2664.072 - - - - - (1) 39.207.387 2664071
Pasivos corrientes totales 89.902614 62851057 2638167 1936102 8864801 4186494  (1778.169) (3.246.553)  98.627.413  65.727.100
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no comentes - - 51862532 55.184.040 - - 51862532 55.184.040
Pasivos por amendamientos no correntes 2.890.412 800.332 - - - - - - 2890412 800.332
Pasivo por impuestos dferidos 13302005 16.233.980 - - - - - - 13302095 16233980
Qtros pasivos no financieros no comientes 10,510,688 - - - - - - 10.510.688 -
Total de pasivos no corrientes 26703195  17.034312 9 - 51862532 55.184.040 - - 18565727 72218352
Total de pasivos 116605809 79885369 2638167 1936102  60727.333  59.370.534  (2778.169) (3.246.553) 177.193.140 137.945.452
Patrimonio
Captal emitido y pagado 31199492 31.199.49 5.000 5.000 1.000 10000 (31.204492)  (31.204492) 1,000 1.000
(Ganancs (pérdidas) acumuladas (6.693.588)  10.003.241 1 1851259 (10753420) 5694458 2681805 8269965 9371045 25.818.93
Otres Reservas 1.021.354 1,021,354 - 1713.875 1713875 (L021354)  (1.021.354) 1713.875 1713875
Resutado del ejercicio - - - - - - - -
Dividendos provisorios - - - - - g - - - -
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 25527258 42.204.087 5000 1856259  (9.038545)  7.409.333  (5407.794) (23.955.881)  11.085920  27.533.798

Partichaciones no controladoras - - - - j E l ] ] ]
Patrimono total 25521258 42.224.087 5001 1856250  (9.038545)  7.409.333  (5407.794) (23.955.881)  11.085920  27.533.798

Total de patrimonio y pasivos 142133067 122109456 2643168 3792361  51.688.788  66.779.867  (8.185.963) (27.202434) 188.279.060 165479.250
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Estados de resultados por funcién por segmento operativo

ENTDAD NUEVA MASVIDA S.A, NEXUS INTELLIGENCE SpA | NEXUS CHILE HEALTH SpA

ESTADOS FINANCIEROS 204 3422023 312204 3142203 3112204 3102203 3112204 3112203 3112204 31422083
Gananca (pérdida)

Ingresos de actidades ordnares MOBLAL 301674 S3B6% 4792850 . S (369) (030861) 30876260 32989703
Costo de ventas (33012585) (298618.965)  (722662)  (L288.514) - E - - (3BT (299.907.499)
Gananca Bruta B3N8T66 50517729 4676016 3504336 . - (B53697)  (939.861) 37141085  53.082.204
(tros ngresos 05730 1244135 . . - - . S TS0 1244835
Gastos de adminktracén (45.681810)  (40883.34)  (L722467)  (B14.061) (65215 (286.716) 853,697 939861 (46.615795)  (40.844.150)
Otros gastos, por funcin (19300440 (632472) E E - - - - (193%0440) (6347
Ingresos finencros 33L5M 3800705 6615 3% 536 3700 E SR X 0 Y2 )
Costos financieros (455.880)  (984.230) (47.199) (BL891) (236599 (2.263726) - - (2869010)  (3.309855)
Resukados por unidedes de reaiiste (1L30L038)  (L363784) (12.70) 7 (243600 (2414563) | S (BMI)  (3837860)

Patticpaion en s ganencs (pérdids) e asocadas y negocis conjutos que & contabicen

ot bt (14592890) 1100061 14592892 (1L.000SSY)

Gananda (pérdida), antes de impuestos (23.083.007) 11700841 2900795 2809247 (19404941) 6015366 14592893 (11.000.651) (24994350)  9.524.803
(Gasto por impuestos a s ganancis 0380268 (L757.145) (19859 (750.290) 13431 3125 - g 19878 (3197200)
Gananca (pérdide) pocedente de operecones continuades (1666829)  89436% 20393 205695 (L7.080.37) 637591 14592893 (LLO00GSH)  (17.080637) 6327591
Gananc (pérdda) procedente de operacones dicontinuadas - - - - - - - - - -
Gananda (pérdida) (16696829) 6943696 210393 206555 (17080637) 63501 14502893 (1LO0DSSY) (17.080637) 6307591
Ganancia (pérdida), atrbuible a
GanancalPérdda) atrbuibk a bs proietaros de a controledora (16.696829)  8.343.6% 210393 20695 (U7.000637) 63591 1459089 (1L000851)  (17.0808%7)  6.327.591
Gananci(Pérdid) atrbuble apaticpaciones no controkdoras . . E . - E . - E E
Gananca (pérdida) (16.696.820) 894369 2103936  2056.955 (17.080.637)  6327.591 14592893 (11.000.651) (17.080.637)  6.327.591
Gananca por acdion
Gananda por accion basica
(Ganancia (pérdida) por accom basica en operacones continuadas ($ poraccin) (12738) 68,234 087 AL (17.08,000 6327591 . (1080637 635
(Ganancia (pérdida) por acciom bsia en operecones dicontiuadas . . - . - - . - . .
(Gananci (Pérdida) por accion basica (127,385) 68234 420787 411391 (17.081,000) 6327591 . | (17.080637) 637,501
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Estados de flujo de efectivo y efectivo equivalente por segmento operativo

ENTIDAD NUEVA MASVIDA S.A. NEXUS INTELLIGENCE SpA NEXUS CHILE HEALTH SpA
ESTADOS FINANCIEROS 3122024 31122023 3112204 3112203 3122024 31122023 3112204 3112203 3112204 3112.2023
Estado de flujos de efectivo

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacion

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 415130590 403.870.687 4.755.074 5.301.330 | E E - 419.885.664  409.172.017

Qtros cobros por actividades de operacion 19.886.060 15.528.187 536.864 100.148 1.263.650 3.388.269. b | 21.686.574 19.016.604
Clases de pagos -

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios (374.310.041)  (360.580.675) (1.033.424) (1.600.713) (33.733) (124.500) & - (375.377.198)  (362.305.888)

Pagos a y por cuenta de los empleados (32.841.461)  (26.418.347) (1.257.312) (1.079.119) | (329.446) | - (34.098.773)  (27.826.912)

Otros pagos por actividades de operacion (981.580) (712.021) (2.222.743) (1.183.397) < (4511917) | | (3.204.323) (6.407.335)
Intereses pagados | | (25.551) (56.188) | | | | (25.551) (56.188)
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados) (8.753.729)  (11.425.569) - (169.781) 336,000 1.819.021 - - (8.417.729) (9.776.329)
Otras entradas (saldas) de efectivo (20.060.023)  (15.613.068) 23.500 h h h h - (20.036.523)  (15.613.068)
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (1.930.184) 4,649.194 776,408 1,312,280 1,565.917 241427 - - 412,141 6.202.901

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversion
Préstamos a entidades relacionadas (2110.000)  (2600.000)  (3.246725)  (3.777.640) | (3.668.000) (57.500) 53%.725 6277500 (3.668.000) (157640
Compras de propiedades, planta y equipo (133.967) (72.400) - - - - g (133.967) (72.400)
Compras de activos intangbles (194.576) (230.256) | | | | | | (194.576) (230.256)
Compras de otros activos a largo plazo (218.509.717)  (238.281.866) | | | | | - (218.509.717)  (238.281.866)
Anticipo de efectivo y préstamos concedidos a terceros - - - - - (18.001) - - - (18.001)
Cobros a entidades relacionadas 2.502.000 1.900.000 2.289.29 3.004.966. 2.856.850 37.500 (4.791.29) (4.904.766) 2.856.850 37.700
Otras entradas (saldas) de efectivo 204.636.887  241.748.991 - - - - - - 224.636.887  241.748.991
Total flujos de efectivo procedentes de (utiizados en) actividades de inversion 6.190.627  2.464.469 (957.429)  (772.674) (811.150) (38.001) 565429 1372734 4987.477 3026528
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion

Importes procedentes de préstamos | 9.740.863 3.574.131 5.571.829° - - - - 3.574.131  15.312.692
Importes procedentes de préstamos de corto plazo g 9.740.863 3.574.131 5.571.829 g g g g 3.574.131 15.312.692
Préstamos de entidades relacionadas 700.000 750.000 320.000 | 4.336.725 6.017.500 (5.356.725) (6.277.500) | 490.000
Reembalsos de préstamos (1.694.582)  (14.022.726) (3.392.463) (6.107.924) (2.338.664) (2.240.363) | | (7425.709)  (22.371.013)
Pagos de pasivos por arendamientos (1.719.198) (1.768.229) - - - - - - (1.719.198) (1.768.229)
Pagos de préstamos de entidades relacionadas (1.682.296) (1.813.212) (320.000) - (2.789.000) (3.947.000) 4.791.29 4.904.766 - (855.446)
Dividendos pagados - - - b - b - | -

Otras entradas (saldas) de efectivo g & 179 | & & & | 179 |
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (4.396.076)  (7.113.304) 181.847 (536.095) (790.939) (169.863) (565.429)  (1.372.734)  (5.570.597)  (9.191.996)

Incremento (disminucion) neto de efectivo y equi al efectivo, antes del efecto (135.633) 359 826 3.511 (36.172) 33.563 (170.979) 37433
Efectos de la variacion en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al efectivo - - - - - - g g g g
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equi al efectivo (135.633) 359 826 3.511 (36.172) 33.563 = s (170.979) 37433
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo 413.599 413.240 15.155 11.644 36.675 3.112 < g 465.429 427.99%
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo 2717.966 413,599 15.981 15.155 503 36.675 < < 294.450 465.429

NOTA N° 31. HECHOS ESENCIALES
La Sociedad presenta los siguientes hechos esenciales:
a) Nexus Chile Health SpA

El 20 de abril de 2023, se informa, mediante Hecho Esencial, la citacion a Junta Ordinaria de Accionistas de Nexus Chile
Health SpA, la cual se realizé el 30 de abril.

El 25 de mayo de 2023 se informa, mediante Hecho Esencial, los acuerdos adoptados por la Junta Ordinaria de Accionistas
de Nexus Chile Health SpA, la cual se realiz6 el 30 de abril.

El 30 de abril de 2024, se informa, mediante Hecho Esencial, la citacién a Junta Ordinaria de Accionistas de Nexus Chile
Health SpA, la cual se realiz el 16 de mayo.

El 02 de diciembre de 2024, se informa, mediante Hecho Esencial, la reemision de los Estados Financieros al 30 de junio
de 2024, con fecha 29 de noviembre.

El 18 de marzo de 2025, se informa, mediante Hecho Esencial, los acuerdos adoptados por la Junta de Tenedores del
Bono Serie A emitidos por Nexus Chile Health SpA celebrada ese dia.
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b) Nexus Intelligence SpA

Nexus Intelligence SpA, al no ser sociedad fiscalizada, no tiene obligacién de informar Hechos Esenciales.

c) Isapre Nueva Masvida S.A.

En su calidad de Institucién de Salud Previsional se encuentra regulada y fiscalizada por la Superintendencia de Salud y
sus hechos esenciales se denominan Hechos Relevantes, debiendo informarse exclusivamente a esta Ultima, salvo en lo
que éstos generen efectos legales, econdmicos o financieros en su Matriz, debiendo ésta informarlos en su calidad de
entidad regulada por la Comision para el Mercado Financiero.

NOTA N° 32. HECHOS POSTERIORES

El 18 de marzo de 2025, se informa, mediante Hecho Esencial, los acuerdos adoptados por la Junta de Tenedores del
Bono Serie A emitidos por Nexus Chile Health SpA celebrada ese dia.

El 24 de marzo de 2025, la Clasificadora de Riesgo Humphreys emitié Certificado de Clasificacién manteniendo la categoria
de “C” con tendencia “Desfavorable”.

El 26 de marzo de 2025, la Clasificadora de Riesgo ICR emiti6 Certificado de Clasificacién asignando un rating de “B-" con
tendencia “En Observacion”.

El 26 de marzo de 2025 se enviaron a la C.M.F. la Tercera Modificacion del Contrato de Emision de Bonos, la Segunda
Modificacion de la Escritura Complementaria de Primera Emisidén de Bonos y Certificados de las Clasificadoras de Riesgo
I.C.R. y Humphreys.

Entre el 01 de enero de 2025 vy la fecha de emision de los presentes estados financieros, no han ocurrido otros hechos
posteriores que pudieran tener un efecto significativo en las cifras, ni en la situacion econdmica y financiera de la Sociedad.

NOTA N° 33. APROBACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Los presentes estados financieros consolidados, se encuentran aprobados mediante resolucion del Gerente General de
Nexus Chile Health SpA, con fecha 31 de marzo de 2025, quien retine las facultades propias del Directorio y Representante
Legal de la Sociedad.
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1. RESUMEN DEL PERIODO 4T24

Ingresos Ordinarios consolidados de MM$ 96.243, que equivalen a un 8% mas ToT y un 8% mas AoA.

Costos Operacionales consolidados de MM$ 78,243, que equivalen a un 0% ToT y un 9% mas AoA.

Margen bruto consolidado de MM$ 17.999, que equivale a un 63% mas ToT y un 4% mas AoA.

Gastos de Administracion y Ventas consolidados de MM$ 12.933, que equivale a un 7% mas ToT y un 5% mas AoA.

Otros Ingresos y Gastos por Funcion consolidados de (MM$ 1.734), que equivalen a un 95% mas ToT y un 753% menos AoA.
Margen Operacional consolidado de MM$ 3.332. que equivale a un 274% menos ToT y un 35% menos AoA.

Ebitda consolidado de MM$ 5.654, que equivale a un 3.044% menos ToT y un 2% menos AoA.

Ingresos y Costos Financieros consolidados de (MM$ 939), que equivalen a un 169% mas ToT y un 21% menos AoA.
Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio consolidado de MM$ 3.340, que equivale a un 303% menos ToT y un 0% AoA.

Flujo de Caja Consolidado de (M$ 352), que equivale a un 447% menos ToT y un 257% menos que AoA.

Deuda Financiera (corriente y no corriente) consolidada de MM$ 58.659, que equivale a un 3% mas ToT y un 2% menos AoA.

Deuda total (corriente y no corriente) consolidada de un MM$ 177.193, que equivale a un 8% mas ToT y 28% mas AoA.
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2. HECHOS DESTACADOS

Los Hechos Destacados son los siguientes:
Modificaciones al Contrato de Emision y Escritura Complementaria de Primera Emision de Bonos.

Con fecha 18 de marzo de 2025, se realizo la Junta de Tenedores del Bono Serie A emitidos por Nexus Chile Health SpA, en la cual
es expusieron los efectos en el Grupo de la dictacion de la Ley N° 21.674, denominada “Ley Corta de Isapres” y que afectd a su
principal activo, isapre Nueva Masvida, al imponerle una prohibicion a la reparticion de dividendos o distribucion de utilidades hasta
que hubiera efectuado la restitucion de las cotizaciones de salud eventualmente pagadas en exceso por sus afiliados y derivado de
la aplicacion de la Tabla Unica de Factores, tal como lo resolviera la Tercera Sala de la I. Corte Suprema. Esta disposicion le impide
a su Matriz disponer de los flujos futuros de su principal activo para amortizar el capital adeudado de los Bonos Serie A.
Adicionalmente, la Comision para el Mercado Financiero, C.M.F., instruyo a través del Oficio Ordinario N° 20.232, de fecha 21 de
enero de 2025, a Nexus Chile Health registrar el pasivo por la devolucion de cobros en exceso contra los resultados del ejercicio,
afectando el saldo del patrimonio consolidado con el consecuente impacto en el célculo de las Obligaciones Financieras de

endeudamiento financiero y patrimonio minimo.

En atencion a las consideraciones anteriores se otorgd una renuncia especifica a los siguientes incumplimientos por parte del Emisor
al Contrato de Emision, por causa de la dictacion de instrucciones de la CMF sobre la manera de aplicar la Ley Corta de Isapres en
la contabilidad del Emisor: (a) nivel de endeudamiento financiero; (b) patrimonio minimo y (c) obligaciones de informacion.

Asimismo, se acordaron las siguientes modificaciones al Contrato de Emision y a la Escritura Complementaria de Emision de los
Bonos Serie A: (a) Afadir, sustituir o dejar sin efecto ciertas definiciones utilizadas en dichos documentos; (b) Prorrogar la fecha de
vencimiento de los Bonos Serie A hasta el dia 1° de octubre de 2042, estableciéndose para dichos efectos una nueva tabla de
desarrollo que incorporara el calendario de pagos que acuerde la Junta; (c) acordar la constitucion de garantias para caucionar las
obligaciones del Emisor bajo el Contrato de Emision y la Escritura Complementaria; (d) adecuar las obligaciones financieras y, de
manera particular, la de endeudamiento financiero y de patrimonio minimo del Emisor; (e) modificar ciertas obligaciones de hacer y
no hacer del Emisor; y (f) modificar la tasa de interés de los Bonos Serie A. Las modificaciones antes sefialadas constituyen los
acuerdos alcanzados entre Nexus y los Tenedores de Bonos Serie A no relacionados al Emisor.

Clasificaciones de Riesgo:

En consideracion a los acuerdos de la Junta de Tenedores de Bonos y teniendo a la vista las modificaciones, tanto del Contrato de
Emision como de la Escritura Complementaria, las clasificadoras de riesgo emitieron sendos certificados, segin se indica:
- Humphreys mantiene la clasificacion en Categoria “C” con tendencia Desfavorable.

- ICRasigno un rating de “B-" con tendencia “En Observacion”.
Proceso de Adecuacién de Precios de la Planes Individuales de Salud 2025

La filial Nueva Masvida no efectuara modificaciones a los precios de los contratos individuales de salud de sus afiliados en el proceso
correspondiente al ano 2025. Asimismo, informo que durante el ano 2024 tuvo una variacion negativa de sus costos operaciones de
-0,3%.
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3. ANALISIS DE LOS RESULTADOS CONSOLIDADOS DEL 2T24.

3.1 Ingresos Ordinarios

4724 3724 4723 12M24 12M23
Ingresos por Negocio

Isapre Nueva Masvida SA. 95.296.308 87873117 87.756.543 8% 9% 346331281 349.136.714 1%
Nexus Intelligence SpA. 947,098 1442185 1.186.944 -34% -20% 4544931 3852989 18%
Totales 96.243.406  89.315.302  88.943.487 8% 8% = 350.876.262 352.989.703 r 1%

Los ingresos ordinarios consolidados del cuarto trimestre del afio, alcanzaron la suma de MM$ 96.243, que equivalen a un 8% mas
ToT y un 8% mas AoA, esto se explica principalmente por la variacion de la recaudacion de cotizaciones previsionales, provenientes
de la filial Isapre Nueva Masvida S.A., que en el cuarto trimestre de 2024, sus ingresos aumentaron por el cobro de la Prima
Extraordinaria que aprobo la Superintendencia de Salud a través del Plan de Pagos y Ajustes (PPA), a su vez, por la disminucion
del precios de los planes de salud por la tabla de factores Unicay por la medidas de mitigacion establecidas en la Ley N° 21.674,
denominada Ley Corta de Isapres . En cuanto al mismo periodo del ano anterior, el menor ingreso corresponde a la aplicacion del

fallo emitido por la I. Corte Suprema, mediante la cual elimina, a contar del 01 de enero de 2024, el alza de la prima GES.

Por su parte, Nexus Intelligence SpA., disminuyd sus ingresos en el Ultimo periodo, debido a la baja en el nivel de ventas del giro,
respecto a los periodos en comparacion.

3.2 Costos Operacionales

4724 3124 4723 12M24 12M23
Costos Operacionales por Negocio

Isapre Nueva Masvida SA. 78049541 78.096.388 71304607 0% 9% 313012515 298618985 5%
Nexus Inteligence SpA. 194324 196.840 409.743 -1% -53% 722662 1288514 -44%
Totales 78.243.865 78.293.228  71.714.350 0% 9%  313.735.177 299.907.499 r 5%

Los costos operacionales consolidados de MM$ 78.244 equivalen a un 0% ToT y un 9% mas AoA.

En el caso de la Isapre Nueva Masvida S.A., en el cuarto trimestre, los costos por prestaciones son levemente menores al trimestre
anterior, principalmente por estacionalidad, lo que se refleja en menor costo por beneficiario. Respecto del afio anterior, los costos
aumentan principalmente por los ajustes de precios de prestaciones, ademas del IPC. A la fecha, hemos registrado un mayor
volumen de gastos por prestaciones médicas de tipo hospitalarias y ambulatorias. También influye el aumento de la cartera de

afiliados en el uUltimo tiempo.

En cuanto a Nexus Intelligence SpA., se presenta una leve disminucion en los costos, respecto del tercer trimestre, debido a un
menor desembolso por concepto de remuneraciones. La disminucion presentada respecto del afo anterior, corresponde

principalmente al reconocimiento de indemnizaciones por concepto de feriado legal.
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3.3 Gastos de Administracion y Ventas

Gastos de Administracion y Ventas 4724 3724 4723 12M24 12M23
por Negocio

Nexus Chile Health SpA. 34021 13187 (112921) 158% 130% 65215 286716 7%
Isapre Nueva Masvida SA. 11874388 11810314) 12198811 1% | 44828113 39943373 1%
Nexus Inteligence Sph. 1024675 223944 26101 158% 316% 1722467 614061 181%
Totales 12.933.084  12.047.445 12.332.017 7% 5% = 46615.795  40.844.150 14%

Los gastos de administracion y ventas por negocio consolidados, de MM$ 12.933, que equivale aun 7% mas ToT y un 5% mas AoA.

Isapre Nueva Masvida S.A., la variacion ToT, se produce principalmente, por un aumento en la incobrabilidad de documentos
incobrables, dado por el reconocimiento de incobrabilidad de una parte de los intereses y reajustes de excedentes por cobrar de
Exmasvida y por el reverso de las costas judiciales de GES y Tabla de Factores. Respecto a la variacion en el AoA, esta dada por lo
indicado anterior, ademas por un aumento en las compensaciones del personal asociada a los excelentes resultados obtenidos por

la fuerza comercial de Nueva Masvida S.A.
En el caso de Nexus Chile Health SpA., la variacion presentada en el cuarto trimestre, respecto del tercero, corresponde a un
aumento en los gastos por concepto de asesorfas. Y respecto del ano anterior, se presenta una disminucion en los gastos por

concepto de remuneraciones.

En cuanto a Nexus Intelligence SpA., la variacion que presenta respecto del trimestre y al afo anterior, corresponde al aumento en
los gastos por concepto de asesorias para el negocio.

3.4 Resultado Financiero

4724 3124 4723 12M24 12M23
Resultado Financiero por Negocio

Nexus Chile Health SpA. (1.359887))  (1.101084)]  (1430966) 24% (4746833)|  (4698569) 1%
Isapre Nueva Masvida S.A 419451 173422 683556 -46% -39% 1564657 1454683 8%
Nexus Intelligence SpA. N (21.179) (26.946) -108% 107% (52.754) (81.028) -35%
Totales (938.659)  (348.841)  (774.356) 169% 21% | (3.234.930) (3.324.914) 3%

Ingresos y Costos Financieros consolidados de (MM$939), que equivalen a un 169% més ToT y un 21% més AoA.
Enlalsapre Nueva Masvida S.A. la variacion ToT se produce principalmente por una disminucion en los reajustes de las Cotizaciones
No Declaradas y No pagadas (NDNP) producto de actualizacion en los indices del modelo de célculo.

Por su parte, Nexus Chile Health SpA., su resultado esta afectado principalmente por el costo financiero del Bono, cuya base de

célculo es la UF, mas los intereses financieros.

En Nexus Intelligence SpA., las variaciones estan relacionadas principalmente por intereses e impuestos bancarios.
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3.5 Utilidad (Pérdida) Neta

4T24 T24 472 12M24 12M2
e Perdlda e - NegOCIO --- --

Nexus Chile Health SpA. (1138987) (891.156) (987.115) 28% 15% (2487744)|  (4673.060) _47%
Isapre Nueva Masvida SA. 4534471 (1614631) 3789.132 -381% 20% | (16696829) 8943696 287%
Nexus Inteligence SpA. (55365) 861843 537692 -106% -110% 2103936 2056955 2%
Totales 3340119 (1.643.944)  3.339.709 -303% 0% | (17.080.637)  6.327.501" -370%

Utilidad (Pérdida) Neta del Ejercicio consolidado de MM$3.340, que equivale a un 303% menos ToT y un 0% AoA.

En Isapre Nueva Masvida S.A., la utilidad neta es positiva y mayor al tercer trimestre del afo dado los ajustes de los ingresos,
especialmente por la incorporacion de la prima extraordinaria aprobada por la Superintendencia de Salud mediante el Plan de Pagos
y Ajustes (PPA), La utilidad consolidada ha disminuido en ambos periodos comparados, producto de la disminucion de ingresos,
dado principalmente por el fallo de la Corte Suprema asociado a la prima GES, produciéndose un menor margen operacional,

sumado a un aumento en los gastos de administracion.

Por su parte, Nexus Chile Health SpA., presenta un resultado disminuido respecto del periodo anterior, ya que hubo mas gastos por

concepto de asesorias, ademas de los intereses pagados por concepto de Bono.
En Nexus Intelligence SpA., se presenta una disminucion en la utilidad, respecto del trimestre anterior, por un incremento en los
gastos de administracion y ventas, por concepto de asesorias al negocio. EI aumento respecto al ano anterior, esta dado por el

incremento en ventas.

3.6 Flujo de Caja

4724 3724 4723 12M24 12M23
Flujo de Caja

Nexus Chile Health SpA. (316.671) 10258 32968 -3187% -1061% 36.675 -99%
Isapre Nueva Masvida SA. (18.935) 58974 189.627 -132% -110% 277.%6 413599 -33%
Nexus Inteligence SpA. (16.378) 32118 1350 -151% -1313% 15981 15155 5%
Totales (361.984) 101.350 223.945 -447% -957% 294.450 465.429 -37%

Flujo de Caja Consolidado de MM$ (352), que equivale a un 447 menos ToT y un 257% menos que AoA.

La Sociedad presenta menos flujo de caja respecto a los periodos anteriores principalmente por un menor flujo de financiamiento

Nexus Chile Health SpA, por menor flujo proveniente del pago de obligaciones a empresas relacionadas.
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3.7 Deudas Financieras

4724 3124 4723
Deudas Financieras por Negocio ----

Nexus Chile Health SpA. 58223875 56865630, 55757513 2% 1%
Isapre Nueva Masvida SA. - - 4083922 - -100%
Nexus Inteligence SpA. 435634 - 254307 - 1%
Totales 58.659.509  56.865.630  60.095.742 3% -2%

Deuda Financiera (corriente y no corriente) consolidada de MM$ 58.659, que equivale a un 3% mas ToT y 2% menos AoA.

El aumento de la deuda financiera, respecto del trimestre anterior, se explica principalmente por la obligacion que tiene Nexus Chile

Health SPA, con los tenedores de Bono, deuda que se incrementa por estar asociada a una tasa de interés y a variacion de la UF.

La disminucion que se presenta respecto al periodo anterior estda dada por el pago a sus obligaciones que realizo Isapre Nueva
Masvida S.A., eliminando lineas de financiamiento. Por su parte, Nexus Intelligence SpA., presenta un incremento respecto del

trimestre y afo anterior producto del uso de linea de crédito bancaria.
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3.8 Ratios Financieros

1 RENTABILIDAD \ Datos a Diciembre Datos a Diciembre
\ 37.141.085 53.082.204
Margen Bruto vs. Ingresos Ordinarios 2 10,6% . 15,0% N/A N/A
r ainario: 350.876.262 352.898.703
Ce X 313735177 299.907.499
Margen de Explotacion s 89,4% 85,0% N/A N/A
' ‘ > 350.876.262 352.989.703
(19.437.929) 13.433.000
E.B.LT.D.A. vs. Ingresos Ordinarios -5,5% 3,8% N/A N/A
: > 350.876.262 352.989.703
Resultado Operacional. vs. Ingresos g do Opera, (21.759.420) 12.849.717
P e -6,2% 3,6% N/A N/A
Ordinarios 350.876.262 352.989.703
Utilidad (Pérdida) Neta vs. Ingresos tad ( V (17.080.637) 6.327.591
¢ ) 8 -4,9% 1,8% N/A N/A
Ordinarios e 4 > 350.876.262 352.989.703
. e do Oper (21.759.420) 12.849.717
Rentabilidad Economica ; -11,6% 7.8% N/A N/A
ctivo 188.279.060 165.479.250
{ d ( 17.080.637. 6.327.591
Rentabilidad Financiera ¢ ) -57.9% 23.0% N/A N/A
29.477.237 27.533.798

2 LIQUIDEZ | Datos a Diclembre Datos a Diclembre

] ¢ e 39.880.850 21.115.686

Ratio de Liquidez oo 58627413 0.40 S5757100 0.32 N/A N/A
¥ 294.450 465.429
Ratio de Disponibilidad o O 58627413 0.00 55727100 0.01 N/A N/A

3 ENDEUDAMIE | Datos a Diclembre Datos a Diclembre

v 2z 177.193.140 137.945.452

Ratio Endeudamiento > 55477237 6.01 57535798 5.01 N/A N/A
Proporcion Deuda Corriente . “ _ fjff;;fj] B55,7% 15357792475140502 47,6% N/A N/A
Proporcion Deuda no Corriente : - ;78751253717;0 44,3% 173772;8;;;2 52,4% N/A N/A
Cobertura Gastos Financieros b s ((16/60186023135/)) 2,58 :’;fé ;ﬁ 3.46 N/A N/A
Valor Libro de la Accion - — 219(';70702(;7 29,48 2170503507(%8 27,53 N/A N/A
4 RATIOS NORMATIVOS (*) \ Datos a Diciembre Datos a Diciembre
Ratio de Liquidez (Normativo) e oo ool 008 | oo 091 > 0.8 N/A
Ratio Patrmonio (Normativo) o FE056050 o5 |[z5Za0% oss| | >03 N/A
Patrimonio Minimo 29.477.237 27.533.798 N/A > MMS$ 17.500

(*) Estos aplican solo para la filial Isapre Nueva Masvida S.A

PRINCIPALES RIESGOS.

Nexus Chile Health SpA vy sus Subsidiarias desarrollan sus negocios e interactian en diversos mercados dentro del pais, con
entornos de naturaleza politica, econdmica, legal, comercial y técnica que los exponen a diversos riesgos. La gestion de riesgos es
abordada directamente por sus Subsidiarias, en particular la Isapre lo hace a través del gobierno corporativo, el cual, tiene como
objetivo garantizar la proteccion de los intereses de los afiliados, beneficiarios, trabajadores, accionistas y en general de los grupos
de interés; definiendo los principios de la compania e instaurando procedimientos efectivos para la administracion de sus riesgos
inherentes, que permitan promover una administracion transparente, ética y segura, contribuyendo al desempeno eficiente, eficaz y

efectivo de las personas que laboran, dirigen o asesoran a la Compania.
Nexus Chile Health SpA y Subsidiarias tienen como objetivo mantener el servicio y operacion, para brindar a sus clientes y a los

afiliados y beneficiarios de Isapre Nueva Masvida S.A., durante la ocurrencia de una incidencia y/o eventos de desastres o fallas

mayores (un perfodo de contingencia), de acuerdo con la Politica de Continuidad del Negocio y normativas aplicables.
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Los principales riesgos a los que estan expuestos los negocios de la Sociedad y sus Subsidiarias son los siguientes:

4.1 Riesgo de Mercado.

El Riesgo de Mercado se define como riesgo de que el valor razonable o los flujos de efectivo futuros de un instrumento financiero
puedan fluctuar como consecuencia de variaciones en los precios de mercado, y que comprende dos tipos de riesgos: tasa de

cambio, tasa de interés y otros riesgos de precio.

4.2 Riesgo por Fluctuaciones en la Tasa de Interés

El objetivo de la gestion de riesgo de tasas de interés es alcanzar un equilibrio en la estructura de financiamiento, que permita
minimizar el costo de la deuda con una volatilidad reducida en el estado de resultados. En este sentido, la Sociedad posee una muy

baja exposicion al riesgo asociado a las fluctuaciones de las tasas de interés en el mercado.

Actualmente, la Compania mantiene una posicion conservadora en cuanto a su politica de inversion en instrumentos financieros
afectos a tasa de interés, los que en este momento estan clasificados en dos grupos: (a) Inversiones para cubrir o garantizar la
deuda que esta compariia mantenga con beneficiarios y prestadores; y (b) Inversiones en instrumentos financieros para otros fines.
Ambos tipos de inversiones estan tomadas en instrumentos de renta fija, por tanto, su exposicion es muy baja, afectandose solo

por la valorizacion diaria de estos a su valor razonable.
4.2.1 Andlisis de Sensibilidad por Cambios en la Tasa de Interés

Los instrumentos financieros afectos a fluctuaciones en la tasa de interés son exclusivamente aquellos que se transan en el mercado
y que se registran a valor razonable con efecto en resultado. Al cierre de los presentes estados financieros, Isapre Nueva Masvida
S.A., no mantiene instrumentos financieros afectos a interés variable, por tanto, no se observan impactos en el patrimonio ni

resultados del ejercicio.

En cuanto a los Instrumentos financieros que son mantenidos hasta su vencimiento, no sufren valorizacion diaria a valor razonable,
siendo estos valorizados bajo la metodologia del costo amortizado, por tanto, tampoco se observan riesgos asociados a fluctuaciones
de tasa de interés, en consecuencia, no se observan impactos en el patrimonio ni resultados del ejercicio.

La fluctuacion que ha experimentado la cartera de inversiones financieras, las que son remuneradas a tasas de interés fijas vy
registradas a valor razonable para el periodo o ejercicio en curso, esta en el siguiente rango de tasa mensual, sobre el total de la
cartera de inversiones. La tasa de interés con la que se valorizan este tipo de instrumento es la informada por Risk América.

| Carteradeinversiones [ 31-12-2024 | 31-12-2023 |
Fondos mutuos y depdsitos a plazo -3,300% a -1,270% 0,606% a 0,728%
Instrumentos financieros (garantia) (*) -0,206% a 0,265% 0,072% a 0,741%

(*) Corresponde a Instrumentos financieros que componen la garantia que la Subsidiaria Nueva Masvida S.A. debe mantener para

dar garantia al 100% de las deudas que ésta mantenga con prestadores y beneficiarios.

La rentabilidad indicada anteriormente, contempla los beneficios alcanzados por concepto de trading que pretende buscar

condiciones de mercado, en particular en los cuales la tasa de compra se encuentre sobre la tasa de mercado, con dicha situacion
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se puede vender dicho instrumento antes del vencimiento, para asi obtener un diferencial entre monto pagado por el instrumento y

el monto a recibir al momento de la venta.
4.3 Riesgo por Fluctuaciones en el Tipo de Cambio.

La Administracion de la Sociedad ha determinado como politica para las Subsidiarias mantener un equilibrio entre los flujos
operacionales v los flujos de sus pasivos financieros, con el objetivo de minimizar la exposicién al riesgo de variaciones en el tipo
de cambio. Asimismo, se opera principalmente en pesos chilenos.

Al cierre del periodo, la Sociedad no posee saldos significativos en monedas distintas de la funcional, por lo que no hay exposicion
significativa al riesgo de tipo de cambio.

4.3.1 Andlisis de Sensibilidad por Cambios en el Tipo de Cambio

Dado que los activos y pasivos financieros que estén expuestos a riesgos de mercado no son significativos, hemos estimado que

cualquier efecto que ocurra en el tipo de cambio no afectara materialmente el resultado del ejercicio ni el patrimonio.
4.4 Riesgo de Crédito.

Elriesgo se produce cuando una de las partes de un instrumento financiero cause una pérdida financiera a la otra parte por incumplir

una obligacion.

Nexus Chile Health SpA., solo percibe ingresos por la rentabilidad de sus inversiones, y no mantiene cartera de clientes de manera
directa. En consecuencia, no tiene exposicion de riesgos de esta categoria.

Nexus Intelligence SpA., tiene baja exposicion al riesgo de crédito, dado que los servicios que presta son pagos con liquidez
inmediata.

Isapre Nueva Masvida S.A., mantiene las siguientes categorias de activos que son sensibles a este tipo de riesgo:

Activos Financieros

En esta categoria se reconocen todas las inversiones financieras que se mantienen al cierre de cada periodo o ejercicio, la primera
de ellas corresponde a aquellas inversiones financieras de libre disponibilidad y la segunda corresponde a inversiones necesarias
para dar garantia a las deudas que la Sociedad mantiene con sus clientes (afiliados y beneficiarios) y con sus prestadores

(proveedores de prestaciones de salud ambulatoria u hospitalaria).

Todas las inversiones antes descritas, sean o no de libre disposicion, han sido tomadas en instituciones que cumplen con la politica
de inversiones y financiamiento de la Compania que es propuesta por la Administracion y aprobada por el directorio. En ella se
establece que todas las inversiones deben realizarse si se cumple con ciertos criterios, como invertir en instrumentos financieros
que sean negociados en mercados regulados y que aseguren el retorno integro del capital invertido. En particular con las inversiones
que son destinadas a cubrir deudas que la Superintendencia de Salud ha tipificado como deudas garantizables, éstas son reguladas

por esa entidad fiscalizadora y son invertidas bajo un marco estricto de tipos de instrumentos de bajo riesgo.

Respecto de la mitigacion de este tipo de riesgo asociado a activos financieros, Nexus Chile Health SpA y sus Subsidiarias, en
12
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concordancia con su politica de inversiones y financiamiento, no realizan ningun tipo de inversion con un fin especulativo. A su vez,
todas las inversiones al ser transadas en mercados regulados cuentan con garantias estatales que dan mayor seguridad en la

recuperacion de éstas.

e Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Esta categoria contiene todos los derechos por cobrar que tiene la sociedad sobre terceros al cierre de cada periodo o ejercicio. Al
cierre del ejercicio, los deudores comerciales y otras cuentas por cobrar, netos de deterioro, que han sido clasificadas dentro de

esta categoria y su exposicion es la siguiente:

Tipo de deudor % sobre L
Monto (M$) ctivos totales Monto (M$) ctivos totales

Cotizaciones DNP y NDNP por cobrar (*) 16.774.577 8,91% 27.595.851 23,14%
Deudores por préstamos de salud 5.027.262 2,67% 19.556.566 3,39%
Documentos por cobrar 842.605 0,45% 909.866 0,76%
Otros deudores por cobrar 24.338.329 12,93% 30.889.922 8,42%
Posicion neta de contratos de seguros 24.241.875 12,88% - 0,94%

Total 71.224.648 37,84%  78.952.205 36,65%

(*) Corresponden a las cotizaciones de salud declaradas (DNP) y no declaradas (NDNP) por cobrar.

Respecto de la mitigacion del riesgo de crédito, Isapre Nueva Masvida S.A., cuenta con una robusta fuerza de cobranza, que realiza
gestiones de cobro judicial y administrativo, mantiene campanas de cobranza, mediante llamados telefénicos, cartas de cobranza,
emails. Cuenta ademas con segmentacion de su cartera de deuda, para focalizar los esfuerzos de cobranzas que son realizadas por
equipos de cobranza interna y externa, en esta Ultima contamos con estudios juridicos que se encargan principalmente de la

cobranza judicial y con empresas de cobro administrativo.

45 Riesgo de Liquidez.

El riesgo de liquidez se produce cuando, una entidad encuentre dificultad para cumplir con obligaciones asociadas con pasivos

financieros que se liquiden mediante la entrega de efectivo u otro activo financiero.

Este riesgo es administrado mediante una adecuada gestién de los activos y pasivos, optimizando los excedentes de caja diarios y

de esa manera asegurando el cumplimiento de los compromisos de deudas en el momento de su vencimiento.

Dentro de las principales medidas adoptadas para mitigar el riesgo de liquidez, Nexus Chile Health SpA y sus Subsidiarias programan
los principales compromisos de pago, alineandolos con los periodos de cobro a sus clientes. A su vez, mantiene lineas de crédito

que permitan cubrir eventuales desfases de caja

En particular Isapre Nueva Masvida S.A., cuenta por normativa legal, con una garantia constituida por instrumentos financieros de
propiedad de la Isapre y boletas de garantia emitida por bancos, de la totalidad de los pasivos con los afiliados y prestadores de

salud. Desde el ano 2017, Nueva Masvida S.A., con el proposito de dar mayor seguridad y confianza al mercado, ha decidido
13
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constituir la garantia mayoritariamente con recursos propios.

La Sociedad actualiza sus proyecciones de flujos de cajay recurrentemente efectlia un analisis de la situacion financiera, del entorno
economico y analisis del mercado de deuda con el objeto de, en caso de requerirlo, contratar nuevos financiamientos o reestructurar

créditos existentes a plazos que sean coherentes con la capacidad de generacion de flujos del negocio en que participa la Sociedad.

La deuda de esta Compariia se encuentra concentrada en el corto plazo, que a su vez corresponde a deudas con prestadores y

beneficiarios, sin embargo, la liquidez de la Compania no se ve afectada, dado que esta se encuentra garantizada en su totalidad.
4.6 Riesgo de Inflacion

Elaumento de precios a nivel internacional y en particular a nivel nacional ha tenido un fuerte impacto en los resultados de la Matriz
por la valoracion del bono emitido en unidades de fomento y que solo por su actualizacion explican una pérdida al cierre de diciembre

de 2024, dos mil cuatrocientos cuarenta millones novecientos noventa y cinco mil pesos.
4.7 Riesgos de Cambio Regulatorio

Nexus Chile Health SpA, desde el momento que decidio inscribirse en el Registro de Valores pasando a ser entidad regulada y
fiscalizada por la Comision para el Mercado Financiero. En particular, la Subsidiaria Isapre Nueva Masvida S.A., dada la naturaleza
previsional de su giro Unico, se encuentra a su vez regulada por la Superintendencia de Salud, la cual tiene entre sus facultades la
de fiscalizar el cumplimiento de la ley y regular a las instituciones del sector, pudiendo afectar las politicas y el desempeno de sus

resultados.
4.8 Riesgos de Competencia

La competencia de los distintos actores del mercado genera la necesidad de contar con una oferta de planes y beneficios
complementarios que se adecuan a las necesidades de todos los segmentos y en todas las etapas de la vida. Este conjunto
corresponde a mas de 50 planes asociados a las clinicas mas importantes del pais, permitiéndonos entregar coberturas y aranceles

competitivos.
4.9 Riesgos ante Cambios en la Actividad Econdmica

El mercado presenta una exposicion a los cambios en la actividad econdmica, principalmente se podria ver impactado por el aumento
del desempleo, con una eventual baja de la recaudacion, produciéndose a su vez, una eventual postergacion de prestaciones
electivas (no urgentes).

. ACERCA DE NEXUS CHILE HEALTH

El presente es el anélisis razonado consolidado de Nexus Chile Health SpA (en adelante indistintamente “Nexus Chile Health”, la

“Compania” o la “Sociedad” o el “Grupo”) correspondiente al 31 de diciembre de 2024.
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La Compania participa en el negocio de la prestacion de seguros de salud a través del control directo de Isapre Nueva Masvida
S.A., ex Isapre Optima S.A., manteniendo el 99,9999985% de sus acciones.

También es controladora de Nexus Intelligence SpA, de la cual posee el 100% de las acciones, sociedad constituida el ano 2017 y

dedicada a prestar servicios a prestadores y proveedores de la industria de la salud.

El Capital Social es de 5.001.000.000 — de pesos chilenos, subdividido en 5.001.000.000 (cinco mil un millén de acciones), el cual
se encuentra integramente suscrito, pagado 1.000.000 y el saldo por pagar en un plazo de cinco anos desde el 29 de septiembre
de 2020.

La Sociedad Nexus Chile Health SpA se encuentra inscrita en el Registro de Valores de la Comisién para el Mercado Financiero
bajo el N° 1179, de fecha 27 de marzo de 2020.

6. DECLARACION SOBRE LA PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Para una adecuada comprension de este andlisis razonado consolidado se debe considerar lo siguiente:

Los Estados Financieros Consolidados de Nexus Chile Health SpA, han sido preparados de acuerdo con Normas Internacionales
de Informacion Financiera (“NIIF") emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB), las politicas contables
adoptadas en la preparacion y presentacion de estos estados financieros consolidados han sido disefadas en funcion a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera vigentes a la fecha de este anélisis, y aplicadas de manera uniforme a todos los periodos
0 ejercicios que se presentan en estos estados financieros consolidados, y por normas impartidas por la Comision para el Mercado
Financiero (en adelante indistintamente la “CMF") y en el caso de existir discrepancias, priman las Ultimas sobre las primeras.

7. DECLARACIONES PROSPECTIVAS

Este informe financiero puede contener declaraciones prospectivas. Dichas proyecciones estan sujetas a riesgos e incertidumbres
que puedan hacer cambiar los resultados reales a los proyectados anteriormente en este informe. Estos riesgos incluyen los que se
encuentran descritos en la Nota 4 Gestion de Riesgos de los Estados Financieros Consolidados de Nexus Chile Health SpA.

15
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8. ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

8.1 Estados Financieros Consolidados.

16
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24 24 AoA
M$ M$ % %
Activos corrientes
Efectivo y equivalentes al efectivo 294.450 646.434 465429 -54% -37%
Otros activos financieros corrientes 3.103.488 1.653.768 1610.203 88% 93%
Otros activos no financieros corrientes 13.726 9.726.903 3537 -100% 288%
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar corrientes 35.100.297 14.080.072 18.298.937 149% 92%
Cuentas por cobrar a entidades relacionadas, corrientes 811.150 - - - -
Activos por impuestos corrientes, corrientes 557.739 376.116 737580 48% -24%
Activos corrientes totales 39.880.850 26.483.293 21.116.686 51% 89%
Activos no corrientes
Otros activos financieros no corrientes 43.681.520 39.476.058 38.381.127 11% 14%
Otros activos no financieros no corrientes 15.712.385 17.660.798 15599519 -11% 1%
Cuentas por cobrar no corrientes 36.124.351 38.054.688 45.143.044 -5% -20%
Activos intangibles distintos de la plusvalia 27938337 27995529 28.319.447 0% -1%
Plusvalia 892.694 892.694 892.694 0% 0%
Propiedades, planta y equipo 331.092 267568 319.580 24% 4%
Activos por derecho de uso 4502411 1444641 2274337 212% 98%
Activos por impuestos diferidos 19.215.420 19.799.554 13433816 -3% 43%
Total de activos no corrientes 148.398.210  145.691.630 144.363.564 2% 3%
Total de activos 188.279.060 172.074.823 165.479.250 14%

Patrimonio y pasivos
_---

Pasivos corrientes

Otros pasivos financieros corrientes 6.796.977 5.686.563 2487203 20% 173%
Pasivos por arrendamientos corrientes 1.674.011 878550 1624.167 91% 3%
Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar 44756.715 44.413.298 45.992.803 1% -3%
Cuentas por pagar a entidades relacionadas, corrientes - - 632.759 - -100%
Otras provisiones a corto plazo 1.373.945 21.438.769 7425794 -94% -81%
Pasivos por impuestos corrientes, corrientes 2.478.269 2.027.681 3.249.096 22% -24%
Provisiones corrientes por beneficios a los empleados 2.250.109 1.629.339 1.651.207 38% 36%
Otros pasivos no financieros corrientes 39.297.387 11.140.797 2.664.071 253% 1375%
Pasivos corrientes totales 98.627.413 87.214.997 65.727.100 13% 50%
Pasivos no corrientes
Otros pasivos financieros no corrientes 51.862532 51.179.067 55.184.040 1% -6%
Pasivos por arrendamientos no corrientes 2890412 r 663.424 800.332 336% 261%
Pasivo por impuestos diferidos 13.302.095 14.848.893 16.233.980 -10% -18%
Otros pasivos no financieros no corrientes 10510.688 10422641 - 1% -
Total de pasivos no corrientes 78.565.727 77.114.025 72.218.352 2% 9%
Total de pasivos 177.193.140  164.329.022) 137.945.452 8% 28%
Patrimonio
Capital emitido y pagado 1.000 1.000 1.000 0% 0%
Ganancias (pérdidas) acumuladas 9.371.045 6.030.926 25818923 55% -64%
Otras reservas 1.713.875 1.713875 1713875 0% 0%
Patrimonio atribuible a los propietarios de la controladora 11.085.920 7.745.801 27.533.798 43% -60%

Participacién Minoritarias
Participaciones no controladoras - - - - -

Participacién Minoritarias, Total = o - - -

Patrimonio total 11.085.920 7.745.801 27.533.798 43% -60%
Total de patrimonio y pasivos 188.279.060 172.074.823 165.479.250 9% 14%
17
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8.2 Estados de Resultados Consolidados

4124 3124 4123 ToT AoA 12M24 12M23 AoA
Estado de resultados
M$ M$§ M$§ % % M$ M$ %

Ganancia (pérdida)
Ingresos de actvidades ordinarias 96.243406 89316302 88943487 8% 8%|| 300876262 352989703 -1%
Costo de ventas (18243865)|  (78293228)  (TL.714.3%0) 0% 9% (313735.177)  (299.907499) 5%
Ganancia bruts 17999541 11.022.074  17.229.137 63% 4% 37141085 53.082.204 -30%
Otros ingresos 21914 194526 496944 -12% -55% 1105730 124413 471%
Gastos de administracion (12933084)  (120474d5)  (12332017) T S| (466157%)  (40844150) 14%
Otros gastos, por funcion (1956.315) (1683712) (231348) 16% T46%| (19390440) (632472) 2966%
Ingresos financleros 649070 902872 1055455 -28% -39% 3381885 3842801 -12%
Costos financieros (643:201) (660.606) (830.758) -3 -23% (2869.010) (33298%) -14%
Resultados por unidades de reajuste (944528) (591.107) (999.053) 60% B (3747805)  (3837860) 2
Otros (Ingreso, Gastos, Ganancias, etc, Antes de Impuestos), Total (15.606.084)  (13.285.472)  (12.840.777) 17% 2% (62.135.435) (43.557.401) 3%
Ganancia (pérdida), antes de impuestos 2393457 (2263.398)  4.388.360 -206% 5% (24.994350)  9.524.803 -362%
(Gasto por impuestos a las ganancias 946662 619454 (1048651) 53% -190% 71913713 (3197212) -348%
Ganancia (pérdida) procedente de operaciones continuadas 3340119 (1643944) 3339709 -303%% 0% (17.080637) 6327591 -370%
Ganancia (pérdida) 3340119 (1643944)  3330.709 -303% 0% (17.080637) 6327591 -370%

Ganancia (pérdida), atribuible a
Ganancia (Pérdida) atribuible a los propietarios de la confroladora 3340119 (1643.944) 3339709 -303% 0% (17.080637) 6327591 -370%
Ganancia (Pérdida) atribuible a partcipaciones no controladoras , - . . . , . B
Ganancia (pérdida) 3340019 (1.643944) 3339709 -303% 0% (17.080637) 6327591 -370%

Ganancias por accion

Ganancia por accion basica

Ganancia (pérdida) por accion bésica en operaciones confinuadas (§ por accion) 3340119 (1643.944) 3339709 -303% 0% (17080637) 6327591 -370%

Ganancia (pérdida) por accion basica en operaciones discontinuadas - - - - . . . .

Ganancia (pérdida) por accion bésica 3340119 (1.643944) 3339709 -303% 0% (17080631 6327591 -370%
Ganancias por accion diluidas

Ganandias (pérdida) diuida por accion procedente de operaciones confinuadas ($ por accion) 3340119 (1643.944) 3339709 -303% % (17080637) 6327501 -370%

Ganancias (pérdida) diluida por accién 3340119 (1643944)  3.339,709 -303% 0% (17080637 6327591 -370%
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8.3 Estado de Flujos de Efectivo

Estado de flujos de efectivo T 3124 4123 -- 12m24 12M23 -

Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de operacion
Clases de cobros por actividades de operacién

Cobros procedentes de las ventas de bienes y prestacion de servicios 99443440/ 110869590 104108215 -10% %) 419885664 409172017 3%
Otros cobros por actividades de operacion 5.267.630 6848841 4.210.000 -23% 25% 21686574 19.016.604 14%
Clases de pagos
Pagos a proveedores por el suminisiro de bienes y servicios (89.399.873)|  (102569.503) (84.225.088) -13%: 6% (375377.198)]  (362.305.888) 4%
Pagos a y por cuenta de los empleados (10641613) (7925544) (7868515) 34% 35% (34.098.773) (27.826912) 23%
Otros pagos por actividades de operacion (1.091.046) (1.047095) (1420599) 4% -23% (3204323) (6407.335) -50%
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) operaciones 3578538 6.176.289  14.804.013 -42% -76% 28.891.944  31.648.486 -9%
Intereses pagados (958) (3344) (14.823) -11% -94% (25551) (56.188) -55%
Impuestos a las ganancias pagados (reembolsados) (2.065.526) (1826.809) (3023901) 13%! -32% (8417.729) (9.776.329) -14%
Otras entradas (salidas) de efectivo (15432.360) 4397544 (3806.350) -451% 305%||  (20036523)|  (15.613068) 2%
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de operacion (13.920.306) 8.743.680 7.958.939 -259% -275% 412.141 6.202.901 -93%
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en) actividades de inversién
Préstamos a entidades relacionadas (2285.000) (1.367.000) (157500) 67%! 1351% (3668.000) (157.640) 2221%
Compras de propiedades, planta y equipo (102.369) (9629) (15.370) 963% 566% (133.967) (72.400) 85%
Compras de activos intangibles (90222) (78153) (158.403) 15% -43% (194576) (230.256) -15%)
Compras de otros activos a largo plazo (56272.790)|  (50.144172)|  (51987.202) 12% 8% (218509.717)|  (238.281866) -8%
Anticipo de efectivo y préstamos concedidos a terceros - - - - - - (18.001)
Cobros a entidades relacionadas 1473850 1367.000 37.700 8% 3809% 2.856.850 37.700 T478%
Otras entradas (salidas) de efectivo 70.884.313! 43499323 47849.022 63% 48% 224636887 241.748991 -1%
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de inversion 13.607.782|  (6.732.631) (4.431.753) -302% -407% 4.987.477 3.026.528 65%

Flujos de efectiv procedentes de (utilizados en) actividades de financiacién
Importes procedentes de la emision de acciones - - - -
Importes procedentes de la emision de instrumentos de patrimonio - - - - - ~

Pagos por adquirir o rescatar las acciones de la entidad - - - - - - R ~

Total importes procedentes de préstamos 1.359.240 304.459 1.632.031 346% -17% 3574131  15.312.692

Importes procedentes de préstamos de corto plazo 1359240 304459 1632031 346% -17% 3574131 15312692

Préstamos de entidades relacionadas - - - - - - 490,000
Reembolsos de préstamos (923.086) (1.742.320) (4474.704) -47% -79% (7425709)]  (22.371.013) -67%
Pagos de pasios por arrendamientos (475614) (471873) (455,568) 1% 4% (1.719198) (1.768.229) -3%
Pagos de préstamos de entidades relacionadas - 35 (5.000) -100% -100% - (855.446) -100%
Otras entradas (salidas) de efectivo - - - - - 179 R -
Flujos de efectivo netos procedentes de (utilizados en) actividades de financiacion (39.460)  (1.909.699)  (3.303.241) -98% _99%  (5.570.597)  (9.191.996) -39%

Incremento (dismin.ucic'm) neto de efectivr? y equivalentes al efectivo, antes del (351.984) 101350 223,945 _447% (170.979) 37433
efecto de los cambios en la tasa de cambio -257% -667%

Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al

efectivo = = = = = = = =
Incremento (disminucién) neto de efectivo y equivalentes al efectivo (351.984) 101.350 223.945 -447% -257% (170.979) 37433 -557%
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo - - - - - 465.429 427996 9%
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del perlodo (351.984) 101.350 223.945 -447% -257% 294.450 465.429 -37%
19
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INFORMACION OPERACIONAL DEL PRINCIPAL ACTIVO, LA SUBSIDIARIA NUEVA MASVIDA S.A.
DEL GRUPO NEXUS CHILE HEALTH SPA.

. El Total de Ingresos sobre beneficiarios y Total de Ingresos sobre cotizantes, expresado en miles de pesos, es el siguiente:

31-12-2024 31-12-2023
Detalle
M$ M$

Ingreso por beneficiario 1.240 1.265
Ingreso por cotizante 1.948 2.008

Los ingresos promedios del periodo se obtienen a partir de la suma de los ingresos mensuales del periodo dividido por el promedio
de los cotizantes y beneficiarios vigentes de los periodos que abarca el periodo informado.

Respecto a la disminucion de los ingresos tanto por cotizante como por beneficiario en el periodo 2024 respecto al periodo 2023,
se explica principalmente, por la disminucion en la prima GES vy la Ley Corta de Isapres.

+Distribucién del N° de cotizantes y beneficiarios (*) por tramo etario

31 12-2024 31 12-2023
Rango etario Numero de Numero de Rango etario Numero de Numero de
cotizantes beneficiarios cotizantes beneficiarios

-19 61.207 0-19 190 59.120
20-29 14.481 37.983 20 - 29 14179 38.346
30 -39 51.442 56.033 30 -39 46.951 51.157
40 - 49 51.088 55.598 40 - 49 49.718 54.426
50- 59 38.000 43.102 50- 59 37.272 42479
60 - 69 19.788 22870 60 - 69 19.208 22.133
70 - 79 5877 6.617 70 -79 5.348 6.020

80 o mas 1597 1.832 80 o0 mas 1471 1.694
Total 182.463 285.242 Total 174.337 275.375

Nota (*): Se entenderd por beneficiario a los cotizantes més sus cargas

Como se puede apreciar en el cuadro la mayor cantidad de los cotizantes estan en los tramos de los rangos etarios intermedios, asi
como también se puede apreciar un aumento a nivel total, tanto en la cantidad de cotizantes como beneficiarios entre el periodo
actual y el anterior, este aumento de la cartera de cotizantes esta alrededor de un 4,7%, dado por los nuevos contratos.

. Numero de prestaciones y Bonificaciones separado por item Hospitalario, ambulatorio y licencias médicas.

Al 31-12-2024:

Bonificaciones o ) Bonificaciones
) e ) ) N° de prestaciones ) ) )
N° de prestaciones Bonificaciones hospitalarias/N° de hospitalarias/Cantidad

I I taci hospitalarias/N° total total benefisiarios (1)
ospitalarias ospitalarias restaciones otal beneficiarios
I i F de beneficiarios (1)

M$ hospitalarias en M$ M$
965.867 115418.144 119 3,458 413
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Bonificaciones N° de prestaciones Bonificaciones
N° de prestaciones Bonificaciones ambulatorias/N° de ambulatorias/Cantidad

) : ) ambulatorias/N° total N
ambulatorias ambulatorias prestaciones total beneficiarios (1) en

de b ficiari 1
M$ ambulatorias en M$ © bensficiarios (1) M$

5.875.799 102.548.989 17 21,03 367

Total Monto por
N° de Licencias SIL/N° Licencias N° Licencias Médicas/ | Total Monto por SIL/
Médicas Total Monto por SIL ** Médicas N° Total Benficiarios | N° Total beneficiarios
M$ M$ M$ M$
169516 93.209.907 550 095 524

Al 31-12-2023:

Bonificaciones o ) Bonificaciones
o . Ao ) ) o N° de prestaciones i ) )
N° de prestaciones Bonificaciones hospitalarias/N° de haspitalarias/Cantidad

hospitalarias/N° total
hospitalarias hospitalarias prestaciones . total beneficiarios (1) en

de b ficiari 1
M$ hospitalarias en M$ @ benefidios (@) M$

1.039.201 114.447.789 110 3,765 415

Bonificaciones N° de prestaciones Bonificaciones
N° de prestaciones Bonificaciones ambulatorias/N° de ambulatorias/Cantidad

. : ) ambulatorias/N° total s
ambulatorias ambulatorias prestaciones total beneficiarios (1) en

de beneficiarios (1
M$ ambulatorias en M$ EEAES ) M$

5518.051 94.694.335 17 19,99 343

Total Monto por
N° de Licencias SIL/N® N° Licencias Médicas/ | Total Monto por SIL/

Médicas Total Monto por SIL ** Licencias Médicas N° Total Benficiarios | N° Total beneficiarios
M$ M$ M$ M$
166.033 87.763.670 529 095 505

Las prestaciones hospitalarias han sufrido una disminucion durante el 2024 respecto al mismo periodo del 2023, en la cantidad de
prestaciones, lo que se traduce en una disminucion de costos. A su vez, los costos y las cantidades de prestaciones ambulatorias
han aumentado durante el ano 2024 en relacion al mismo periodo del afio anterior. En cuanto a las licencias médicas, se puede
apreciar que la cantidad de licencias ha sido mayor en el ano 2024 respecto al periodo anterior, lo que, sumado al aumento de los
valores en las licencias médicas, generan un costo mayor.

. Siniestralidad, medido como:

0 Monto Prestaciones/Ingresos de actividades ordinarias.

Siniestralidad (%

31-12-2024 31-12-2024 31-12-2023 31-12-2023

bre los i d
sobre los ingresos de on % M$ on % M$

actividades ordinarias)

Prestaciones de salud 63% 218.888.603 60% 207.773.733
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La siniestralidad de las prestaciones ha aumentado respecto del 2023, debido a una disminucion de ingresos, a pesar de disminuir
también los costos.

iM) Monto Licencias médicas/Ingresos de actividades ordinarias.

Siniestralidad (%

31-12-2024 31-12-2024 31-12-2023 31-12-2023

sobre los ingresos de en % M$ en % VES

actividades ordinarias)

S“bs'd‘osl ie ‘“‘Capa‘”dad 27% 93209907 25% 87.763670
abora

La siniestralidad de las licencias médicas en el 2024, es mayor que el periodo anterior, producto del aumento en los montos de las
licencias médicas autorizadas.

. Porcentaje del costo de la Isapre asociado al pago de prestaciones realizadas por clinicas y centros médicos, separado entre
aquellas prestaciones realizadas por servicios de salud del grupo (sélo filiales) y aquellos realizados por terceros.

Distribucion del costo de prestaciones de salud por tipo de prestador

31-12-2024 31-12-2024 31-12-2023 31-12-2023
Tipo de prestad
M$ en % M$ en %
0% - 0%

Empresas Relacionadas

Terceros 218888603 100% 207.773.733 100%
Total 218.888.603 100% 207.773.733 100%

Los pagos por concepto de prestaciones de salud son efectuados en un 100% a terceros no relacionados, tanto para el afo 2024
como el afo 2023, dado que Nueva Masvida S.A. no tiene empresas relacionadas que operen como prestadores.

. Gastos de administracion y ventas (como % de ingreso).

31-12-2024 31-12-2023
Detalle
en % en %

Gastos de administracion y ventas 13,19% 11,71%

. Principales prestadores para el negocio hospitalario y Principales prestadores para el negocio ambulatorio.

Hospitalario

Razon social prestador

CLINICA INDISA 920510000 9.906.905 858% 8.741.347 7,64%
CLINICA DAVILA 965304703 6.262913 543% 5.728.362 501%
CLINICA ALEMANA DE SANTIAGO 967701009 5.374.890 4,66% 5.361.933 4,69%
CLINICA SANTA MARIA SA. 907530000 4.609.192 3.99% 4.670.727 4,08%
HOSPITAL CLINICO U. CATOLICA DE CHILE, 995734907 3991537 3.46% 4408037 3.85%
Otros - 85272707 73,88% 85537383 74,74%
Total 115.418.144 100% 114.447.789 100%
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Ambulatorio

Razon social prestador RUT tad 31-12-2024 | 31-12-2024 | 31-12-2023 |31-12-2023
PO M$ en % M$ en %

CLINICA INDISA 920510000 824445 0.80% 687.907 0,73%
INTEGRAMEDICA S A. 76098454K 4849873 4,73% 3918882 4,14%
CLINICA ALEMANA DE SANTIAGO 967701009 1479339 1,44% 1.345.311 1.42%
HOSPITAL CLINICO U. CATOLICA DE CHILE, 995734907 1.843.766 1,80% 1.955568 2,07%
ONCOSALUD 761813269 1.406.199 1,37% 2.157.915 2,28%
Otros - 92.145.367 89,85% 84.628.751 89,37%
Total 102.548.989 100%| 94.694.334 100%
10. GLOSARIO

AoA: Trimestre actual contra el mismo trimestre del afo anterior.

EBITDA (Earnings before interest, Taxes, Depreciation and Amortization): Proxy del flujo de efectivo operacional. Se obtiene al
restarle los gastos fijos al margen bruto y sumarle la depreciacion y amortizacion.

DNP: Cotizaciones Declaradas y no Pagadas.

Ratios Normativos: Corresponde a los indicadores financieros minimos que debe cumplir la filial Isapre Nueva Masvida S.A.,
segln las instrucciones impartidas por la Superintendencia de Salud.

Ratios Contractuales: Corresponde a los indicadores que debe cumplir la o las companias que componen el grupo.

Grupo: Se compone de todas las companias que son parte de Nexus Chile Health SpA.

GES: Garantias Explicitas de Salud.

NDNP: Cotizaciones no Declaradas y no Pagadas

Obligaciones financieras: Deuda financiera total (corriente y no corriente)

Obligaciones financieras neta: Deuda financiera que no puede ser solventada con el efectivo, es decir: deuda financiera de
corto plazo + deuda financiera de largo plazo — efectivo — efectivo equivalente.

ToT: Trimestre actual contra trimestre anterior.

1T: Primer trimestre.

2T: Segundo trimestre.

3T: Tercer trimestre.

4T: Cuarto trimestre.

\
\
.

T

Luis E. Atabales Matus Gerente General
Nexus Chile Health SpA
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